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RESOLUCION No. 34.
Neiva, 08 de julio de 2025.

“Por la cual se decide el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucion
No. 15877 del 20 de mayo de 2025”

La Secretaria Juridica de la Camara de Comercio del Huila, de conformidad con sus
atribuciones legales y estatutarias, por medio del presente acto procede a decidir el
Recurso de Reposicién interpuesto por la sefiora MARIA MERCEDES DEL MAR
ANGULO MORALES identificada con cédula de ciudadania 26.422.520, en su calidad
de persona natural comerciante y propietaria del establecimiento de comercio
SEGUROS STRATEEGIA CGR con matriculas mercantiles 387186 y 396616, en contra
de la Resolucion No. 15877 del 20 de mayo de 2025, por medio de la cual se decreto el
desistimiento tacito y el archivo del expediente radicado bajo el numero 961789,
correspondiente a la solicitud de renovacion de matricula mercantil.

ANTECEDENTES

PRIMERO. EI 31 de marzo de 2025, fue radicado por medio del Sistema Integrado de
Informacion — SlI el tramite con numero 961789, correspondiente a la renovacion de la
matricula mercantil de la sefiora MARIA MERCEDES DEL MAR ANGULO MORALES
y del establecimiento de comercio SEGUROS STRATEEGIA CGR, identificados con las
matriculas mercantiles 387186 y 396616, respectivamente.

SEGUNDO. Una vez efectuado el control de legalidad se determindé que en la
informacion financiera del formulario RUES se reporté un valor de $0 pesos por concepto
de ingresos por actividad ordinaria, lo cual de conformidad con lo establecido en los
numerales 1.2.2 y 1.3.5.3 de la Circular Externa 100-000002 del 25 de abril de 2022 de
la Superintendencia de Sociedades y el articulo 36 del Cédigo de Comercio, debera ser
justificado por el comerciante en caso de ser requerido por parte de las Camaras de
Comercio.

TERCERO. El 16 de abril de 2025 se emitié el requerimiento condicionado para que la
comerciante justificara el valor mencionado, concediéndosele para ello el término legal
de un (1) mes, conforme al numeral 1.1.8.2 de la Circular 100-000002 del 25 de abril de
2022 de la Superintendencia de Sociedades y el articulo 17 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

CUARTO. Pasado el término mencionado, sin que se reingresara la solicitud registral,
el dia 20 de mayo de 2025 esta Camara de Comercio expidio la Resolucion No. 15877,
por medio de la cual se decretd el desistimiento tacito y el archivo del expediente
identificado con el radicado No. 961789.
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QUINTO. El dia 22 de mayo de 2025, la sefiora MARIA MERCEDES DEL MAR
ANGULO MORALES identificada con la cédula de ciudadania 26.422.520, presentd
Recurso de Reposicion contra la Resolucion No. 15877 de fecha 20 de mayo de 2025,
por medio de la cual se decret6 el desistimiento tacito y el archivo del tramite identificado
con el numero 961789.

TRAMITE

Mediante Auto No. 6 del 22 de mayo de 2025, se admitioé el recurso de reposicién por
cumplir con los requisitos exigidos en el articulo 77 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARGUMENTOS DEL RECURRENTE
Basa el recurrente su solicitud, en las siguientes consideraciones:

1. Que la razoén por la cual no pudo atender el requerimiento condicionado del 16 de abril
de 2025 en el término establecido, obedece a una calamidad doméstica de fuerza mayor
que le impidioé continuar con el tramite.

2. Solicita la revocatoria de la Resolucion No. 15877 por medio de la cual se decreto el
desistimiento tacito y el archivo del expediente identificado con el radicado No. 961789.

3. De manera subsidiaria, solicita se le autorice presentar nuevamente la solicitud,
invocando los principios de favorabilidad, buena fe y debido proceso.

4. Expresa su disposicion para allegar pruebas que acrediten la calamidad, aunque no
las aporta al momento de interponer el recurso.

PRUEBAS PRESENTADAS POR EL RECURRENTE

La sefiora MARIA MERCEDES DEL MAR ANGULO MORALES, presenta la siguiente
prueba junto con el escrito del recurso:

El contenido del correo electrénico certificado, que notifica el decreto del desistimiento
tacito del tramite 961789 correspondiente a la renovacion de las matriculas mercantiles
387186 y 396616, por medio de la Resolucion No. 15877 de fecha 20 de mayo de 2025.

Conforme a lo prescrito en el numeral 1.12.1.2 de la Circular Externa No. 100-000002
de 2022 de la Superintendencia de Sociedades, esta Camara de Comercio decidira
sobre la procedencia de la prueba asi:
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PRIMERO: Frente a la prueba que la recurrente adjunta en su escrito considera esta
entidad cameral que no constituye un elemento documental idéneo conforme a la Ley,
tendiente a probar la existencia de una causal para que esta Camara de Comercio
reponga el acto administrativo contenido en la Resoluciéon No. 15877 de fecha 20 de
mayo de 2025, por lo que no sera tenida en cuenta, debido a que carece de pertinencia,
conducencia y utilidad.

CONSIDERACIONES

1. Naturaleza de las Camaras de Comercio y recursos contra los Actos
Administrativos.

Los recursos contra los Actos Administrativos contemplados en el capitulo VI del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, son aplicables a las
entidades privadas que cumplen funciones administrativas de conformidad con el
articulo 2 de la misma normativa. En tal sentido, las Camaras de Comercio son personas
juridicas de derecho privado, de caracter corporativo, gremial y sin animo de lucro que
cumplen funciones publicas de registro encomendadas por la Ley, para lo cual sus actos,
en cumplimiento de dichas atribuciones regladas son eminentemente administrativos.

2. Sobre el requerimiento condicionado.

La sefiora MARIA MERCEDES DEL MAR ANGULO MORALES radicé ante la Camara
de Comercio del Huila, el 31 de marzo de 2025, la solicitud de renovacion de su matricula
mercantil y la de su establecimiento de comercio SEGUROS STRATEEGIA CGR. Al
realizarse el control de legalidad sobre la documentacién presentada, se evidencio una
inconsistencia en la justificacién de los ingresos por actividad ordinaria reportados en
cero ($0), por lo que se requirié a la solicitante, mediante comunicacion del 16 de abril
de 2025, para que aclarara y subsanara la solicitud, conforme al numeral 1.3.5.3 de la
Circular Externa 100-000002 de 2022 de la Superintendencia de Sociedades y el articulo
36 del Codigo de Comercio, los cuales establecen que las camaras de comercio podran
requerir informacién necesaria para probar los datos suministrados en las peticiones de
matriculas y renovaciones.

Ahora bien, especificamente las Camaras de Comercio se encuentran habilitadas por el
inciso 4 del numeral 1.2.2 de la Circular Externa 100-000002 de 2022 de la
Superintendencia de Sociedades, que establece:

“En el evento en que se reciba un Formulario del RUES para la renovacion de la
matricula mercantil, donde se indique que los ingresos por actividad ordinaria son
de cero pesos ($0), las camaras de comercio podran solicitar que se justifiqgue
dicho valor, para lo cual el interesado podra hacerlo a través de cualquier medio
probatorio, como: manifestacion expresa del comerciante, certificado de contador
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publico o revisor fiscal (cuando la sociedad tiene revisor fiscal inscrito), estados
financieros, entre otros.” (Subrayado fuera del texto original).

En lo que respecta a la comunicacion oportuna de la devolucion del tramite, se observa
que el dia 16 de abril de 2025, esta Camara de Comercio a través del Sistema Integrado
de Informacién SlI remitié a la peticionaria del registro la devolucion de la solicitud de
renovacion a los correos electronicos gerencia.strateegia@gmail.com vy
gerencia.strateegia@outlook.com. De igual forma, el dia 21 de abril de 2025, a través
del correo anagonzalez@gmail.com se comunico la devolucion de la solicitud registral
al correo electronico gerencia.strateegia@gmail.com

Sin embargo, revisado el Sistema Integrado de Informacion SllI, se observa que el correo
electréonico gerencia.strateegia@gmail.com no figura ni ha figurado como correo
comercial o de notificacion judicial reportado por la comerciante bien sea en su matricula
mercantil o la unica renovacion realizada, correspondiente al afo 2024; de igual forma,
consultado con el area de Tl de la Camara de Comercio del Huila, se informa que la
comunicacion enviada al correo gerencia.strateegia@outlook.com, no fue comunicada
en virtud de una falla técnica excepcional que presento el sistema.

De conformidad con el numeral 1.1.8 de la Circular 100-000002 de 2022 de la
Superintendencia de Sociedades, las solicitudes de inscripciones de los registros
publicos se deben tramitar siguiendo el procedimiento previsto para el derecho de
peticidon, previendo lo siguiente:

“1.1.8. Solicitudes de inscripcion en los registros publicos. El tramite de la
inscripcién en los registros publicos sequira el procedimiento previsto para el derecho
de peticion senalado en la ley, que garantiza el derecho de turno para su estudio. (...)”

En linea con lo anterior, el numeral 1.1.8.2 de la citada circular, en concordancia con el
articulo 14 del Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, establece:

“1.1.8.2. Cuando la peticion de registro no esté clara, se encuentre incompleta o el
interesado deba hacer previamente una gestion, la camara de comercio dentro de los
diez (10) dias habiles siguientes a la radicacion de la solicitud, como plazo maximo,
requerira al peticionario por una sola vez para que en el término maximo de un (1) mes,
aclare, complemente o realice la gestion sefialada en el requerimiento. La camara de
comercio indicara el sustento legal y el procedimiento que debe seguir el usuario para
continuar con el tramite.” (subrayado de texto)

En consecuencia, al no haberse comunicado en debida forma la devolucién
condicionada, esto es, al correo electrénico vigente reportado en el registro mercantil
gerencia.strateegia@outlook.com, la peticionaria del registro no fue debidamente
enterada del plazo de un (1) mes con el que contaba para subsanar la solicitud registral
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y continuar con el tramite, esta Camara de Comercio no debidé expedir la Resolucion
15877 del 20 de mayo de 2025.

En mérito de lo expuesto, esta Camara de Comercio:

RESUELVE:

PRIMERO. Reponer el acto administrativo contenido en la Resolucién No. 15877 del 20
de mayo de 2025, por medio de la cual se decreto el desistimiento tacito y el archivo del
expediente identificado con el nUmero 961789.

SEGUNDO. Notificar el resultado de la presente actuacion a la recurrente conforme al
articulo 67 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

TERCERO: Comunicar al correo electronico gerencia.strateegia@outlook.com la
devolucion condicionada de fecha 16 de abril de 2025 y en consecuencia, conceder el
término de un (1) mes para que la peticionaria del registro subsane la solicitud registral,
de conformidad con el articulo 14 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo y el numeral 1.1.8.2 de la Circular 100-000002 de 2022 de
la Superintendencia de Sociedades.

CUARTO: Publicar la presente Resolucion en la sede virtual de la Camara de comercio
del Huila y en un medio de comunicacién masivo conforme al articulo 73 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Wy ohlohaS,

YIRA MARCEI.CHILATRA SANCHEZ
Secretdria Juridica

Proyecté: Ana Maria Gonzélez Cortés
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