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La apertura comercial presenta retos a las regiones. La agroindustria, en particular, tiene un gran
potencial exportador y de generacion de empleo en el Huila, sin embargo, el empresario huilense
tiene dificultades para contar con informacion detallada de las oportunidades de negocio que
ofrece la agroindustria y los mercados de exportacion mas atractivos.

Con el objetivo de proveer informacion para el sector productivo, la Direccion de Competitividad,
Innovacion y Emprendimiento de la Camara de Comercio de Neiva, presenta el documento “Café
Analisis de la cadena de valor en el Huila: Competitividad de la cadena y perspectivas de mercado”.
La metodologia utilizada en este estudio pertenece a la Organizacion de las Naciones Unidas para
el Desarrollo Industrial (ONUDI), la cual fue transferida a las regiones del pais por la Direccion de
Productividad y Competitividad del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Este documento constituye un esfuerzo importante para satisfacer la necesidad de estudios
especificos para el sector que permita conocer su dinamica comercial mundial y regional y, con
ello, determinar cuales son los mercados mas atractivos y los exportadores mas competitivos a
nivel internacional en la cadena de café.

Esperamos que el presente estudio sirva de base para que los empresarios y las instituciones del
Huila encuentren oportunidades que promuevan el desarrollo de sector mas competitivo en el
panorama internacional.
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1. Caracteristicas generales de la cadena de valor

El café es un producto de gran consumo en el mundo occidental. La difusion de su cultivo y
consumo inicio en el siglo XV cuando los arabes lo introdujeron en el territorio musulman. Luego,
a finales del siglo XVII y comienzos del siglo XVIII, los holandeses llevaron el café a otros paises
como India 'y Sri Lanka, mientras que los franceses ingresaron los primeros arbustos a las Islas del
Caribe y posteriormente a Colombia y a Brasil.

Segun CBI, hay principalmente dos tipos de granos de café verde en el mundo:

Café arabico: las plantaciones generalmente se ubican a altitudes de mas de 1.000 metros, lo que
lo convierte en el llamado café de las tierras altas. La longitud media de los granos de café de esta
variedad es de alrededor de 9 mm. Su color es verdoso a azul verdoso. Los granos de café tienen
un sabor fuertey pleno. Los granos de arabica tienen un contenido de cafeina de aproximadamente
del 1.2%.

Café robusta: el café robusta puede considerarse un café de tierras bajas, ya que sus plantaciones
estan por debajo de los 1.000 metros. Los granos Robusta son pequefos, redondos vy
generalmente de color marrén a verde amarillento. Sus granos tienen un mayor contenido de agua
que el café arabico. Generalmente tienen un sabor menos potente. Estos granos tienen un
contenido de cafeina de aproximadamente el 2.3%.

La calidad del café depende de diversos factores, entre los que se encuentran las caracteristicas
ambientales y los cuidados en el manejo durante el proceso de cultivo, cosecha y post cosecha.
Las caracteristicas del café dependen de la variedad: la Arabica tiene un sabor suave, notas dulces,
fructuosas y con mayor grado de acidez, mientras que la Robusta tiene un sabor mas fuerte, poco
aromatico, aspero, de notas amargas y con mayor contenido de cafeina.

Adicionalmente, existe una diferenciacion en el mercado con respecto a los “cafés especiales”. Si
bien no existe una definicion universal aceptada de lo que esto significa, el café especial es definido,
segun la Asociacion de Cafés Especiales de Europa (SCAE, integrado en la Asociacién de Cafés
Especiales (SCA) en 2017), como el arte de fabricar una taza de café de calidad que el consumidor
considera de calidad unica, sabor caracteristico y con una personalidad superior a las bebidas
comunes ofrecidas. Esta bebida consiste en granos de café que han crecido en un lugar especifico
y han sido procesados bajo los mas altos estandares de calidad para el procesamiento en crudo,
tostado, almacenamiento y, finalmente, para preparar una bebida.

Para la Federacion Nacional de Cafeteros (FNC), los cafés especiales son aquellos valorados por
los consumidores por sus atributos consistentes, verificables y sostenibles, por los cuales estan
dispuestos a pagar precios superiores, que redunden en un mejor ingreso y un mayor bienestar de



los productores. Estos deben tener atributos que los diferencien, pero para considerarlo especial,
el productor debe ser retribuido por su esfuerzo. '

Dentro del sector del café, la sostenibilidad se enmarca en los esquemas de certificacion existentes
que cubren tanto los mercados principales como los de nicho. Cada esquema de certificacion tiene
su enfoque especifico, procedimientos y posicion en el mercado. El café también se puede
certificar de acuerdo con dos o mas esquemas de certificacion (por ejemplo, Organico y Comercio
Justo), cubriendo asi mas de un segmento de mercado. Los principales esquemas de certificacion
para el café son:

e UTZ Certified/Rainforest Alliance (se integraron en enero de 2018)

e Fairtrade

e QOrganico

e 4C (el Codigo Comun para la Comunidad del Café, que es un sistema de verificacion en
lugar de un sistema de certificacion y que fue adquirido en 2018 por MEO Carbon
Solutions).

En cuanto al consumo, las tendencias mundiales muestran que la mayor demanda se dirige hacia
cafés de mayor calidad, tipo Premium, a cafés certificados y sostenibles. A la vez, se observa el
crecimiento de la cultura barista, asi como la innovaciéon en empaques y presentaciones; todo esto
asociado con el aumento de tiendas especializadas de café o Coffee Shops. Finalmente, se han
venido encontrando nuevos usos al café, no solo en la industria alimenticia, sino también en areas
como la cosmeética, la salud, los textiles o confecciones y el sector farmacéutico, entre otros.

En cuanto a los principales actores de la cadena, la organizacion intergubernamental que se ocupa
del mercado del café a nivel mundial, siendo garante en la resolucion de conflictos y reuniendo a
la mayoria de los paises exportadores e importadores es la Organizacion Internacional del Café
(ICO, por sus siglas eninglés), la cual esta compuesta por el 98% de los paises productores de café
y por el 67% de paises consumidores.? A su vez, el Consejo Internacional del Café es la autoridad
maxima de la organizacion, siendo conformado por los principales representantes de cada uno de
los paises miembros.

En Colombia, la organizacion que se encarga de promover el desarrollo de la caficultura a nivel
nacional es la Federacion Nacional de Cafeteros, entidad que articula el sector, creando proyectos
y programas que permiten mejorar las condiciones de las zonas rurales cafeteras del pais. Se
constituye como una importante representacion gremial, cuyo objetivo es salvaguardar los
intereses de los productores. Los Comités Departamentales son los representantes de los
cafeteros a nivel regional y son los encargados de la representacion de los cafeteros ante la
Federacion. Se ubican en los departamentos de: Antioquia, Boyaca, Caldas, Cauca, Cesar, Guajira,

T Tomado de: https://www.federaciondecafeteros.org/particulares/es/nuestro_cafe/cafes_especiales/que_son/
2 Tomado de: www.ico.org



Cundinamarca, Huila, Magdalena, Narifio, Norte de Santander, Quindio, Risaralda, Santander,
Tolimay Valle del Cauca.



2. Composicion de la cadena de valor del café

La cadena de café comprende tres grupos, de acuerdo con su grado de elaboracion: primarios,
semi-procesados y procesados.

El Grafico 1 muestra de forma resumida el proceso de produccion de café, y detalla los productos
que integran la cadena clasificados de acuerdo con el Sistema Armonizado de designacion y
codificacion de mercancias (HS por sus siglas en inglés). Es importante mencionar que el nivel de
desagregacion del HS no permite diferenciar la especie del café y tampoco si pertenece a la
categoria de cafés especiales.

El proceso productivo inicia con el cultivo del grano de café, obteniendo posteriormente en la post
cosecha, el café pergamino (producto no comercializable). Este café pasa por el proceso de trilla
de donde se obtiene la cascarilla (HS 090190), la misma que puede ser utilizada como insumo para
otras industrias, mientras que el café verde (HS 090111) pues ser sometido a un proceso de
descafeinizacién, dando como resultado café verde descafeinado (HS 090112).

A partir del café verde con cafeina o descafeinado, se realiza el proceso de tostion, del cual se
obtiene bien sea el café tostado sin descafeinar (HS 090121) o café tostado descafeinado (HS
090122). El café tostado es molido y sometido a un proceso de extraccion. De este proceso pueden
obtenerse esencias y concentrados de café (HS 210111) y otras preparaciones a base de café (HS
210112).

En resumen, el analisis estadistico de la cadena de café se realizd con base en los siguientes
codigos del Sistema Armonizado (SA) de la Organizacion Mundial de Aduanas:®

SA Eslabén Producto
090190 Cascarilla Cascara y cascarilla
090111 Café verde Café sin tostar, sin descafeinar
090112 Café sin tostar, descafeinado
090121 Café tostado Café tostado sin descafeinar
090122 Café tostado descafeinado
210111 Extractos y Extractos y esencias
210112 solubles de café Preparacion a base de café

Fuente: elaboracion Camara de Comercio de Neiva

3 Los codigos del Sistema Armonizado (SA) se utilizan para clasificar los productos y calcular las estadisticas del comercio internacional,
como las importaciones y las exportaciones.
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3. Comportamiento mundial de la cadena de café

En esta seccion, se hace una caracterizacion de las tendencias mundiales de la cadena de café,
con base en la demanda mundial, la dinamica de las exportaciones mundiales y la captura de valor
de cada uno de los productos de la cadena (mediante el célculo de los valores unitarios de venta).
El analisis de estos elementos sirve de herramienta para establecer el o los eslabones que
representan oportunidades atractivas y que puedan llegar a generar mayores beneficios para
aquellos paises que logren posicionarse competitivamente en estos eslabones.

3.1.Produccion y distribucion de valor

Segun el reporte de Coffee Barometer (2018), en el periodo 2012 - 2017, el consumo 'y la produccién
de café aumentaron 2% promedio anual. Los niveles de consumo estan aumentando fuera de los
mercados tradicionales de la Unidn Europea y los Estados Unidos, especialmente en el sudeste
asiatico. Si este ritmo de crecimiento continua, el sector cafetero necesitara 300 millones de sacos
de café para 2050, lo que significa duplicar o incluso triplicar la produccion mundial anual actual.
Con el sistema actual de produccion de café no se podra satisfacer la creciente demanda en las
préximas décadas. La brecha minima sera de 60 millones de sacos (un déficit mayor que la
produccion anual actual de Brasil) y, sin esfuerzos importantes para adaptar la produccion de café
al cambio climatico, la produccion mundial podria ser incluso menor en 2050 de lo que es hoy.

En el aflo de cosecha 2016/17, los cultivadores de café alcanzaron una cosecha récord de casi 160
millones de sacos de 60 kg. El café Arabicay el Robusta son los dos tipos principales de café. Una
gran proporcion de café arabica se cultiva en Brasil, Colombia y Etiopia (Grafico 2). Los granos de
arabica producen precios de mercado mas altos en comparacion con el robusta, que se cultiva en
areas humedas a bajas altitudes en Vietnam, Indonesia y Uganda. En comparacion con el café
Arabica, el Robusta es mas resistente a las enfermedades y el rendimiento por arbol es
considerablemente mayor. Este uUltimo produce aproximadamente un tercio mas de granos por
hectarea que la variedad Arabica. Durante la ultima década, la produccion de Robusta aumento
significativamente a un nivel de hasta el 40% de la produccién mundial. Es probable que la
produccion de Robusta aumente a medida que el calentamiento global hace que mas tierra sea
adecuada para esta variedad y menos favorable para el cultivo de granos de café arabica.

Aproximadamente el 50% de la produccion mundial de café se concentra en América Latina y el
Caribe, donde principalmente destaca Brasil, al ser mayor productor del mundo con el 35,7%;
seguido de Colombia (9,2%), tercer productor de café del mundo. La produccién colombiana de
granos de café verde crecié 91% entre 2012 y 2017, de 7.6 millones (alrededor de 460,000
toneladas) a 14.6 millones de sacos de 60 kilos (alrededor de 878,000 toneladas). La produccion
colombiana se centra en las variedades arabicas.

Con una participacion del 16,1% de la produccion mundial, Vietnam se posiciona como el segundo
mayor productor de café. En el 2017 tuvo una produccién de 25,5 millones de sacos (1,5 millones
de toneladas), del cual el 96% es Robusta y el 4% Ardbica.
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Grafico 2. Top 10 productores de café del mundo, afio 2016/2017
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Fuente: Coffee Barometer 2018

Alrededor del 75% de la produccion mundial total de Arabica y Robusta se exporta, generando a los
paises productores un valor total de $16 mil millones en 2016. Esta cifra comprende los ingresos
de los agricultores, exportadores y agencias gubernamentales que participan en el cultivo del grano
y en la exportacion a nivel internacional. Una estadistica impactante es el hecho de que esta cifra
representa solo el 10% del valor total de la industria, que se estimé en 2015 en alrededor de USS
200 mil millones. Solo el 10% de la riqueza agregada del café permanece en los paises productores.

Los precios mundiales del café han bajado dos tercios en términos reales desde principios de la
década de 1980, y las ganancias reales de los cultivadores de café se han reducido a la mitad en
ese tiempo. Los agricultores que ganan muy poco para asegurar condiciones de vida dignas, no
invertiran en sus fincas. Las ganancias pueden variar ampliamente, debido a ineficiencias en la
cadena de suministro. Los agricultores en América Latina pueden recibir hasta el 87% del precio
de exportacion, mientras que en Africa Oriental esto podria ser menor al 61% debido a las
variaciones en las organizaciones de agricultores, el entorno de politicas y los mercados
competitivos.
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3.2.Consumo mundial

El consumo mundial para el afo cafetero 2016/17 se estimd en 157 millones de sacos, de los
cuales los paises consumidores demandaron 110 millones de sacos y los productores 47 millones.
Para el afio 2017/18 se preve un aumento del 2,4% en el consumo de los paises productoresy 2,4%
en los paises consumidores, jalonado por paises no tradicionales, pero con un gran potencial como
Irlanda, Pakistan y Argentina.*

3.3.Comercio mundial

El analisis del comercio mundial permite constatar la dinamica de la cadena de café a nivel
internacional. De hecho, la tendencia productiva del café, los productos intermedios y procesados
esta influenciada por su demanda internacional, el comportamiento de sus precios y las barreras
técnicas que deben afrontar para entrar a los mercados.

El comercio mundial de la cadena de café registrdé aproximadamente USS 38.375 millones de
dolares en el afio 2017, que resulté en una tasa anual positiva del 1% frente al afio 2012. De todos
los segmentos que forman parte de la cadena de valor, el café sin tostar y sin descafeinar es el
producto de mas demanda a nivel mundial (51,2% de toda la cadena con USS 19.643 millones). Le
sigue el café tostado sin descafeinar (26,8%, con USS 10.297 millones) y los extractos y esencias
de café (14,1%, con USS5.428 millones).

Los productos de café descafeinados, tanto en verde como tostado representan aproximadamente
solo el 2% del comercio mundial de esta cadena. La cascarilla de café es el producto menos
demandando de toda la cadena (0,2%).

Como se observa en la Tabla 1, a excepcion de la cascarilla de café y el café verde, las
exportaciones de todos los productos de la cadena ganaron participacion con respecto a 2012. Es
destacable el comportamiento registrado del café tostado sin descafeinar, el cual pasé de
representar del 22,4% al 26,8% en el comercio mundial de esta cadena.

4 Federacion Nacional de Cafeteros. Comportamiento de la industria cafetera colombiana, 2017
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Tabla 1. Exportaciones mundiales de la cadena de café, 2012 — 2017

Exportaciones (miles USD)

Eslabén Producto
2012 % 2017 %
Cascarilla Cascara y cascarilla 90,375 02% 78,948 0.2%
Café sin tostar, sin descafeinar 20947910 57.4% 19,643,534 51.2%
Café Verde

Cafeé sin tostar, descafeinado 971,481 27% 784,750 2.0%
Café tostado, sin descafeinar 8,170,021 22.4% 10,297,055 26.8%

Café Tostado
Café tostado, descafeinado 532,203 1.5% 590,912 1.5%
i : % %
Extractos y solubles Extractos y esencias de café 4,616,198 12.6% 5428,159 14.1%
Preparaciones a base de café 1,174,257 3.2% 1,552,155 4.0%
Total cadena de valor 36,502,445 100% 38,375,513 100%

Fuente: UN-COMTRADE, Célculos Cdmara de Comercio de Neiva

Para medir la importancia de la cadena de café en el comercio mundial, se definié un grupo de
referencia con base en dos criterios: primero, en el tipo de producto que se analiza; segundo, en la
clasificacion del grupo de productos del Sistema Armonizado que realiza la Organizacion Mundial
de Aduanas (OMA). Con base en ambos criterios, se determind que los productos de esta cadena
pertenecen al grupo de “Productos vegetales” que abarca los capitulos 06 al 15 del SA.

La importancia de los productos de la cadena de café en el comercio mundial de productos
vegetales se redujo de forma marginal (Ver Gréafico 3). La cadena representé el 7,09% del total del
comercio mundial de productos vegetales en 2017, lo que significd una caida en su participacion
frente al afio 2012 cuando representaba el 7,64%.

Este comportamiento fue impulsado por una contraccion de la demanda de café verde,
principalmente por el café sin descafeinar que paso de representar el 4,38% en 2012 al 3,63% en
2017, disminuyendo su participacion en -0.76 p.p. Este producto, que es 2 veces el tamafo del
mercado del café tostado sin descafeinar, representa mas del 50% del comercio mundial de esta
cadena. Aunque la cascarilla de café y el café sin tostar descafeinado igualmente disminuyeron,
Su peso es poco significativo.

El café tostado sin descafeinar, por valor econémico, es el segundo producto de la cadena de

mayor peso en las exportaciones del comercio de productos vegetales y es a su vez el que mas
incrementd su participacion con respecto a 2012 (0.19 p.p).
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Grafico 3.Importancia de los productos de la cadena de café en el comercio mundial de
productos vegetales (05-15) (%) 2012 - 2017
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Segun el Grafico 4 la cadena de café en términos agregados muestra un comportamiento estable
ya que las exportaciones crecieron a una tasa promedio de 1,01% entre 2012-2017, en
comparacion de la tasa registrada por las exportaciones de productos vegetales (2,53%).

Es importante resaltar que el producto mas dindmico de la cadena es el café tostado sin
descafeinar, cuya demanda aumentd durante los 6 afios de analisis a una tasa promedio de 4,74%
anual, mientras que el café sin tostar y sin descafeinar (el cual concentra la mayor parte de las
exportaciones de la cadena) decrecié a una tasa promedio de -1,28%. Es mas, este Ultimo producto
no solo fue uno de los menos dinamicos, sino que redujo su participacion en el comercio mundial
de la cadena (paso de 57,4% a 51,2%), mientras que el café tostado sin descafeinar incremento su
peso de 22,4% a 26,8% entre 2012 y 2017. Esto evidencia un incremento en la demanda de café
tostado en las exportaciones mundiales del café, impulsado principalmente por las tiendas de café
y un mayor consumo per capita en el mundo.

A pesar de la baja participacion de las exportaciones de preparaciones a base de café en el total
de la cadena (4%, con USS 1.552 millones) y del café tostado descafeinado (2%, con USS 784
millones), el crecimiento de las ventas internacionales de estos productos (5,74% y 4,74% anual
respectivamente) fueron los mas significativos de toda la cadena.
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Grafico 4. Dinamismo de la cadena de café en el mundo, afio 2012 - 2017
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Con relacion a los valores unitarios de exportacions de los productos de la cadena de café, el
Grafico 5 presenta los resultados para los afios 2012 y 2017. En términos generales, se espera que
en cadenas agroindustriales los productos procesados y con mayor grado de transformacion
capturen mayor valor, sin embargo, esta l6gica no se cumple en esta cadena.

Se observa que el eslabén que mayor valor captura en el mercado mundial y que por lo tanto tiene
gran potencial de brindar mayores beneficios, es precisamente el café tostado: sin descafeinar
(USS 9,56 por kg) y descafeinado (USS 14,10 por kg). En ambos afios, el café tostado descafeinado,
con amplia diferencia, ha sido el producto de la cadena que mejor precio promedio ha registrado y
a su vez es el que mayor incremento presentd (+19%).

En contraste, el café verde (sin descafeinar y descafeinado) fueron los productos de peor
desempefio y los que menor valor capturan, pues entre el 2012 y 2017 tuvieron una caida en su
precio promedio aproximada del -10% y el -26%, registrando un precio de 3,01 USS/Kg y 3,20
USS/Kg, respectivamente; incluso por debajo de la cédscara y cascarilla de café (residuo del proceso
de trillado) que en 2017 su precio de venta promedio fue muy superior (5,69 USS/Kg).

En perspectiva, a manera de ejemplo, el precio promedio que se paga por el café tostado sin
descafeinar en el mundo es tres veces mayor al producto primario (café verde sin descafeinar).
Esto permite dimensionar que en la medida que se agregue mas valor, este se traduce en un mejor
precio y por ende en mayores beneficios econoémicos para las empresas.

s El valor unitario de exportacion se utiliza para obtener un aproximado del precio de venta de un producto al extranjero. Se calcula a
través de la razdn entre el valor de exportacion en SUS y la cantidad de exportacion en kg. Este permite analizar cudles son los eslabones
de la cadena de café que mayor valor capturan en el mercado global y por tanto, los que tienen potencial de brindar los mayores
beneficios.
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Grafico 5. Precios unitarios de exportacion cadena de café en el mundo, US$/Kg 2012 - 2017
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Fuente: UN-COMTRADE, Célculos Camara de Comercio de Neiva

Con base en los criterios analizados, se evidencia que el café tostado es un eslabdn interesante de explorar y
que puede generar grandes beneficios, ya que es el segmento mds dindmico y que captura mds valor. Sin
embargo, el café verde, aunque sea el eslabdn que presenta menores valores unitarios de exportacion, el hecho
de concentrar mds del 50% de las exportaciones mundiales de la cadena, significa que es un mercado que no
puede ser desatendido por lo que es fundamental que paises o regiones con vocacidn productora, como
Colombia y el Huila, disefien estrategias para diferenciarse y agregar valor a este producto primario.

En el café tostado, el proceso de tostidn es el que principalmente define el sabor del café y le da gran valor. Por
el contrario, el café verde que no incorpora practicamente ningun tipo de transformacion, el valor y la estrategia
para competir en este tipo de café estan relacionadas con las certificaciones, empaques, disefio de producto,
elaboracion de cafés especiales, marcas de origen, y caracteristicas unicas que los paises o regiones puedan
incorporar en su produccion y comercializacion.

El mercado del café es altamente competitivo, especialmente en el segmento principal (el de volumen).
Aproximadamente el 70% de las ventas esta controlado por grandes compafias y gigantes de la industria,
como Nestlé y Jacobs Douwe Egberts. El otro 30% esta dominado por pequefios importadores de café
(comerciantes de café verde y/o tostadores).

6 CBI (Centre for the Promotion of Imports from developing countries). What competition do you face on the European coffee market?
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Sin embargo, las oportunidades en el mercado de cafés especiales estan creciendo y representan un punto de
entrada para las empresas u organizaciones pequefias. El creciente interés en cafés especiales se refleja en el
incremento del numero de tiendas de café, pequefios y micro tostadores, pequefias marcas locales y baristas.
Por ejemplo, en Europa las cafeterias especializadas fueron la categoria de restaurantes de mas rapido
crecimiento en 2016, con un incremento del 9.1% en comparacion con 2014-2015.
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4. Tendencias regionales de la cadena

En 2017, el 53,6% de las exportaciones de café verde del mundo provino de América Latina y el
Caribe, la cual se caracteriza por ser una region productora, donde se destacan paises como Brasil
y Colombia, primero y tercer productor del mundo, respectivamente. Otros paises mas pequefios,
pero también importantes proveedores son Honduras, Guatemala y Peru. La region de Asi Pacifico
es la segunda exportadora de café verde, impulsado principalmente por Vietnam, segundo
productor mundial de café verde.

Los productos de este eslabon son importados especialmente por los paises desarrollados que
tienen una importante industria tostadora de café; de esta manera, el 44,5% de las compras de café
verde se concentro en la Unidn Europea. Como mercado de consumo y al no tener produccion de
café, Europa depende de las importaciones de los paises productores de café. Estados Unidos y
Canadd son los segundos mayores compradores de esta materia prima (28,8% de las
importaciones en 2017) (ver Tabla 2).

Llama la atencion que precisamente los paises desarrollados, particularmente los de la Union
Europea, son los que predominan tanto en las exportaciones como en las importaciones de los
demas eslabones de la cadena; por una parte, concentran el 63,8% de las exportaciones de café
tostado y el 41,47% de los extractos y solubles de café, y a su vez, el 67,4% de las importaciones
de café tostado y el 40% de extractos y solubles de café.

Esto se debe a que Europa tiene una significante industria tostadora de café. Segun CBI’, en 2016,
la produccion total de café tostado en Europa tuvo un valor de mas de €11 millones. Italia y
Alemania son los principales productores de café tostado, con cuotas respectivas de 37% y 16%.
Ejemplos de grandes empresas de café tostado en Alemania son Tchibo, Melitta, Jacobs y Dallmay;
en ltalia, de igual forma, residen algunas de las compafiias de café mas famosas del mundo, como
llly, Lavazza y Segrafredo.

Los mayores exportadores de café tostado en la Union Europa (27 paises)® son Alemania e ltalia.
En 2017 Alemania exportd 214 mil toneladas de café tostado. Italia exportd 204 mil toneladas.
Otros pequefios pero importantes exportadores de café tostado fueron los Paises Bajos con 85 mil
toneladas y Polonia con 54 mil toneladas.

La mayor parte del café tostado se comercializa dentro de Europa. Las exportaciones intra-
europeas representan casi el 88% del total de las exportaciones europeas. Fuera de la Union

7 CBI (Centre for the Promotion of Imports from developing countries). What is the demand for coffee in Europe?

8 Los paises del grupo Unién Europea (27 Paises) son: Austria, Bélgica, Bulgaria, Luxemburgo, Chipre, Alemania, Dinamarca, Espania,
Estonia, Finlandia, Francia, Reino Unido, Grecia, Hungria, Irlanda, Italia, Lituania, Luxemburgo, Latvia, Malta, Paises Bajos, Polonia,
Portugal, Rumania, Eslovaquia, Eslovenia.
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Europeay la Asociacién Europea de Libre Comercio (EFTA, por sus siglas en inglés), los principales
destinos son Rusia, Estados Unidos, Ucrania y Australia.’

Tabla 2. Participacion de las principales regiones en el comercio mundial de la cadena de

café, 2012-2017

Café verde Café tostado
. 2012 2017 2012 2017
Regiones del mundo
Expo Impo Expo Impo Expo Impo Expo Impo
Africa subsahariana I 403% 0.02%[1  6.28% 0.06% 0.00% 0.05% 0.03% 0.13%
América Latinay el Caribe I57.71% 1.46% [IIN53.61% 1.26% | 1.27% 1.29% 1.11% 1.82%
Asia del Sur 0.00% 0.00%]  3.11% 0.69% 0.00% 0.02% 0.01% 0.01%
Asia Pacifico N 2438% 0 10.17%M 22.67% 0 11.13% | 0.96% 3.93%| 2.08% 6.62%
Medio Oriente y Norte de Africa 0.06% 3.51% 0.02% 3.58% 0.28% 1.01% 0.17% 0.75%
Unién Europea B 11.64% 04850% 0 10.72% [744.49%  INB0.97% 67:31% [IING3180% 67.40%
EE.UU.y Canada 0.35% [ 27.72% 0.10% "7 2884% W 14.82% 17.91% 0  11.21% 14.86%
Resto del mundo | 1.82% 8.62%|  3.49% 9.96% M 21.69% 8.48%|M 21.58% 8.39%
Cascarilla de café Extractos y solubles de café
Regiones del mundo 2012 2017 2012 2017
Expo Impo Expo Impo Expo Impo Expo Impo
Africa subsahariana 0.16% 327%  1.99% 6.03% 0.00% 0.07% 0.14% 0.82%
América Latina y el Caribe [ 1.89% 0.67%|  3.57% 220%| M 2041% 3.64%|M 17.21% 5.08%
Asia del Sur 0.06% 0.26%|  2.95% 0.88% 0.00% 0.14% |l 4.49% 0.36%
Asia Pacifico | 284% 0 1326%|1 6.76% 729% M 17.87% 12.28% |l 27.05% 23.07%
Medio Oriente y Norte de Africa B 9.99% [0 17.58%| 1.54% 3.82% 0.46% 5.67% 0.69% 3.95%
Unién Europea 67 8% [17758.06% [IING6EI87% [163:60%| INS1.13% 49.93% |IN41.47% 40.07%
EE.UU. y Canad4 I 697% 1.54%(  3.60% 1.30%| | 3.30% 11.07%|| 2.68% 8.42%
Resto del mundo B 13.91% 537%0 13.22% 7 14.89%| | 6.83% 17.21%]|1 6.26% 18.23%

Fuente: UN-COMTRADE, Calculos Camara de Comercio de Neiva

En general, se evidencia que el comercio de la cadena del café esta sectorizado a nivel mundial;
por una parte, los productores de café centran su comercio en el eslabon de menor valor agregado,
mientras que los paises desarrollados han logrado posicionarse en el comercio del resto de
eslabones, que son los que capturan mayor valor. En el caso del café verde, los paises
desarrollados compran a los paises productores de café, para luego reexportar a paises vecinos o
procesarlo en café tostado.

Uno de los motivos por la cual los paises desarrollados concentran su produccion y comercio
internacional en los eslabones de café tostado y extractos de café, se debe a la tradicion tostadora
que tienen, especialmente la que existe en la Union Europea, ya que cuentan con la infraestructura
y los conocimientos técnicos necesarios para producir un café, con valor agregado, de alta calidad

Sumado a esto, los consumidores de paises desarrollados tienen una gran gama de preferencias
en el tipo de café que ingieren, por lo que a las tostadoras europeas les resulta mas econémico
tostar y producir el café al gusto de sus propios consumidores,’® que comprar un café tostado a

9 CBI (Centre for the Promotion of Imports from developing countries). What is the demand for coffee in Europe?

10En el proceso de tostion es comun que se utilicen mezclas de diferentes cafés (café proveniente de diferentes paises, que incluso
pueden ser de diferentes especies, tanto ardbicas como robustas), lo que da como resultado sabores diferentes. Las mezclas pueden
derivar en menores costos de produccion, ya que a nivel mundial los cafés robustos son mas baratos que los cafés arabicos.
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tostadoras latinoamericanas donde el costo es superior y que no cuentan con la capacidad de
producir la amplia gama de productos que los diferentes tipos de consumidores demandan a nivel
mundial.

A pesar de que paises en desarrollo o emergentes son los productores de café, quienes lo consumen son
principalmente los paises desarrollados, como los de la Union Europea y Estados Unidos. Estos compran el
grano de café para agregarle valor y fabricar productos semi procesados y procesados. Esto quiere decir
que economias mas desarrolladas de Europa y Estados Unidos resultan ser quienes se benefician de los
precios de exportacion mas altos de los productos semi-procesados y procesados, mientras que paises de
América Latina y Asia (donde principalmente se produce el café) se especializan en la exportacion del
producto primario que captura un menor valor, pero altamente diferenciable. Esto sustenta la estadistica
que mostraba el reporte de Coffee Barometer. En una industria estimada en USS 200 millones, solo el 10%
de la riqueza agregada permanece en los paises productores de café.

Esta situacion se presenta a raiz de que los paises desarrollados cuentan con la infraestructura industrial,
mayor capacidad econdmica y el conocimiento necesario para la transformacion del producto primario que
paises de América Latina y el Caribe no tienen o no han desarrollado con los niveles de competitividad
requeridos en este mercado.
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5. La cadena de café en el Huila

La cadena de café del Huila se ha consolidado como una de las principales actividades econémicas
del departamento, asi como un renglon productivo fundamental para el desarrollo del sector
agroindustrial, el aumento de las exportaciones y la diversificacion de la oferta exportable. Desde
el afo 2005, cuando se formuld la Agenda Interna de Productividad y Competitividad del Huila
como hoja de ruta de desarrollo econémico del Departamento y punto de referencia para la
formulacion de politicas, planes, programas y proyectos municipales y departamentales, la cadena
de café ha sido un renglon priorizado dentro de la Apuesta Productiva Agroindustrial.

5.1.Produccién y calidad

El Huila en los ultimos afos se ha consolidado como el principal productor de café en Colombia,
en volumen y calidad del grano, con 150.006 hectdreas en 35 de sus 37 municipios' y el 18,33%
de la produccién nacional en 2017, superando a Antioquia (14,97%), Tolima (12,82%) y Cauca
(9,93%). En este mismo afio la produccién del Huila alcanzé los 2'560.369 sacos y una
productividad de 21 sacos por hectarea. *2

Con el 89,5% de los cultivos de la regidn tecnificados y el 65,7% '3 con variedades resistentes a la
roya, esta politica de reconversion y renovacion ha permitido que el departamento tenga una
caficultura mucho mas competitiva, que con los afios ha generado mayores niveles de
productividad y beneficios a las familias caficultoras.

El éxito de la caficultura del Huila ha estado en manos de los pequefios productores, quiénes sin
contar con grandes extensiones de tierra y con limitados recursos economicos, han hecho de este
cultivo el principal generador de recursos para el agro huilense.

La fuerza laboral de este regléon econdmico esta representada en 82.968 caficultores en 101.273
fincas dedicadas a este cultivo, donde aproximadamente el 81% son pequefios caficultores con
cultivos de un tamafio promedio de 1,5 hectéreas; el 13% son medianos (entre 5y 10 hectareas) y
el 6% son grandes (mas de 10 hectdreas). Asi mismo, es un renglén productivo que le genera a la
region 110.000 empleos directos y 27.000.000 de jornales por afio, un impacto socioeconémico
muy significativo.™

Al 2016, el cultivo de café, valorado en 1,36 billones de pesos, representd el 558% del PIB
Agropecuario y el 8,8% del PIB Departamental.'® En cafés especiales?®, el Huila cuenta con un

11 Solo los municipios de Villavieja y Yaguard no producen café

2 https://www.lanacion.com.co/2018/01/05/asi-fue-la-cosecha-cafetera-del-huila-2017/
3 Comité Departamental de Cafeteros del Huila, Retos de la caficultura del Huila, 2017

4 |dem

15 DANE, Cuentas Nacionales, 2016

1 Comité Departamental de Cafeteros del Huila, Retos de la caficultura del Huila, 2017
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importante registro de fincas certificadas en Rainforest Alliance, UTZ Certified, FLO Comercio
Justo y Codigo 4C, como se detalla a continuacion:

Tabla 3. Cifras programa de certificacion de café, a octubre de 2017

Produccion

Programa No. De Fincas Has en café estimada CPS/afio Estado
Rainforest Alliance 1.354 6.138 14.839.515 Certificado
UTZ Certified 1.976 9.013 21.525.404 Certificado
FLO 7.617 30.528,30 50.782.264 Certificado
4C 18.422 42.688,37 56.907.311 Verificado

Fuente: Comité Departamental de Cafeteros del Huila, cifras segun informe de certificacion auditoria a octubre 2017

Aproximadamente el 90% del café que le entrega el departamento del Huila a la Federacion de
Cafeteros, el cual se hace a través de las Cooperativas, tienen un componente de valor agregado
ya sea por sellos de certificacion (Rainforest Alliance, UTZ, FLO, 4C), por reconocimiento de un
sobreprecio por puntaje en taza o microlotes, entre otros. Este es el departamento con el mayor
numero de productores vinculados al ‘Programa de Microlotes’ de la Federacion de Cafeteros.'’

Desde el afio 2013, el Huila cuenta con el sello de Denominacion de Origen “Café del Huila”
administrada por la Federacién Nacional de Cafeteros (FNC), que se caracteriza por tener una
impresion global balanceada, con notas dulces, acidez y cuerpo medio/alto, fragancia/aroma
intenso con sensaciones frutales y acarameladas. Al 2017, en el Huila solo existen 8 usuarios
autorizados y 10 marcas de café autorizadas para el uso del sello de esta Denominacion de
Origen.*® El Departamento tiene el reto de impulsar mas su uso.

Estas acciones y resultados han permitido que el nuevo ‘Eje Cafetero’ se haya desplazado al
suroccidente del pais, especificamente a los departamentos del Huila, Cauca y Narifio. Sobre estas
tres regiones esta fundamentada la nueva potencia cafetera de Colombia.

5.2.Comercio Exterior

Como se observa en la Tabla 4, en el afio 2017 las exportaciones de la cadena de café en el
departamento del Huila alcanzaron los USS415 millones, lo cual representd una tasa de
crecimiento promedio del 4%, en comparacion a los USS$345 millones exportados en el afio 2012.
Estos datos son tan significativos que el café actualmente representa el 88% de la canasta
exportadora del departamento, posicionandose como el renglon de exportacion de mayor
importancia para el Huila.

https://www.america-retail.com/colombia/colombia-microlotesel-negocio-de-los-cafeteros-del-huila/
1 Federacion Nacional de Cafeteros. Presentacion: Marcas, patentes y denominaciones de origen de café, 2017
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En el Huila, la estructura exportadora de esta cadena se sustenta en el café verde, casi en su
totalidad en el café sin descafeinar (99%), producto primario que, aungue representa mas del 50%
del comercio internacional de café, como se concluyo en los apartes previos, es el que menor valor
captura.

Las exportaciones del Huila en los otros eslabones de la cadena son incipientes. Particularmente
llama la atencion la poca importancia que tiene el café tostado en las exportaciones del
Departamento: USS 17.324 FOB que representan apenas el 0,004% en 2017. Actualmente, segun
reporte del afio 2017 de la Federacién Nacional de Cafeteros (FNC), hay registradas 17 tostadoras
en el Huila, que representan el 8,5% del total nacional.’®

Esto refleja la orientacion exportadora del Huila hacia el eslabon de la cadena que genera menor
valor pero que es mas demandado a nivel mundial y con gran potencial de diferenciacion. No
obstante, el andlisis de la dinamica mundial concluyé que el café verde esta perdiendo
participacion en el comercio global de la cadena, por lo cual se debe continuar promoviendo la
estrategia de producir y comercializar cafés especiales, mediante la implementacion de programas
que opten por el mejoramiento ambiental en el proceso productivo del café, el acceso a
certificaciones, el impulso de la sostenibilidad de la produccion, el aumento de la productividad, y
la consolidacion de una marca regional con elementos narrativos del producto.

En el caso del café tostado vale la pena que el Departamento empiece a invertir esfuerzos en
fortalecer este segmento, considerando que es el eslabon que mayores beneficios puede generar

por el gran valor que captura.

Tabla 4. Exportaciones de la cadena de café en el Huila (US$ FOB), afio 2012 — 2017

Eslabén Producto US$ FOB Var % prom Participacién (%)

2012 2017 anual 2012 2017
Cascarilla Cascarilla de café - 12,600 0.00% 0.00%
Café verde Café sin tostar, sin descafeinar 345,736,583 413,910,317 4%  99.97%  99.96%
Café sin tostar, descafeinado - 127,023 0.00% 0.03%
Café tostado Café tostado, sin descafeinar 8,557 17,324 15% 0.00% 0.00%
Extractos y solubles Extractos y esencias de café 98,768 S 0.03% 0.00%
Total cadena café Huila 345,843,908 414,067,264 4% 100% 100%

Fuente: Legiscomex, calculos Camara de Comercio de Neiva

Frente a los registros nacionales, el Huila por valor econdmico, representd el 16% de las
exportaciones de Colombia, segunda regién exportadora del pais, posicion que tiene desde el afio
2012. Sin embargo, aunque sus exportaciones han crecido a tasas del 4%, no son suficientes ante

1 Comité Departamental de Cafeteros del Huila, Retos de la caficultura del Huila, 2017
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el crecimiento que viene presentando departamentos como Caldas y Antioquia. Por esta razon, el
Huila ha perdido participacion en el mercado nacional de exportacion.

Caldas es el principal exportador de Colombia. Sus exportaciones han venido creciendo a una tasa
promedio del 12% (la mas alta de los departamentos analizados), lo que le ha permitido escalar del
tercer al primer puesto en los ultimos 5 afos, pasando de representar el 15% al 20% de las
exportaciones de café verde colombiano. Caso similar el de Antioquia, que viene creciendo a tasas
importantes (+10%) y ganando participacion en el mercado (12% al 14%).

Tabla 5. Participacion exportaciones de café verde en Colombia por departamentos, aiio 2017

Enero - Diciembre

Posicién Departamento Valor FOB (USD) Valor FOB (USD) (%)  var% Cantidad (Kg) Cantidad (Kg) (%)
2012 2017 2012 2017 2012 2017 promanual 2012 2017 2012 2017

3 1 Caldas 292,787,652 505,523,624 15% 20% 12% 61,387,525 142,507,446 15%  20%
2 2 Huila 345,736,583 414,037,340 18% 16% 4% 70221214 118,588,257 18%  17%
4 3 Antioguia 221,353,337 360,231,971 12% 14% 10%  45430,318 102,608,375 1% 14%
1 4  Risaralda 347,348,816 298,633,626 18% 12% -3% 73,358,642 87,010,110 19% 12%
5 5  Quindio 159,938,842 237,894,067 8% 9% 8% 33,399,146 66,400,646 8% 9%

Otros 547,117,616 705,444,792 29% 28% 5% 112,567,830 195,427,104 28%  27%

Total 1,914,282,845  2,521,765,419 100% 72% 6% 396,364,675 712,541,938 100% 100%

Fuente: Legiscomex, calculos Camara de Comercio de Neiva

En términos generales, como se presenta en la Tabla 6 con datos de 2017, aproximadamente el
89% de las exportaciones de café verde en el Huila, tanto por valor econémico como por volumen,
estan concentradas en solo 10 empresas; el restante es comercializado por 34 empresas. Solo
entre la Federacion Nacional de Cafeteros (FNC) y Carcafé se concentra un tercio de las
exportaciones de este producto.

Tabla 6. Principales empresas exportadoras de café verde en el Huila, afio 2017

Ranking Empresa Valor FOB ($US) % Cantidad (Kg) %

1 Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia 70,582,029 17.0% 20,665,273 17.4%
2 Carcafé 53,136,701 12.8% 15484119 13.1%
3 SKN Caribecafé 40,296,691 9.7% 10528809 8.9%
4 Olam Agro Colombia 38,690,114 9.3% 11,271,297 9.5%
5 Louis Dreyfus Company Colombia 37,964,134 9.2%  11,118352 9.4%
6 Rafael Espinosa Hermanos & Cia 36,164,090 8.7% 10,288,148 8.7%
7 Cofco Colombia 27,661,826 6.7% 8,389,518 7.1%
8 Cadefihuila 26,840,399 6.5% 7634337  6.4%
9 Teresita Exportadores de Café 22,178,754 5.4% 6,398,802 5.4%
10  Expocafé 15,111,358 3.6% 4208738 3.5%
Otras* 45411246 11.0% 12600864 10.6%

Total 414,037,340 100% 118,588,257 100%

(*) 34 empresas
Fuente: Legiscomex, calculos Camara de Comercio de Neiva
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5.3.Mercados destino de las exportaciones de la cadena

Durante 2017, Estados Unidos se configurd como el principal destino de las exportaciones de café
verde del Huila con el 41,48%, seguido de Japdn, uno de los principales consumidores de cafés
especiales, a donde se exportaron USS 43 millones (10,49% del total). Entre ambos paises se
concentra mas de la mitad de las exportaciones del Departamento.

A continuacion, se destacan los principales resultados para cada uno de los productos de la
cadena:

= Desde el afio 2012, Estados Unidos ha sido el principal destino comercial del café verde del
Huila. Este posicionamiento se ha venido consolidando en los ultimos afos. Mientras que
en 2012 se exportaron USS 118 millones, en 2017 esta cifra alcanzo los USS171 millones.

» | as exportaciones a Japon, el segundo destino del café verde huilense, han disminuido de
forma significativa en los ultimos 5 afios, pues en 2012 representaban el 19,7% de las
exportaciones (USS 68 millones) y ahora en 2017 representan el 10,5% (USS 43 millones).

= Seis de los diez principales destinos de exportacién de café verde son paises de la Union
Europea, donde principalmente se destaca Espafia y Alemania. A estos paises se destina
aproximadamente el 24% de las exportaciones.

= Las pocas exportaciones de café tostado en 2012 se enviaban a Emiratos Arabes Unidos y
a Austria. Sin embargo, en 2017 ya no se registran exportaciones a estos destinos. Ahora
Estados Unidos es el principal destino (91,8%), seguido de Italia (8,2%).

» En 2012 se registraban exportaciones de extractos y solubles de café a Polonia y Francia,
sin embargo, en 2017 ya no se evidencian exportaciones de este eslabon.

» Lacascarillade café eraun producto de la cadena que en 2012 no registraba exportaciones,
sin embargo, en 2017 el departamento exporté USS12.600 con destino exclusivo a Arabia
Saudita.
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Tabla 7. Principales mercados destino de las exportaciones del Huila de la cadena de café

) . Café verde ) . Café tostado
Pais destino Pais destino
2012 2017 2012 2017
Estados Unidos I  34.2% 41.5%  Estados Unidos 0.0% 91.8%
Japén [ | 19.7% 10.5%  Emiratos Arabes [ININS0I8% 0.0%
Canads | 6.8% 7.9%  Austria M o19.2% 0.0%
Espafia [ | 9.6% 6.4%  Italia 0.0% 8.2%
Alemania | 5.4% 5.1%
Coreadel Sur | 1.8% 4.3%
Bélgica | 4.0% 3.5%
Noruega | 3.4% 3.5%
Reino Unido | 4.0% 3.0%
Finlandia | 3.5% 2.3%
Resto del mundo || 7.7% 11.9%
) . Extractos y solubles ) . Cascarilla
Pais destino 2012 2017 Pais destino 2012 2017
Polonia ea 0.0%  Arabia Saudita 100%
Francia ! 11.3% 0.0%

Fuente: Legiscomex, calculos Camara de Comercio de Neiva

El Huila es el primer productor de café y el seqgundo departamento exportador de Colombia, aspecto relevante
dado el impacto socioecondmico que representa este subsector para la region. El Departamento concentra
practicamente el 100% de sus exportaciones en el eslabon primario, cuya demanda internacional ha venido
disminuyendo y que a su vez no representa las mejores oportunidades en términos econdmicos frente a
productos con mayor valor agregado, como el café tostado. Igualmente se observa una alta concentracidn de
los mercados destino de exportacion.

Como el café verde es el producto que menos valor captura en término de precios y es mas volatil, el Huila
debe continuar apostandole al segmento de cafés especiales (menor volumen, mas calidad), garantizando
granos diferenciados desde el origen (historia alrededor del café), la disponibilidad de sabores propios y cafés
certificados, de la mano con mayores niveles de productividad.

Otro gran reto de la region es empezar a apostarle a la agregacion de valor en el grano de café, apoyando y
promoviendo a los diferentes actores de la cadena de valor en la consolidacion de una oferta regional de café
tostado, que responda a un colectivo comun y no a esfuerzos individuales y atomizados de poco impacto,
como en los ultimos afios se ha venido registrando en el Departamento por medio de la alta proliferacion de
marcas propias de diferentes organizaciones privadas y grupos asociativos de café.
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6. Competitividad exportadora del Huila y Colombia a nivel internacional

Uno de los conceptos mas importantes para entender el desempefio de la cadena de café del Huila
a nivel internacional, es analizar su competitividad y compararla con relacion a lideres mundiales 'y
competidores regionales. Para tal propdsito se utiliza el indice de Competitividad Exportadora (ICE)
que se presenta en el Recuadro 1.

Recuadro 1. Metodologia para el calculo del indice de Competitividad Exportadora

El indice de competitividad exportadora (ICE) mide la competitividad relativa de un pais o regién en
un segmento especifico de producto. El ICE se compone de los siguientes dos indicadores:

e Exportaciones per capita. Este indicador mide la capacidad exportadora del pais o la region
teniendo en cuenta su tamafio y, por lo tanto, su posible demanda interna. A mayor valor de
exportaciones per capita, mayor es la orientacion exportadora de un pais y su capacidad de
competir internacionalmente.

e Participacion de mercado mundial. Este indicador mide el impacto de un pais o region en el
mercado mundial. Cuanto mayor sea su participacion, tendra una mayor influencia en la oscilacion
de precios y volumenes de comercio.

Estos dos indicadores se estandarizan para combinarlos a través de una media aritmética y obtener
el valor final del ICE.
Fuente: Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI)

Este indice fue calculado para todos los productos de la cadena, pero el analisis del ICE se presenta
para el eslabon que tiene mayor potencialidad y que puede generar mayores beneficios para el
Departamento (café tostado) y para el eslabén que es de gran importancia en la estructura
exportadora del Huila y permite que la region se beneficie de su comercio a través de productos
diferenciados (café verde especial). En ambos casos se analizard la posicién competitiva del
Departamento y de Colombia.
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6.1.Café verde

La Tabla 8 presenta los resultados para los paises o regiones mas competitivos en la exportacion
de café verde a nivel mundial.

Tabla 8. indice de competitividad exportadora para el café verde, 2012 - 2017

. [ndlc.e.dfe Exportaciones Participacién en el
Ranking ) Competitividad . . .
Pais Exportadora (ICE) percapita (8US)  mercado mundial (%)
2012 2017 2012 2017 2012 2017 2012 2017
1 1 Honduras 0.3 0.3 157.3  139.2 6.1% 6.3%
4 2  Huila 0.2 0.3 3109 350.0 1.6% 2.0%
5 3 Colombia 0.2 0.3 40.8 51.4 8.7% 12.3%
3 4 Vietnam 0.3 0.3 39.0 34.1 16.1% 16.0%
2 5 Brasil 0.3 0.3 28.5 22.0 26.1% 22.5%
8 6 Nicaragua 0.2 0.2 89.1 82.1 2.4% 2.5%
7 7  Bélgica 0.2 0.2 67.5 58.3 3.4% 3.2%
6 8 Guatemala 0.2 0.1 62.7 44.2 4.4% 3.7%
11 9  Alemania 0.1 0.1 17.8 13.9 6.5% 5.6%
10 10 Perd 0.1 0.1 33.9 22.0 4.7% 3.5%

Fuente: UN-COMTRADE, Célculos Camara de Comercio de Neiva

En general, paises productores del grano de café, son lideres mundiales en la exportacion de este
tipo de producto (Honduras, Colombia, Vietnam, Brasil, Guatemala, Nicaragua, Peru). Sin embargo,
casos como el de Bélgica y Alemania que sin ser productores son parte de los 10 paises mas
competitivos de acuerdo con el calculo del ICE. Esto se explica por su rol de re-exportadores que
mantienen a nivel intrarregional.

El mercado internacional de café verde esta altamente concentrado. En 2017, mas del 50% de las
exportaciones mundiales del producto provino de solo tres paises: Brasil, Vietnam y Colombia.

Todos los paises, a excepcion de Honduras, Huila y Colombia, disminuyeron su participacion en el
mercado internacional. Brasil es el caso mas excepcional pues siendo el primer productor mundial,
sus exportaciones entre 2012 y 2017 se redujeron un 20% y su participacion en el mercado pasé
del 26% al 22%, descendiendo 3 posiciones y ubicandose en el quinto puesto del ranking.

La razon detras de esta situacion se explica por la falta de capacidad de carga que tiene Brasil
actualmente para transportar los altos volumenes de su cosecha que llegan a los principales
puertos de exportacion del pais, como Santos y Rio de Janeiro, lo que esta ocasionando retrasos
en el suministro a los tostadores de café en todo el mundo. Los exportadores, que normalmente

20 | os datos presentados para el Huila con relacion a sus exportaciones de café verde en el periodo de andlisis se encuentran incluidos
en los de Colombia, aspecto que se debe tener en cuenta dado que se genera un doble registro. Sin embargo, esto se hace con el
proposito de situar en perspectiva el comercio de la cadena del Huila y analizar su importancia en el mercado internacional.
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reservaban capacidad en buques portacontenedores con una o dos semanas de antelacion, ahora
tienen que esperar hasta ocho semanas. Esto surge luego que Brasil, la economia mas grande de
Ameérica Latina, sufrio la recision econémica mas profunda registrada en 2017, lo cual redujo sus
importaciones y en consecuencia una menor disponibilidad de contenedores para las
exportaciones. ?'

Honduras ha sido el pais mas competitivo en este eslabon, posicion que ha mantenido durante el
periodo los dos afios analizados. Esto se debe principalmente a que el pais presenta, con grandes
diferencias frente a los otros paises, la mayor capacidad exportadora (SUS 139 por persona en
2017), por ser el pais con menor poblacion (9.2 millones de habitantes), demostrando su clara
orientacion exportadora en este renglon. Sumado a esto, representa el 6,3% de las exportaciones
de café verde (cuarto exportador del mundo).

Colombia es el tercer pais mas competitivo en la exportacion de café verde; en 2012 era el quinto.
Este ascenso responde a la significativa dinamica que registro el pais, pues sus exportaciones se
incrementaron un 32% y su participacion en el mercado mundial paso de 8,7% en el 2012 a 12,3%
en el 2017, cerrando la brecha con su mas cercano competidor: Vietham. Aproximadamente el 44%
de las exportaciones de Colombia se destinaron a Estados Unidos, que luego se revende a los
consumidores americanos a traves de cadenas como Starbucks y Dunkin Donuts.

El Huila es la segunda region mas competitiva en el ranking del ICE. Esto se debe principalmente a
que el Departamento presenta, con grandes diferencias frente a los otros paises, la mayor
capacidad exportadora (SUS 350 por persona en 2017), por ser la regién analizada con menor
poblacién (1.1 millén de habitantes), demostrando su clara orientacion exportadora en la actividad
cafetera. En perspectiva, su participacion en el mercado es la mas baja del Top 10 (2% de las
exportaciones mundiales).

21 https://www.reuters.com/article/us-brazil-coffee-exports/coffee-exporters-struggle-to-find-ships-for-brazil-bumper-crop-
idUSKCN1L8229
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6.2.Café tostado

La Tabla 9 presenta los indicadores y resultados para los paises mas competitivos en la
exportacion de café tostado a nivel mundial para los afios 2012y 2017.

Tabla 9. indice de competitividad exportadora para la café tostado, 2012 — 2017 =

. lnd|c.e-d.e Exportaciones Participacion en el
Ranking 3 Competitividad L. .
Pais Exportadora (ICE) percapita ($US)  mercado mundial (%)

2012 2017 2012 2017 2012 2017 2012 2017
1 1 Suiza 1.00 1.00 22412 26474 20.6% 20.6%
2 2 ltalia 0.26 0.26 2111 25.89 14.4% 14.4%
4 3  Alemania 0.20 0.21 1439  17.97 13.3% 13.6%
5 4 Paises Bajos 0.15 0.21 22.87  38.57 4.4% 6.1%
12 5 Francia 0.08 0.17 5.91 15.55 4.5% 9.6%
7 6 Canada 0.11 0.12 1213 1474 4.8% 5.0%
3 7  Bélgica 0.22 0.11 41.01  24.01 5.2% 2.5%
8 8  Luxemburgo 0.09 0.09 79.08  93.69 0.5% 0.5%
6 9  Eslovaquia 0.13 0.09 36.60 30.07 2.3% 1.5%
23 10 Bulgaria 0.02 0.08 5.68 22.09 0.5% 1.4%
29 29 Colombia 0.01 0.01 0.89 1.23 0.5% 0.6%
41 35 México 0.00 0.00 0.14 0.25 0.2% 0.3%
26 45 Republica Dominicana 0.01 0.00 2.29 0.50 0.3% 0.0%
44 52  Brasil 0.00 0.00 0.09 0.06 0.2% 0.1%
50 53 Nicaragua 0.00 0.00 0.27 0.36 0.0% 0.0%
82 82 Huila 0.00 0.00 0.01 0.01 0.0% 0.0%

Fuente: UN-COMTRADE, Célculos Camara de Comercio de Neiva

En el eslabdn de café tostado, los paises mas competitivos de acuerdo con el ICE 2017 son en su
mayoria europeos donde se destaca Suiza, Italia y Alemania. Estos paises se mantienen en los
primeros lugares porque a pesar de que no son productores de café, importan el grano
(principalmente de Latinoamérica) y aprovechan las ventajas competitivas que han adquirido para
el procesamiento del café.

Suiza es el pais mas competitivo a nivel mundial en la exportacion de café tostado, posicion que
ostenta desde el afio 2012. Concentra el 21% del mercado internacional (por valor econémico) y
es a su vez el pais con la mayor capacidad exportadora del mundo (SUS 264,74 per cépita). Sin
embargo, si se analiza por volumen (peso) el escenario es diferente. En 2017, Suiza proceso solo
146 millones de kg de granos de café verde crudo. Italia, que exportd 43% menos, procesod 563
millones de kg de granos, casi cuatro veces mas.

22 | os datos presentados para el Huila con relacion a sus exportaciones de café tostado en el periodo de andlisis se encuentran incluidos
en los de Colombia, aspecto que se debe tener en cuenta dado que se genera un doble registro. Sin embargo, esto se hace con el
proposito de poner en perspectiva el comercio de la cadena del Huila y analizar su importancia en el mercado internacional.
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Esta situacion se presenta a raiz de que el producto final de Suiza es mas costoso, elevando el
valor economico de lo que exporta. El gigante alimentario Nestlé tiene tres fabricas en Suiza que
producen capsulas de Nespresso. Cada uno de estos contiene 5-6 gramos de café y se vende por
US $ 0.56. Gramo por gramo, el café en estas capsulas cuesta aproximadamente 10 veces mas
que el café de empaque tipico de granos tostados. Ademas, Suiza es mas pequefia y consume
mucho menos de lo que produce, dejando mas para la exportacion: hay 60 millones de italianos y
solo 8 millones de suizos.?

ltalia, segundo del ranking, suministra un gran volumen de granos de café tostados a otros paises.
Los tostadores de café especiales mas grandes, como Lavazza, Segafredo e llly, exportan
cantidades sustanciales de mezclas italianas en toda Europa y los Estados Unidos, lo que genera
oportunidades de venta de café que cumplen con los requisitos de calidad para la industria del café
exprés.?

Aunque las exportaciones de Colombia incrementaron un 45%, su competitividad en el mercado
internacional de tostado es aun muy limitada. Ocup6 el puesto 29 dentro del ranking, misma
posicion registrada en el afno 2012. Sin embargo, a nivel de América Latina y el Caribe, es el pais
mas competitivo en la exportacion de café tostado por encima de México (puesto 35); seguido de
Republica Dominicana (puesto 45), Brasil (Puesto 52) y Nicaragua (Puesto 53). El Huila, en
contraste, se ubica en el puesto 82, ultima posicion del ranking ICE, resultado que no sorprende por
el limitado volumen que exporta, como se analizé anteriormente.

2 Tomado de: https://lenews.ch/2016/12/14/swiss-fact-switzerland-is-one-of-the-worlds-top-5-coffee-exporters/
24 CBI (Centre for the Promotion of Imports from developing countries). Exporting Coffee to Italy
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6.3.Cambio estructural

De manera complementaria, es interesante analizar el cambio estructural que ha seguido la
cadena de café en el Huila y compararlo con algunos competidores y modelos de rol a nivel
mundial.

El Grafico 6 compara el cambio de la estructura exportadora del Huila con la de otros paises que
tienen un buen desempefio en la cadena a nivel mundial. El eje horizontal mide la participacion de
la cadena en el comercio total del pais o regién y el eje vertical muestra la participacion del café
verde en el total de la cadena de café, considerando que es el principal segmento donde el
Departamento compite en el mercado internacional. El tamafio de las esferas refleja el valor de las
exportaciones per capita de toda la cadena en el afio 2017 para cada pais y el Huila.

Teniendo en cuenta lo anterior, se han identificado como paises competidores y/o modelos de rol
para el Huila aquellos que ademas de ser productores del grano del café, estan dentro del top 10
del ranking ICE. Por un lado, Brasil, Vietham y Colombia por ser los principales exportadores de
café verde en el mundo y a su vez, ser los mayores productores de este. Por el otro, Honduras
(puesto 1) y Nicaragua (puesto 6) por ser mercados de la region de América Latina y el Caribe que
manejan volumenes mas reducidos.

Grafico 6. Cambio de la estructura exportadora de la cadena de café para Huila y
competidores o modelos de rol, 2012-2017
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Fuente: UN-COMTRADE, Célculos Cdmara de Comercio de Neiva
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El Grafico 6 refleja como las exportaciones del Huila y Colombia han aumentado su dependencia,
en mayor grado en el Departamento, hacia las exportaciones de la cadena de café (pues la
participacion de la cadena en el total de exportaciones aumentd). Al mismo tiempo, se incremento
el peso de las exportaciones de café verde en el total comercializado de la cadena.

El caso del Huila es particular, dado que las exportaciones de este producto primario desde el afio
2012 hasta la fecha han representado practicamente el 100% de las exportaciones de su cadena
(99,99% en 2017 para mayor precision). Las exportaciones de café verde en la canasta exportadora
del Huila pasaron de representar del 46,76% en 2012 al 87,56% en 2017, este comportamiento
exponencial correspondié al incremento de las exportaciones de café verde (aumentaron mas del
20%) pero principalmente a la significativa caida de las exportaciones de petréleo crudo en el
Departamento.

Aun cuando Brasil y Vietham son los principales productores de café verde en el mundo, el peso
de las exportaciones de la cadena de café sobre el comercio internacional de ambos paises es muy
bajo. En Brasil esta cadena apenas represento el 2,42% y en Vietnam el 1,39%. En Brasil el café
verde representa el 87,24% de las exportaciones de la cadena (comportamiento estable frente al
registro de 2012) y en Vietnam, en condiciones similares, este producto registré el 88,67%, sin
embargo, este ultimo se disminuyd el peso de las exportaciones de café verde en el total
comercializado de la cadena.

Hay aspectos de Nicaragua y Honduras que se asemejan a los presentados por el Huila. En ambos
paises el peso de las exportaciones de café verde sobre el total de la cadena es practicamente del
100% (en Nicaragua es del 96,29% y en Honduras es del 99,85%). De los paises analizados
(excluyendo al Huila por ser un departamento), Honduras es el pais donde su comercio exterior
depende considerablemente de las exportaciones de la cadena de café, pues representan
aproximadamente un tercio de estas.

El Huila es la segunda regidn mas competitiva en la exportacion de café verde. Su capacidad y orientacion
exportadora es muy alta con respecto a los otros paises. En café tostado (el segmento mas atractivo por
crecimiento y precio) el escenario es totalmente diferente. Las exportaciones del Huila en este renglon son
minimas y aungue Colombia sea el pais mds destacado de la region de América Latina y el Caribe, su posicion
en el mercado internacional de café tostado sigue siendo muy limitada y son paises desarrollados los que
cuentan con grandes ventajas a la hora de procesar café, que prefieren mezclar distintas variedades y tostarlo
ellos mismo para satisfacer las preferencias de sus propios consumidores y de paises vecinos.

La estructura exportadora del Huila muestra que el Departamento no esta diversificando sus exportaciones.
No solo la cadena de café tiene mayor peso en el comercio total de la region, sino que las ventas de café verde
representan practicamente la totalidad de esta. Evidentemente hay mucho por trabajar para lograr que el Huila
incorpore valor agregado a su produccion y pueda convertirse en gran exportador de café tostado.
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7. Mercados atractivos para la exportacion

Muchos son los factores internos que afectan la competitividad y capacidad exportadora de una
empresa — tamano, inversion, vision empresarial, productividad, tecnologia, capital humano, etc.
Otros elementos externos, como la demanda de mercado, su ubicacion y los requisitos de entrada,
son igualmente importantes. En este sentido, la identificacion de mercados atractivos es el mayor
estimulo para que las empresas mejoren su productividad y se orienten hacia la exportacion.

No es facil identificar mercados atractivos para la exportacion. Un mercado atractivo es aquel que
demanda el producto, su ubicacion permite reducir los costos de transaccion y sus requisitos de
acceso (por ejemplo, barreras arancelarias o requisitos sanitarios y fitosanitarios) no son
prohibitivos para el empresario. Aun asi, un mercado aparentemente atractivo puede pagar precios
altos o bajos o ser de dificil acceso si existe una alta competencia y preferencias arancelarias a
terceros paises.

En paises en desarrollo, donde el acceso a la informacion es asimétrico y costoso, la mayoria de
los empresarios carecen de herramientas que les permita identificar mercados y productos con
potencial.

A pesar de estas dificultades, se han desarrollado herramientas para obtener informacion de
mercados. Algunos empresarios se guian por su “olfato” y experiencia, otros mas sofisticados —y
seguramente con mayores recursos— contratan estudios de mercado personalizados y costosos.
No existe, sin embargo, una metodologia estandar para el desarrollo de esos trabajos.

Parte fundamental del analisis es evaluar si el pais? esta dirigiendo sus exportaciones a los
mercados mas atractivos a nivel mundial y dentro de estos a los que ofrecen las mejores
condiciones, pues existen mercados interesantes que pagan precios altos o bajos y que son
grandes o pequefos en funcion de su volumen de importacion. Por ello es importante determinar
si Colombia esta beneficiandose de las oportunidades que ofrece el mercado mundial para la
exportacion de los productos de la cadena de café. Para determinar este tipo de mercados, la
ONUDI ha disefiado el indice de Dependencia Importadora (IDI) que mide la dependencia de
las importaciones que realiza un pais a fin de satisfacer la demanda interna de un producto
(Recuadro 2).

25 En este capitulo no fue posible analizar al departamento del Huila, ya que con las bases de datos de comercio exterior utilizadas (UN
Comtrade y Trademap) en este estudio solo es posible calcular el valor de las importaciones de los socios comerciales a nivel de pais
y no de regiones, las cuales se calculan en CIF y no en FOB.

37



Recuadro 2. indice de Dependencia Importadora (IDI)

El' IDI es un instrumento Util que ayuda a los exportadores a identificar mercados atractivos. El indice combina los
indicadores que se relacionan a continuacion. Los paises deben satisfacer determinados criterios para que se les
considere mercados atractivos.

Balanza comercial. Cuanto mas negativa sea, mas elevado sera el nivel de dependencia del pais importador. Este
indicador se calcula con el valor de exportacion de cada producto y la sustraccion de sus importaciones.

Cuota del mercado mundial. Este indicador de impacto muestra la participacion de cada pais en las importaciones
mundiales de un producto determinado. Se calcula utilizando las importaciones que realiza cada pais de un
producto y dividiéndolas por las importaciones mundiales del mismo producto.

De acuerdo con estos indicadores, los criterios que el pais debe satisfacer para que se le considere un mercado
atractivo son los siguientes:

- Balanza comercial negativa durante el ultimo afo objeto de analisis.

- Porcentaje de las importaciones del pais en el total de importaciones mundiales de un producto, que debe estar
por encima de la media mundial (lo que significa que un pais debe importar un producto en mayor medida que la
media de los demas paises).

En los paises que cumplen ambos requisitos es posible calcular el IDI 'y clasificar los mercados segun su nivel de
dependencia. El primer paso es normalizar ambos indicadores para los paises seleccionados de acuerdo con la
siguiente férmula:

B (X, —min(X, )
“P T max(X, ,)—min(X, )

Sc'p = Valor normalizado de cada indicador de dependencia de un pais ¢) de un producto p)
X..p = Valor real de cada indicador
min(X ;) = Valor minimo de la muestra de cada indicador

max(X. ,) = Valor méximo de la muestra de cada indicador

El rango de valores normalizados oscila entre 0 (menor dependencia) y 1 (mayor dependencia). El indice final se
obtiene mediante la media aritmética de los dos indicadores normalizados.

Fuente: ONUDI




7.1.Café verde

La Tabla 10 muestra los mercados atractivos identificados, segun la metodologia, para el café
verde y su ranking de acuerdo con el IDI para el afio 2012y 2017.

Tabla 10. Mercados atractivos para el café verde y ranking de acuerdo con el IDI, 2012 - 2017

Ranking DI Balanza comercial Participacion en las
Pais Miles SUS importaciones (%)
2012 2017 2012 2017 2012 2017 2012 2017
1 1 Estados Unidos 1.00 1.00 (5800,108.16) (5291,262.76) 23.88% 25.39%
2 2 Alemania 0.69 058 (2467,384.71) (1,662,053.64) 16.03% 13.50%
3 3 Italia 043 043 (1,640857.88) (1,516,797.79) 6.98% 7.48%
4 4 Japdn 042 039 (1,590,432.13) (1,330,057.66) 6.54% 6.38%
5 5 Bélgica 033 0.27 (416,667.25) (152,284.32) 4.80% 3.91%
7 6 Espaia 028 0.27 (722,931.73) (629,047.45) 3.43% 3.52%
9 7 Canadé 026 0.27 (619,179.03) (705,654.57) 2.83% 3.45%
8 8 Suiza 026 0.25 (693,479.71) (630,873.23) 2.90% 3.06%
6 9 Francia 030 024 (913,352.52) (583,888.09) 3.84% 2.89%
15 10 Paises Bajos 017 024 (290,875.87) (523,842.71) 1.36% 2.88%
10 11 Reino Unido 023 0.23 (519,894.35) (500,343.67) 2.28% 2.60%
12 12 Corea del Sur 019 022 (373,639.82) (490,904.83) 1.58% 2.36%
13 13  Rusia 0.18 0.27 (360,571.42) (448,257.76) 1.48% 2.16%
11 14 Suecia 022 0.19 (490,403.18) (375,100.70) 2.05% 1.83%
17 15 Australia 016 0.17 (291,337.69) (320,743.74) 1.21% 1.56%
14 16 Algeria 017 0.17 (336,005.85) (325,347.15) 1.38% 1.56%
16 17  Polonia 017 0.16 (306,328.79) (284,506.63) 1.30% 1.39%
18 18 Finlandia 016 0.15 (274,946.52) (210,198.61) 1.19% 1.14%
100 19 Malasia 0.00 0.14 - (219,054.72) 0.00% 1.06%
31 20 Bulgaria 0.08 0.12 (60,056.10) (151,386.61) 0.32% 0.75%

Fuente: UN-COMTRADE, Célculos Camara de Comercio de Neiva

De los resultados se puede obtener algunas conclusiones referentes a la demanda de café verde
de los mercados identificados:

Los 20 paises considerados como mercados atractivos abarcan aproximadamente el 89% de
las importaciones mundiales del café verde. Los principales importadores son Estados Unidos
y Alemania, que concentran, entre ambos, mas del 38% de estas.

El 60% de los mercados atractivos, es decir, 12 de 20 paises, estan en Europa. En estos paises
se encuentran las industrias tostadoras de café mas grandes del mundo. Segun CBI, en el afio
2016, el total de la produccién de café tostado en Europa registrd un valor superior a los €11
millones. Italia y Alemania son los principales fabricantes de café tostado, con participaciones
del 37% y 16%, respectivamente.
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» Estados Unidos es por amplia diferencia el mayor importador de café verde. Aunque el
crecimiento de sus importaciones fue negativo (-2% en promedio entre 2012-2017), su cuota
en el mercado ascendié del 23,8% al 25,4%, practicamente doblando a Alemania (su mas
cercano competidor), que registrd una tasa negativa (-6%), tres veces superior a la de Estados
Unidos.

Segun la Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia (2017),%°entre Estados Unidos y
Canada consumen 30 millones de sacos de café de 60kg. El primero consume 25 millones de
y el segundo 5 millones. El mercado de cafés especiales y sostenibles sigue creciendo en
ambos paises, impulsado por el consumo en cadenas como Starbucks y por sellos como
Organico, Comercio Justo (FLO, FTUSA) y Rainforest Alliance. Sin embargo, el segmento de
hogares continua siendo el mas importante con el 67% de participacion.

= Enlos ultimos afos, Alemania se ha posicionado como el segundo importador del mundo, con
una participacion del 13,5%. Sus importaciones totales alcanzaron T millon de toneladas. Entre
2012 y 2017 se mantuvieron estables en promedio. Alemania es un importante centro de
comercio o0 hub en Europa y también tiene un importante papel en las reexportaciones de café.
Alemania es el mayor re-exportador de café verde en Europa. Los principales destinos de estas,
en el afio 2017, fueron a Polonia, Francia y Paises Bajos.

» Podria pensarse que Suiza, al ser el principal exportador de café tostado en el mundo (por valor
economico), sea el mayor importador de café verde, sin embargo, esto no ocurre. Por el
contrario, Suiza es el octavo importador de este producto por valor comercial y el doceavo por
volumen importado. Como mas adelante se analizarg, esto es un aspecto positivo porque
significa que este pais paga precios muy superiores a la media del mundo, lo cual puede
representar mayores beneficios para regiones productoras de café como el Huila y Colombia.

La combinacion de indicadores de demanda y precios permite establecer cuales son los mercados
que presentan un mayor potencial para el acceso del café verde (Gréfico 7). Claro que los mercados
interesantes no solo se limitan a éstos; otros elementos como proximidad geografica, acuerdos
preferenciales y barreras de entrada también deben ser tomados en cuenta. Sin embargo, el
analisis es Util para que productores y empresarios identifiquen los mercados atractivos para el
café verde con base en dos factores claves: demanda y precio.

El Grafico 7 presenta los 20 mercados que fueron identificados como mas atractivos para la
exportacion de café verde. Estos mercados se segmentaron en funcion del precio que pagan y el
volumen de importacion. Esto permite clasificar los mercados en grandes o pequefios (si en 2017
importaron por encima o por debajo de 307,8 millones de kilos) y de precios altos o bajos (si en
2017 el precio de importacion fue superior o inferior a SUS 3,02 el kilo).

26 Federacion Nacional de Cafeteros. Comportamiento de la industria cafetera colombiana, 2017, p.37
27 Para segmentar los mercados en funcién de precio y tamafio se toma el promedio de estos indicadores solo de los mercados que
son considerados atractivos, que para este caso son veinte.
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En funcion de estos criterios, se observa que Estados Unidos, ademas de ser el mercado que mas
demanda café verde en el mundo, paga valores superiores al promedio. Esto reafirma su
atractividad como principal destino de exportacion del Huila y refleja en parte el interés de los
exportadores del Departamento por ingresar su producto en este mercado.

No obstante, impulsar las exportaciones a grandes mercados implica un esfuerzo logistico
bastante alto, junto con la capacidad de garantizar una oferta constante. Considerando esto y
teniendo en cuenta que una de las estrategias comerciales del Huila en el eslabon de café verde es
potenciar cada vez mas la exportacion de cafés especiales (los cuales se dirigen a nichos
especializados) puede ser mas beneficioso profundizar en mercados de nicho que probablemente
tienen mayor disposicion al pago por un producto de alta calidad y donde no es necesario llegar
con grandes volumenes. Este es el caso de Suiza, Finlandia, Australia, Suecia, Corea del Sur, Reino
Unido y Paises Bajos.

Suiza es el pais que mejor precio paga por el café verde en el mundo (SUS 4,09/kg). En perspectiva,
el precio promedio de venta de su café tostado es de SUS 31,51/kg.

De los mercados atractivos identificados por ser de pequefios volimenes y precios altos, Paises
Bajos es el pais que mas volumen importa (193 millones de kilos). Segun CBI?8, aunque este pais
tenga un mercado de café de tamafio mediano en Europa, desempefia un papel importante en el
comercio de café europeo. Aligual que las culturas en otros paises europeos, los holandeses estan
cada vez mas interesados en el café fresco conveniente y de alta calidad. Esto ofrece
oportunidades para pequefos tostadores con cafés exclusivos y proveedores de granos de café
verde con cualidades unicas.

28 CBI (Centre for the Promotion of Imports from developing countries). Exporting Coffee to the Netherlands
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Grafico 7. Mercados atractivos para la exportacion de café verde
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La Tabla 11 presenta los 20 mercados atractivos detallando el valor que importan a nivel mundial®s,
asi como las importaciones provenientes de Colombia, su respectiva participacion en el 2017 y
cuales son los principales competidores del pais en estos destinos.

Brasil, Vietham y Colombia son los socios comerciales por excelencia de estos mercados,
especialmente Brasil, que lidera el comercio internacional en 10 de los 20 paises analizados.
Vietnam, por su parte, lider en 5 paises, es por lo general el segundo mejor aliado comercial de
estos mercados.

Colombia exporta a todos estos mercados. Es bastante significativo que actualmente el pais sea
el principal proveedor de café verde del mayor comprador del mundo: Estados Unidos. Colombia

29 En UN COMTRADE y en general en las bases de datos de comercio exterior, las importaciones se registran CIF (seguro de costo y
flete) mientras que las exportaciones son FOB (libres a bordo). Esto puede representar una diferencia del 10% al 20%. Esta es la razon
por la cual pueden presentarse diferencias entre los datos de exportaciones e importaciones.
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represento el 23,95% de las importaciones de Estados Unidos, marginalmente por encima de Brasil
(20,36%) y doblando a Vietnam (10,14%). Asi mismo, Colombia es lider en Canadd y Corea del Sur.

Es igualmente destacable que Colombia, que compite en el segmento de cafés especiales, sea el
segundo socio comercial de dos de los mercados mas atractivos (por ser mds especializados)
identificados en este estudio: Suiza y Finlandia. Colombia representa el 15,58% y el 26,23% de las
importaciones de estos dos paises, solamente por detras de Brasil. Esto puede estar relacionado
al hecho que estos mercados favorecen el café de alta calidad (en su mayoria, variedades arabicas)
para satisfacer la demanda de sus consumidores.

El mercado de Reino Unido es bastante interesante. Tradicionalmente es un pais conocido por el
consumo de café instantaneo, sin embargo, esta experimentando un crecimiento significativo en
cafés de mayor calidad con altos puntajes en taza. Se espera que el segmento de cafés especiales
crezca un 13% anual hasta el afio 2020, superando el crecimiento general del mercado del café
(estimado en un 10% anual). Es un mercado bastante competitivo porque, aunque Brasil sea el
principal aliado comercial (19%), paises como Vietnam (16%) y Colombia (14%) estan muy cerca.

Llama la atencion que Bélgica y Alemania (dos paises que no producen café) sean los principales
socios comerciales de Paises Bajos. Geograficamente, Paises Bajos esta ubicado entre dos
grandes puertos de café, Amberes (Bélgica) y Hamburgo (Alemania). Esto explica la gran
participacion de Bélgica (49,94%) y Alemania (18,30%) en las importaciones holandesas en 2017.

El comun denominador en los 7 mercados categorizados de bajo volumen, pero alto valor
comercial, es la predominancia de paises de América Latinay el Caribe, que producen café Arabico,
variedad que ofrece una calidad mas alta. Por el contrario, en mercados de mayor volumen o menor
valor comercial, Vietnam tiene una posicion mas dominante, lo cual puede estar relacionado con
el hecho de que este pais suministra principalmente café de menor calidad pues solo produce
variedad Robusta.
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Tabla 11. Inmersion de Colombia en mercados atractivos para el café verde y sus principales
proveedores, 2017

Miles de US$ importados Participacién

Pais Mundo Desde' Colombia (%) Competidores
Colombia

Estados Unidos 5297,075.1 1,268,872.3 23.95% Colombia (23,95%) / Brasil (20,36%) / Vietnam (10,14%)
Alemania 2,815,557.1 182,944.4 6.50% Brasil (30,63%) / Vietnam (18,47%) / Honduras (11,28%)
Italia 1,559,847.8 76,240.5 4.89% Brasil (32,21%) / Vietnam (17,15%) / India (11,50%)
Japén 1,330,092.1 272,262.1 20.47% Brasil (28,71%) / Colombia (20,47%) / Vietnam (14,96%)
Bélgica 815,541.6 55,985.9 6.86% Brasil (25,60%) / Vietnam (15,36%) / Honduras (10,64%)
Espaiia 734,380.4 69,246.8 9% Vietnam (35,11%) / Brasil (17,79%) / Colombia (9,43%)
Canada 719,516.3 229,278.2 31.87% Colombia (31,87%) / Brasil (19,96%) / Guatemala (13,35%)
Suiza 639,032.8 99,551.1 15.58% Brasil (25,73%) / Colombia (15,58%) / Costa Rica (7,90%)
Francia 602,368.4 49,722.0 8.25% Brasil (25.83%) / Vietnam (16,52%) / Honduras (9,27%)
Paises Bajos 600,698.0 25715.5 4% Bélgica (49,94%) / Alemania (18,30%) / Brasil (8,46%)
Reino Unido 542,826.1 74,626.8 13.75% Brasil (19,14%) / Vietnam (16,27%) / Colombia (13,75%)
Corea del Sur 491,776.1 102,878.1 21% Colombia (20,92%) / Brasil (17,63%) / Vietnam (15,14%)
Rusia 449,936.4 23984.7 5.33% Vietnam (28,82%) / Brasil (23,13%) / Indonesia (20,78%)
Suecia 381,883.8 31,597.8 8.27% Brasil (27,11%) / Perd (13,51%) / Honduras (12,22%)
Australia 326,032.2 43,835.3 13% Brasil (19,02%) / Colombia (13,45%) / Vietnam (9,21%)
Algeria 325,349.0 155.0 0.05% Vietnam (48,73%) / Costa de Marfil (22,33%) / Indonesia (14,49%)
Polonia 290,846.0 4972.8 1.71% Vietnam (34,19%) / Alemania (31,94%) / Brasil (14,64%)
Finlandia 237,455.8 62,285.2 26.23% Brasil (42,14%) / Colombia (26,23%) / Honduras (8,37%)
Malasia 221,670.0 232248 10.48% Indonesia (41%) / Vietnam (29,13%) / Colombia (10,48%)
Bulgaria 156,908.8 2,002.9 1.28% Vietnam (18,56%) / Indonesia (17,17%) / Brasil (13,54%)

Fuente: UN-COMTRADE, Célculos Camara de Comercio de Neiva

A continuacion, se analizan las razones por las cuales algunos de los mercados atractivos
identificados, como Finlandia y Reino Unido, son interesantes en el mercado internacional de café,
especialmente para aquellos paises/regiones productoras que le apuntan a exportar cafés
especiales. Se analizaran datos relevantes como son las caracteristicas de consumo, algunos
requerimientos de mercado, los canales de comercializacion y los segmentos de mercado.
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7.1.1. Finlandia

La siguiente informacion se deriva de los datos tomados del CBI (Centre for the Promotion of
Imports from developing countries) del Ministerio de Relaciones Exteriores de Holanda.*

Los finlandeses registran el mayor consumo per capita de café en todo el mundo

Finlandia tiene el mayor consumo per capita de café del mundo. El consumo total de café en
Finlandia en 2015 fue de 66 millones de toneladas (1,1 millones de sacos de 60 kg). Eso significa
un consumo per capita de 12,2 kg anuales. A Finlandia le siguen los paises escandinavos Suecia
(10,1 kg) y Noruega (8,7 kg).

Las importaciones finlandesas de café son relativamente bajas, pero estan creciendo

Si bien Finlandia tiene un alto consumo per capita de café, tiene una poblacion relativamente
pequefa (5,5 millones). Representa solo el 2.1% del total de las importaciones europeas de café
verde en 2016 (71 mil toneladas).

Casi todas las importaciones provienen directamente de los paises en desarrollo. El papel de los
paises de transito, como Alemania, es muy pequefio.

El volumen de las importaciones finlandesas se ha mantenido relativamente estables entre 2012y
2016,y en general ha crecido a una tasa promedio anual de 3.8%, pero con algunas fluctuaciones.
Esto posiblemente esté relacionado al crecimiento del mercado de cafés especiales, que se centra
en los cafés de mayor valor.

Café especial en Finlandia: de un comienzo lento a un mercado préspero

Existe un creciente interés por el café especial en Finlandia. La experiencia de los consumidores
de café se centra mas en la calidad y la variedad. Si bien este comportamiento se observa en toda
Europa, el mercado finlandés del café tuvo un inicio mas lento en comparacion con otros paises
europeos. El café siempre ha sido una bebida popular en mezclas populares y mas baratas como
Juhla Mokka (Paulig). Pero el segmento de cafés especiales de mayor calidad es relativamente
nuevo.

La aparicion de tostadores especializados como Kaffa Roastery, Helsingin Kahvipaahtimo, Turun
Kahvipaahtimo y The Cafetoria ayudd a dar forma a la nueva escena del café en la capital, Helsinki.

30 CBI (Centre for the Promotion of Imports from developing countries). Exporting Coffee to Finland
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El importante crecimiento de la cultura café especial en Finlandia también se ilustra en grandes
eventos de café. Por ejemplo, el Festival del Café de Helsinki, el cual se centré en temas como la
calidad del café, el café y la salud, "Cold Brew" y la cultura del café en Finlandia.

La sostenibilidad y la certificacion siguen dando forma al mercado de café finlandés

Las ventas de café sostenible estan creciendo en Finlandia. La certificacion de sostenibilidad mas
importante en este mercado es la certificacion UTZ. El Comercio justo y el organico tienen una
importante presencia en productos de nicho. Por ejemplo, las ventas de productos organicos en
Finlandia han aumentado en los ultimos afios (+6.7% en 2015), y el café es uno de los grupos de
productos de mas rapido crecimiento.

Paulig y Meira son las dos compafiias de café mas grandes de Finlandia. Ambos estan vendiendo
café certificado:

e Pauligtiene unaamplia gama de cafés UTZ certificado. La compafiia también tiene algunos
productos que ofrecen certificaciones orgdnicas y de Comercio Justo (Paulig Mundo,
Paulig México, Paulig Colombia y Paulig Espresso Originale). Ademas, Paulig se convirtio
en un miembro de 4C en 2013 (ahora incorporado a la Plataforma Global del Café). En 2015,
el 20% de sus compras fueron certificadas o verificadas. Su objetivo es vender solo café
certificado o verificado hasta 2018.

e Meira tiene un solo producto con certificacion Fairtrade: Meiran Reilu kahvi
Starbucks y Nespresso también suministran café sostenible al mercado finlandés:

e Starbucks abri¢ su primera cafeteria en Finlandia en el afio 2012. Tiene su propio estandar
privado para la produccion de café de calidad y sustentable, llamado Café de Starbucks y
Précticas de Equidad para Agricultores (C.A.F.E. Practices, por sus siglas en inglés).

e Nespresso abrié su primera tienda en Finlandia en 2014 mientras operaba a través de una
tienda web desde 2012. Ademas, ahora los consumidores compran café Nespresso en
varios minoristas finlandeses. Nespresso también tiene sus propias directrices privadas
con un enfoque centrado en la calidad: Nespresso AAA Sustainable Quality.

Requerimientos y/o condiciones de acceso al mercado
Los compradores en Finlandia tienen estrictos requerimientos para el café, al igual que
compradores en otros paises de la Unidon Europea. Especificamente para el mercado de café

finlandés, los requisitos legales es el aspecto mas importante.

Se debe cumplir con los requisitos legales de la Union Europea aplicables al café, principalmente
sobre seguridad alimentaria. La trazabilidad y la higiene son los temas mas importantes. Hay que
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prestar especial atencion a las fuentes especificas de contaminacion. Los pesticidas, las
microtoxinas y la salmonela (aunque el café se considera de bajo riesgo) son los mas comunes
para los granos de café verde.

Para informacion detallada sobre este apartado puede consultar Trade Helpdesk de la Comunidad
Europea®', asi como al CBI del Ministerio de Relaciones Exteriores de Holanda, que detalla los
requerimientos obligatorios, adicionales y aquellos que son de nichos de mercado.*

Segmentos de mercado

Para que los productores, asociaciones y empresarios de la region tengan la capacidad para
competir en mercados internacionales especializados requieren dos aspectos fundamentales. Por
un lado, conocer el funcionamiento del mercado y por el otro, contar con una propuesta de valory
un modelo de negocio que se ajuste a los segmentos de mercado a los cuales busca ingresar.

El Gréafico 8 ilustra los canales de comercializacion y segmentos de mercado del café en Finlandia.

Grafico 8. Canales de mercado para exportar café verde al mercado de Finlandia
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Fuente: CBI (Centre for the Promotion of Imports from developing countries). Exporting Coffee to Finland

31 http://trade.ec.europa.eu/tradehelp/
32 CBI (Centre for the Promotion of Imports from developing countries). What requirements should coffee comply with to be allowed on
the European market?
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El mercado de café en Finlandia esta dividido en dos segmentos:

1. Consumo en el hogar: el 88% de todos los hogares finlandeses consumen café. El 51% de
los hogares compra cafés especiales de alta calidad. Esto significa que cada vez mas
consumidores estdn interesados en la variedad y que este mercado (consumo en el hogar)
es cada vez mas diverso. El mercado de cafés especiales de Finlandia tuvo un comienzo
mas lento en comparacion con otros paises europeos, pero muestra signos de un
crecimiento significativo.

2. Consumo fuera del hogar: este segmento de mercado esta creciendo. Mas personas
consumen café fuera de casa, por ejemplo, en restaurantes, tiendas de café y cafés. El
consumo en el trabajo también es de gran importancia. El crecimiento en las tiendas de
café en Finlandia ha impulsado el consumo de cafés de alta calidad, contribuyendo asi a
un aumento en el segmento de especiales. Esto también ha incrementado las
oportunidades para que los proveedores de café se conecten directamente con tostadores
especializados de menor escala.

El mercado de café de Finlandia esta dominado principalmente por Paulig, quien representa
alrededor del 49% de las ventas minoristas en Finlandia. Los tres minoristas mas grandes de
Finlandia son el Grupo S (Meira, otra gran marca de café finlandesa, es parte de esta compafiia), el
Grupo Ky Suomen Lahikauppa. Estas empresas suministran mas del 80% del mercado finlandés
de alimentos y bebidas.

El mercado finlandés representa oportunidades crecientes dentro del segmento de cafés
especiales, donde el papel de los tostadores a pequefa escala es mas importante. En la actualidad,
hay mas de 20 pequefios tostadores en Finlandia, que operan con volumenes de tan solo 500 kg
anuales. Estos pequefios tostadores a menudo estan integrados con sus propias tiendas
especializadas y también venden café a través de tiendas en Internet (ejemplos: Kaffa Roastery,
The Cafetoria).

El mercado del café también se puede segmentar segun la calidad (por ejemplo, el porcentaje de
cafés Arabica de alta calidad en mezclas, origenes Unicos, aspectos de mercadeo, micro-lotes, etc.)
y precios.

Los precios del mercado final (es decir, el de consumo) para el café varian segun el segmento del
mercado al que se dirige, como se detalla a continuacion:

e Extremo superior: son productos de excelente calidad, como el café de origen especial
(Unico) y el café “con historia” y los micro lotes. Se vende a través de tiendas especializadas
y con contratos a largo plazo entre proveedores y compradores. Por lo general, es café
Arabico de alta calidad, con puntaje en taza superior a 85 puntos. En Finlandia, por ejemplo,
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hay precios desde €40 por kilo (Turun Kahvipaahtimo — El Socorro) hasta €43.32 por kilo
(Kaffa Roastery — Ethiopia Kayon Mountain Natural).

e Rango medio: es un café de buena calidad y "comercial”. Se vende en supermercados y
HORECA (Hoteles, restaurantes y cafés), asi como en comercios especializados. Por lo
general, demandan variedades arabicas y usan Robusta en algunas mezclas (por ejemplo,
espresso de alta calidad). Las certificaciones de sostenibilidad en este segmento son
importantes. En Finlandia, por ejemplo, hay precios desde €13.76 (Presidentti kahvi etiqueta
negra) por kilo hasta €14.87 por kilo (Paulig papukahvi — Certificado UTZ).

e Extremo inferior: es café mezclado, de baja calidad. Se vende a través de supermercados
y canales de servicio (por ejemplo, oficinas). Ejemplos en Finlandia: € 7.53 por kilo (Saludo
Kahvi).

Canales de comercializacion

Los granos de café verde se importan principalmente a Finlandia a través del puerto de Vuosaari.
Varios tostadores grandes estan presentes en el puerto.

Para los exportadores, ingresar al mercado finlandés dependera de la calidad del café, su
capacidad de volumen (por ejemplo, mds o menos 10 contenedores por afio) y la estrategia de la
empresa (por ejemplo, abastecer el mercado a través de intermediarios o directamente a los
usuarios finales).

En el mercado principal, gran parte del comercio se realiza mediante tostadores. Para ingresar a
este mercado, los exportadores deben tener la capacidad para ofrecer grandes volumenes,
calidades estandar / consistentes, precios competitivos y contar con la aplicacion de estandares
de sostenibilidad como el certificado UTZ.

Para cafés de mayor calidad o incluso micro lotes, es mas interesante apuntar a tostadores mas
pequefios y especializados. Los requisitos en términos de volumen vy certificacion no son tan
estrictos como en el mercado principal. Sin embargo, los exportadores deben tener la capacidad
de garantizar los aspectos relacionados con la sostenibilidad y calidad del café (por ejemplo, en
términos de puntaje en taza). Los pequefios tostadores en Finlandia, por lo general, prefieren
negociar directamente con los agricultores o cooperativas en los paises de origen.
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7.1.2. Reino Unido

La siguiente informacion se deriva de los datos tomados del CBI (Centre for the Promotion of
Imports from developing countries) del Ministerio de Relaciones Exteriores de Holanda.*

El consumo de café en el Reino Unido crece constantemente

El Reino Unido es el quinto mercado de consumo de café en Europa. Consumieron un total de 216
mil toneladas (3.6 millones de sacos de 60 kg) en 2015. Esto representd alrededor del 9% del
consumo total de café verde en Europa en 2015. El mercado britanico de café viene creciendo en
torno al 10% anual.

Aunque el café esta conquistando cada vez mas a los consumidores en el Reino Unido, el té sigue
siendo la opcion mas popular cuando se trata de bebidas calientes, aiin cuando ha disminuido 19%
desde el afio 2010. En relacion con la mayoria de los paises europeos, en el Reino Unido todavia se
consume mas café instantaneo en casa que café recién molido.

Los consumidores britanicos estan cambiando su preferencia del té al café

Tradicionalmente conocido por el consumo de café instantaneo, el Reino Unido esta
experimentando un crecimiento significativo en cafés de mayor calidad con altos puntajes en taza.
Se espera que el segmento de cafés especiales crezca un 13% anual hasta 2020, superando el
crecimiento general del mercado del café (estimado en un 10% anual).

El crecimiento del mercado de cafés especiales esta muy influenciado por el consumo fuera del
hogar (out-of-home). El mercado de tiendas de café, bares expresos y otros establecimientos crece
mas rapido que el mercado retail. La expansion de las cadenas de cafés especiales (ejemplos:
Taylor St Baristas y Notes) y la participacion de cadenas establecidas como Starbucks, Costa y
Caffe Nero en cafés especiales estan dando forma a este mercado.

Los cambios en el mercado del café britéanico también estan afectando el consumo en el hogar (in-
home). La tercera ola, como lo denomina el CBI, ha llevado a la “premiumizacion” del mercado de
consumo. Esto ha aumentado la competencia entre las marcas de cafés especiales. Se estima que
el 7% de los consumidores en el Reino Unido eran propietarios de equipos de café en el hogar en
2015, en comparacion con el 2% en 2014. Ejemplo de dichos equipos son: V60, aeropress y
chemex.

33 CBI (Centre for the Promotion of Imports from developing countries). Exporting Coffee to the United Kingdom
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La certificacion sigue desempenando un papel importante en el Reino Unido

Los esquemas de certificacion estan bien establecidos en el mercado britanico. Las etiquetas de
sostenibilidad son importantes tanto en los mercados principales como en los especializados para
el café.

Rainforest Alliance es la certificacion lider en el mercado principal de café en el Reino Unido. Este
pais tiene el mayor numero de minoristas, tiendas y marcas de café certificados por Rainforest
Alliance en Europa (que incluyen Costa Coffee, Tesco y Marks & Spencer). UTZ tiene una posicién
moderada. Estos dos ultimos se fusionaron y el estandar se lanzara en el afio 2019.

En 2014, cerca del 20% de las ventas mundiales de café Fairtrade se realizaron en el Reino Unido,
alcanzando alrededor de 37.351 miles de toneladas (alrededor del 9% también es certificado
organico).

Requerimientos y/o condiciones de acceso al mercado

El Reino Unido dejara la Unidn Europea, lo que hoy el mundo conoce como el Brexit. Las
implicaciones exactas sobre las regulaciones de importacion no estan claras en el momento. En
los proximos afios, el café exportado al Reino Unido todavia debe cumplir con la estricta legislacion
de seguridad alimentaria, asi como con la legislacion de la Unién Europea.

Para informacion detallada sobre este apartado puede consultar Trade Helpdesk de la Comunidad
Europea®, asi como al CBI del Ministerio de Relaciones Exteriores de Holanda, que detalla los
requerimientos obligatorios, adicionales y aquellos que son de nichos de mercado.®®

Segmentos de mercado

El Grafico 9 ilustra los canales de comercializacion y segmentos de mercado del café en Finlandia.

Grafico 9. Canales de mercado para exportar café verde al mercado de Reino Unido

34 http://trade.ec.europa.eu/tradehelp/
35 CBI (Centre for the Promotion of Imports from developing countries). What requirements should coffee comply with to be allowed on
the European market?

51



Pais productor H RelnoUnldo

Plantaciones
|
1
1

i"’ .
Comerciantes
locales y —r
exportadores !

| P
fi Asociacion de L
Pequefios
prc?gumores productores o 4‘

cooperativa

En casa

Supermercados

Agente de
ventas

)—» Importador — Tiendas
| especializadas

Tiendas web

! Fuera de casa

Tiendas de café
Tostador —————
S

Otros:
Restaurantes,
oficinas,

hospitales

Fuente: CBI (Centre for the Promotion of Imports from developing countries). Exporting Coffee to United Kingdom

El mercado de café en Reino Unido, similar al mercado finlandés y en general al europeo, esta
dividido en dos segmentos:

1. Consumo en el hogar: los consumidores britanicos son tradicionalmente conocidos por el
consumo de cafés instantaneos de baja calidad como el Nescafé. Sin embargo, el mercado de
cafés instantaneos esta disminuyendo con la introduccién de las capsulas de café y el café
filtrado. El segmento del mercado britanico es cada vez mas diverso. Mas y mas consumidores
también estan interesados en café de mayor calidad. Tesco es el minorista lider en el Reino
Unido (29% del mercado), seguido de ASDA (17%), Sainsbury (16%) y Morrisons (11%).

2. Consumo fuera del hogar: este segmento de mercado esta creciendo. Cada vez mas
consumidores britanicos estan tomando café fuera de sus hogares, como en restaurantes,
tiendas de café y cafés. El numero de tiendas de café en Reino Unido esta creciendo
rapidamente, alcanzando mas de 20.000 puntos de venta en 2015. Las principales cadenas de
cafeterias en el Reino Unido son Costa, Starbucks y Caffé Nero (que controlan en conjunto mas
de la mitad del mercado). Ademas, el café se esta abriendo paso gradualmente en los pubs y
bares del Reino Unido.

El mercado del café también se puede segmentar segun la calidad (por ejemplo, el porcentaje de
cafés Arabica de alta calidad en mezclas, origenes Unicos, aspectos de mercadeo, micro-lotes, etc.)
y precios. El mercado britanico muestra los mismos segmentos del mercado de café en Finlandia
y en general, en Europa: extremo superior, rango medio y extremo inferior.
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A continuacion, se presentan los rangos de precios del mercado final (es decir, el de consumo)
para el café en Reino Unido:

e Extremo superior: hay precios desde €114 por kilo (Jamaica Blue Mountain Peaberry) hasta
€226 por kilo (Kopi Luwak);

e Rango medio: €17.20 por kilo (Sainsbury’s Fairtrade Colombian Coffee); €18.44 por kilo
(Taylors of Harrogate Rich Italian Coffee Beans Dark)

e Extremo inferior: €12.60 por kilo (Morrisons Anytime Coffee Beans)

Canales de comercializacion

El Reino Unido tiene una estructura comercial de café tradicional. Cuenta con una amplia red de
importadores que conectan proveedores en paises productores con tostadores en todo el pais 'y
en otras partes de Europa. La expansion del mercado de cafés especiales también ha abierto
posibilidades en nichos de mercado. Varios tostadores de pequefa escala se involucraron en el
comercio directo con productores en paises en desarrollo, haciendo que la cadena sea mas corta.

Como exportador, al igual que en lo analizado en Finlandia, ingresar al mercado britanico
dependerd de la calidad de su café, su capacidad de volumen (por ejemplo, alrededor de 10
contenedores por afio) y la estrategia de su empresa (por ejemplo, abastecer el mercado a través
de intermediarios o directamente a los usuarios finales).

Para los exportadores que puede ofrecer grandes volumenes de café verde (10 contenedores o
mas), se puede ingresar al mercado briténico a través de grandes importadores. Algunos de los
principales jugadores son:

o DRWakefield

¢ ED&F Man

e Falcon Coffees

e Complete Coffee

e CTCS Group: Green Coffee

e Mercanta — the Coffee Hunters

También podrian explorar directamente el suministro de grandes tostadores. Estas son en su

mayoria subsidiarias de compafiias multinacionales (ejemplos: Nestlé y Jacobs Douwe Egberts)
gue dominan el mercado minorista en el Reino Unido.
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El Reino Unido también tiene importadores que se especializan en productos éticos, incluido el
café. Normalmente se centran en mercados organicos y de comercio justo especificos. Ejemplos
de importadores britanicos especializados son:

e Equal Exchange

o Cafédirect

e FA Coffee (rare speciality coffees)
e Twin Trading

También esta la posibilidad de apuntar directamente a tostadores mas pequefos. Esta es una
opcion interesante, ya que los tostadores independientes de Reino Unido estan expandiendo
rapidamente. En el mercado britanico se observa un aumento en el nimero de tostadores
especializados que importan directamente de los paises productores.

Los tostadores especiales mas pequefios normalmente se enfocan en los granos de café verde de
mayor calidad. Prestan especial atencion a las relaciones comerciales de largo plazo. Ejemplos de
tostadores britanicos especializados que importan directamente son:

e TripleCoRoast

e Artisan Roast

e Capital Coffee

o Otros, los cuales puede consular en lista de tostadoras de café en el Reino Unido®® y la base
de datos de GoodatCoffee.®’

De acuerdo con el indice de Dependencia Importadora (IDI), se identificaron 20 mercados atractivos para el
café verde. Para todos los casos, Colombia registra exportaciones, sin embargo, se observa que el pais aun
tiene el potencial de profundizar sus exportaciones en estos mercados, sobre todo si compite con una oferta
diferenciada de cafés especiales, en donde el producto colombiano ya ha venido desarrollando un prestigio y
un posicionamiento internacional. Estos destinos demandan un mayor volumen de café arabica, lo cual
seguramente este asociado con un mayor consumo de café de alta calidad. En este sentido, se resaltan como
mercados interesantes Suiza, Finlandia y Reino Unido.

Finlandia tiene la tasa de consumo de café per capita mas alta del mundo, con alrededor de 12 kg por afio.
Importa casi todo su café directamente de los paises en desarrollo, con Brasil y Colombia (sus principales
proveedores). Cada vez mas los consumidores finlandeses estan buscando mayor calidad y variedad. Asf
mismo, estan surgiendo pequefios tostadores especializados de café, que abren espacio para una gama mas
amplia de origenes y proveedores dentro del mercado finlandés.

% https://thecoffeeroasters.co.uk/pages/a-big-list-of-coffee-roasters-in-uk
7 https://www.goodatcoffee.com/
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Aunque el Reino Unido sea el quinto mercado mds grande de café en Europa y el consumo per capita sea
relativamente bajo (3.3 kg vs 5.4 kg de la media europea), el mercado esta cambiando rapidamente. Mientras
que el té solia ser la bebida caliente tradicional en el Reino Unido, el café estd creciendo en importancia.
Igualmente, las ventas de cafés molidos y especiales estan creciendo y desplazando el consumo de café
instantaneo, tradicional bebida en este pais.

Reino Unido y Finlandia, son el octavo y noveno destino de las exportaciones de café verde del departamento
del Huila. Del 2012 al 2017, la participacion de la region ha disminuido en estos mercados del 4% al 3% y del
3,5% al 2,3%, respectivamente. Por el contrario, el Huila ha venido profundizando mas en el mercado de Estados
Unidos, mercado de grandes volumenes y con precios atractivos por ser superiores a la media.

En conclusidn, aunque la participacion de Colombia en ambos mercados es importante (segundo en Finlandia
y tercero en Reino Unido), las del departamento del Huila no lo son. Las tendencias que se registran en estos
dos mercados pueden llegar a representar oportunidades comerciales para que tanto el pais como la region
obtengan mayores beneficios econdmicos y un mayor posicionamiento del café de origen Colombia y el Huila.
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