(‘ Camara de Comercio
del Huila

CERTIFICADO DE ACCESIBILIDAD Y USABILIDAD DE LA SEDE VIRTUAL DE LA
CAMARA DE COMERCIO DEL HUILA

Los suscritos Lideres de las Areas Comunicaciones y Relaciones Corporativas y, Tl,
certifican que:

La sede virtual de la Cdmara de Comercio del Huila en virtud de lo dispuesto en la Ley 1712
del 2014, cumple los principios, pautas y criterios estipulados en el Anexo 1 de la Resolucién
1519 del 2020 “Directrices de accesibilidad web” y de la Guia de Accesibilidad de Contenidos
Web Content Accesibillity Guidelines - WCAG) en la version 2.1, expedida por el World Wide
Web Consortium (W3C), en el nivel de cumplimiento AA. Lo anterior con el objetivo de
garantizar el acceso al contenido a las personas con discapacidades fisicas, sensoriales y
mentales.

En constancia de lo anterior, se firma este certificado en la ciudad de Neiva Huila, el 25 de
Julio de 2026.
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ﬂ Camara de Comercio
del Huila SOPORTE DE CUMPLIMIETNO

ITEM EVIDENCIA
a. ¢los elementos no textuales (p. ej.
imagenes, diagramas, mapas,
sonidos, vibraciones, etc.) que
aparecen en el sitio web tienen
texto alternativo?
b. éiLos videos o elementos multimedia
tienen subtitulos y audio descripcién | Los videos utilizados en el sitio web son embebidos desde la
(cuando no tiene audio original), | plataforma Google que por defecto cumple con esta funcion de

Todas las paginas del sitio web cumplen con el elemento “Texto
Alternativo” Ver entre otros:

https://www.cchuila.org/
https://www.cchuila.org/servicios-registrales/

como subtitulos. Ver entre otros:

también su respectivo guion en | https://www.cchuila.org/transparencia/

texto?
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»

del Huila El sitio web cuenta con un mendu lateral ubicado en la parte derecha
de la sede virtual para el control de contraste, tamafo y audio.
Herramientas de @
Accesibilidad
@ Aumentar Texto
@G, Disminuir Texto
c. ¢El texto usado en el sitio web es de Il Escala de grises

minimo 12 puntos, con contraste de

color que permita su visualizacién, y P Allo Lotraste

con p05|b.|I|dad de amplnacnorlhasta el @ Contraste Negativo

200% sin  desconfiguracién del

contenido? @ Fondo Claro
% Enloces Subrayado
A Fuente legible
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del Huila

d. ¢El cédigo de programacion vy el
contenido del sitio web estd
ordenado, con lenguaje de
marcado  bien  utilizado vy
comprensible sin tener en cuenta
el aspecto visual del sitio web, con
una estructura organizada,
identificacion coherente y
unificada de los enlaces
(vinculos/botones), y con la
posibilidad de una navegacion
lineal y continua con esos enlaces,
incluyendo un buscador?

e. ¢(los formularios o casillas de
informacién tienen advertencias e
instrucciones claras con varios
canales sensoriales (p. ej. Campos
con asterisco obligatorio, colores,
ayuda sonora, mayuscula
sostenida)?

f. ¢éAl navegar el sitio web con
tabulacién se hace en orden | Lasede virtual permite navegacion por tabulacién en orden y se
adecuada y resaltando la | resalta claramente la informacién seleccionada.
informacién seleccionada?

La sede virtual de la Cdmara de Comercio del Huila esta disefiada
bajo una arquitectura que permite que su contenido sea
comprensible, robusto y operable de cara al usuario con el fin de
garantizar el acceso a la informacion. El contenido se divulga de una
manera estructurada como se puede evidenciar en el mapa del
sitio. Ver entre otros:

https://www.cchuila.org/mapa-del-sitio/

La Cdmara de Comercio del Huila cumple con los criterios de
advertencias e instrucciones al momento de diligenciar los
formularios que se utilizan en la sede virtual mediante la
implementacidon de etiquetas, placeholders, manejos de error y
gestidon de advertencias. Ver entre otros:
https://serviciosvirtuales.cchuila.org/

La sede virtual no implementa elementos de gran movimiento que
g. ¢éSe permite control de contenidos | produzcan convulsiones o similares. La informacién que estd
con movimientos y parpadeo y de | publicada con efectos de movimiento automadtico puede
eventos temporizados? controlarse por el usuario. Ver entre otros: En la pagina principal.
https://www.cchuila.org/

= Sistema de
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https://serviciosvirtuales.cchuila.org/
https://www.cchuila.org/

del Huila La sede virtual tiene sus contenidos principalmente en idioma

Espafiol. La barra de topbar permite cambiar el idioma a Inglés,
francés, alemdn y portugués de ser necesario.

h. ¢Ellenguaje de los titulos, pdaginas,
seccion, enlaces, mensajes de
error, campos de formularios, es
en espafiol claro y comprensible?

Q suscor
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idélesidlerumentos (Word, Excel, PDF,
PowerPoint, etc.) cumplen con los
criterios de accesibilidad
establecidos en el Anexo 1 de la
Resolucién 1519 de 2020 para ser
consultados facilmente por
cualquier persona?

entre otros:
https://www.cchuila.org/transparencia/

La informaciéon publicada en la sede virtual de la Cadmara de
Comercio del Huila, cumplen con los criterios de accesibilidad. Ver

1. PERCEPTIBLE

La informacidn y los componentes de la interfaz de usuario deben ser presentables a los
usuarios de modo que puedan percibirlos.

1.1. Textos Alternativos
1.1.1. Contenido no Textual
Explicacién:

La informacion es accesible y que se muestra mediante alguna modalidad sensorial (visual,
auditiva, tactil), de tal manera que se ajuste a las necesidades del usuario, por ejemplo:

e Una persona con discapacidad visual no puede ver las imagenes, pero puede escuchar
una descripcién de ellas, y

¢ Una persona con discapacidad auditiva no puede escuchar los archivos de audio, pero si
puede leer el texto del archivo.

000 - 1
LA

CONTENIDO
NO TEXTUAL

e,

| necusita
ALTERNATIVA

TEXTUAL

Aplicacion: Como se observa en las siguientes imagenes de la sede virtual de la Cdmara de
Comercio del Huila, los contenidos como las imagenes o banners cuentan con un titulo y
Alt, lo cual permite a los lectores de pantalla obtener informacién sobre el objeto.
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https://www.cchuila.org/transparencia/

Camara de Comercio
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DEL 29 DE AGOSTO AL 1 DE SEPTIEMBRE
RECINTO FERIAL LA VORAGINE

Transparencia

Crear
Empresa

Servicios
Registroles

Fortalezca su
Empresa

Nuestra
Region

Formacién y
Eventos

Servicios para

Afiiogos |
o usted

Camara de Comercio
del Huila

c

#TransformandoElFuturo

©amnareo f expotuite (O @expohuila

Consulte y descargue el
documento en POF
estimacion de potencial da

.

1.2. Adaptable
1.1.2. Informacion y relaciones

Explicacion:

Conozca a nuestros
corresponsales comeroles
¥ no se pierda la
oportunidad de renovar sin
salir de su municipio,

Expodicion y
validocion de
certificodos.

*

La intencidn de esta norma es garantizar que la informacion y las relaciones que se implican
en formato visual o auditivo se conservan cuando cambia el formato de presentacién. Por
ejemplo, los cambios de formato de presentacion cuando el contenido es leido por un lector
de pantalla o cuando una hoja de estilo de usuario se sustituye por la hoja de estilos

proporcionado por el autor.

000/ Que la informacion y relaciones se conserven
=+ o< Bun cuando cambia el formato.
M .
TiTULO i
NN Encabezados mas grandes |
y separados del parrafo,
h o ™
lineas en blanco.
I‘,.- Ustade Formederte Listas con sangria y vifleta. I
== ==
% F, y formularios con asterisco.
= . ¢ 3 Fondas de color para |
C '] relacionar elementos,
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Camara de Comercio
del Huila

Aplicacion: La Sede Virtual de la Cdmara de la Comercio del Huila cuenta con una
arquitectura que permite identificar claramente la diferencia entre los contenidos,
encabezados, titulos, resumen y listados

o Venta de libros

Menu superior o Radicacion de documentos

» Quiénes Somos
o Historia
o Naturaleza, funcionas y deberes

» Fortalezca su empresa
o Convocatorias

¢ Llineamientos estratégicos @ Emp_”e”d'm'emo
o Responsabilidad social o Registro .ue rT‘.ncuc.m ¥ patentes
> Proveedores y Contratistas ¢ Internacionalizacion
*> Huila e - Centro Empresarial ¢ Sociedades BIC
» Conciliacién y Arbitraje @ Formacian empresarial
*» Tramites Virtuales o Beneficios comerciantes formales
Menu servicios * Formacién y eventos
» Transparencia » Afiliados
o Informacion de la Entidad e JCoHmo ser un Cliente Preferencial?
MNormativa o Valor de la vinculacién Clientes Preferenciales — Aliliados
Contratacidn @ Requisitos y condiciones para ser afiliado
Planeacion
Tramites y servicios » Servicios para usted
Participa o Reactivacion empresarial

Investigaciones econdmicas y competitividad
Informacion Especializada
Alguiler de auditorios y plazoletas

Catos abiertos
Informacion especifica para grupos de interés
Obligaciones de reporte de informacion

¢ o 0 o 0 o o O O

o
-1
k=
k-1

Informacion adicional Conciliacion y Arbitraje

*> Crear empresa

. . » Nuestra region
@ CAE - Centro de atencion empresarial

o Comision Regional de Competitividad e Innovacion -CRCI

o VUE- Ventanilla Unica Empresarial ) o
¢ Responsabilidad del empresario @ Concejo y Asamblea Visible
o Matricule y renueve con informacion real o Zona Franca Surcolombiana
© Consulta de nombre (Homonimia) o Formulacién de proyectos para las apuestas productivas
o Inscripciones de libros
Pie de pagina
» Servicios Registrales
© Registro Mercantil » Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones — PQRSF
o Registro Onico de Proponentes - RUP > Trabaje con nosotros
© Registro Nacional de Turismo — RNT > Proteccién de datos personales
© Registro Unico Empresarial y Social RUES
: ! L * Glosario
© Registro de Entidades Sin Animo de Lucro — ESADL
© Registro Unico Nacional de Entidades Operadoras de Libranza - RUNEOL ? Preguntas frecuentes
© Sisterna de Prevencion de Fraudes Registrales — SIPREF * Sala de prensa
© Noticia rmercantil, comunicaciones y notificaciones ? Términos y condiciones
o Renovaciones y servicios registrales
o Tarifas servicios registrales
¢ Certificados
¢ Carresponsal cameral
o Otras funciones juridicas
© Registro de veedurias
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Camara de Comercio
del Huila

1.2.2. Sugerencia significativa

Explicacion: La intencidon de esta norma es apoyar a las personas que dependen de las
ayudas técnicas de lectura en voz alta. El significado evidente en la secuencia de la
informacidn, en la presentacion, por defecto, es el mismo cuando el contenido se presenta

en forma hablada.

Formato visual

) —
. s gl a—-{‘

TiTULO
EEEEETEETTEEETEETE

Preservar el orden de lecturs para las
ayudas técnicas que leen ef contervdo.

B arden del contenido no
debe afectar su significado.

< Dar orden mediante loz

D..mnlfpwm.h |

Aplicacion: Toda la informacion de la sede Virtual de la Cdmara de Comercio del Huila es
accesible aun sin hoja de estilos, al igual que para un lector de pantalla.

T——
(O F

/é:msulte [« |

q.nsnucu\m pom reanzur tramite de apa

~ | @ DevTools is now available in Spanish

Always match Chrome's language | Switch DevTools to Spanish x

Don't show again

& dl

Elements

Cﬁml de Comercio

Fécil, rapido y seguro

Expedicion y validacion de
centificados.

Conozcamés ©

esTmacionpn,  Somerciantes vigencia 2021
POTENCIAL

establocimientos do
comercio on Neiva. ENLINEA

COMERCIANTES  Conozcamas © NEWA

Conozcaméas ©

1.1.3. Caracteristicas sensoriales

Explicacion: La intencién de este Criterio de Conformidad es garantizar que todos los
usuarios puedan acceder a las instrucciones para usar el contenido, incluso cuando no
puedan percibir la forma o el tamafio o usar informacidn sobre la ubicacién espacial o la

orientacion.
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Camara de Comercio
del Huila

Aplicacion: La Cdmara de Comercio del Huila implementa las condiciones necesarias para
el correcto uso y navegacion del contenido disponible en la sede virtual.

( Cémara de Comercio Trans|
del Huila

TRANSPARENCIA

1. Informacién de la Entidad
2.Normativa

3. Contratacion
4.Planeacion

5. Tramites y servicios

6. Participa

7. Datos Abiertos

8. Informacion especifica para grupos de
interés

9. Obligaciones de Reporte de Informacion

1.3. Distinguible

1.3.1. Uso del color

Crear empresa . Servicios Registrales + Fortalezca suempresa . Formacion y Eventos

Afiliados + Servicios para usted

Transparencia y acceso a la informaciéon puablica

En cumplimiento a la;

aa

LEY 1712 DE 2014

1@

PACTO PORLA
INTEGRIDAD

ala

RESOLUCION 1519 DE 2020

»

DECRETO 103 DE 2015

De acuerdo a la Ley 1712 de 2014 y sus decretos reglamentarios, y la Resolucién 1519 de 2020, la Cémara de Comercio del Hu|
pone a disposicién de la ciudadanio, grupos de interés y de valor lo nueva seccion de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica, donde podran conocer de primera mano la informacion asociada con la naturaleza de la Camara de
Comercio del Huila.

Segan lo dicta la ley, la informacion generada por las Camaras de Comercio no podra ser reservada o limitada, por el
contrario es de carGeter pablico salvo lo contemplado en los objetivos legitimos de la excepcion al derecho de la
informacion. En esta seccién se proporciona y facilita el acceso a la informacion pablica en los términos mas amplios

posibles para todos los interesados.

Bl Ley de Transparencia CCH | Lenguaje de sefias (u}

~ NuestraRegion + Q

Herramientas de

Explicacion: La intencién de este Criterio de Conformidad es garantizar que todos los
usuarios puedan acceder a la informacion que se transmite mediante diferencias de color,
es decir, mediante el uso de colores donde cada color tiene un significado asignado.

Aplicacion: La Cdmara de Comercio del Huila cumple con los criterios de usos de color segun
la herramienta de accesibilidad “WCAG Color Contarst Cheker”
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Camara de Comercio

Consulte y descargue el

~ documento en POF estimacion de
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U Camara de Comercio
del Huila
1.3.2. Redimensionamiento del texto

Explicacion: La intencion de este Criterio de Conformidad es garantizar que el texto
representado visualmente, incluidos los controles pueda ser escalado con éxito para que
pueda ser leido directamente por personas con discapacidades visuales leves, sin requerir
el uso de tecnologia de asistencia como una lupa de pantalla

Aplicacion: La Camara de Comercio del Huila cuenta con herramientas de
redimensionamiento de texto, con el fin, de cubrir las necesidades de las personas con
discapacidad visual leve y moderada.

(’ Transparencia Crear empresa v Servicios Registrales v Fortalezca su empresa v Formacion y Eventol

Herramientas de
Camara de Comercio
o Servicios para usted v Nuestra R¢ accesibilidad

@ Disminuir
texto
7 Il Escala de
; - - grises
onsulte AQUI |,..
ELinstructivo para realizar tramitede apostilla | @, contraste
por las negativo
‘Cémaras de Comercio
@ Fondo claro
- y Fécil, rapido uro
° " 4 P S subrayar
" @, Vr Z l’ enlaces
- A Fuente
: legible
'O Restablecer
Consulte y descargue el Conozca sobre el * Expedicion y validaciémoe———————
documento en PDF diagnostico empresarial certificados.
2. OPERABLE

2.1. Accesible mediante teclado
2.1.1. Teclado

Explicacidon: La intencidn de este Criterio de Conformidad es garantizar que, siempre que
sea posible, el contenido se pueda operar a través de un teclado o una interfaz de teclado
(para que se pueda usar un teclado alternativo).

Aplicacion: La Camara de Comercio del Huila ha habilitado en su sede virtual medidas de
accesibilidad que permiten la navegacidn por teclado de manera que se tenga acceso al
contenido de manera secuencial.
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‘ Camara de Comercio
del Huila

2.2. Tiempo Suficiente
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accesibilidad
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CERTIFICADOS EN
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Conozcamés ©

2.2.1. Pausar, detener, ocultar

Explicacion: La intencidn de este Criterio de Conformidad es evitar distraer a los usuarios
durante su interaccion con una pdgina web. "Movimiento, parpadeo y desplazamiento" se
refiere al contenido en el que el contenido visible transmite una sensacién de movimiento.

Aplicacion: La Camara de Comercio el Huila ha implementado medidas para que las
personas puedan acceder al contenido el tiempo que deseen, con el fin de garantizar un
acceso comprensible mediante una navegacion intuitiva y operable.
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Camara de Comercio
del H2I8. Navegable

&,

2.3.1. Evitar bloques

Explicacion: La intencidn de este Criterio de Conformidad es permitir a las personas que
navegan secuencialmente a través del contenido un acceso mas directo al contenido

principal de la pagina web.

Aplicacion: La Camara de Comercio del Huila ha implementado por disefio y por defecto
una navegacion intuitiva secuencial, con el fin de que no se generen bloqueos o
escenarios que dificulten la navegacién por los contenidos disponibles.

(U Camara de Comercio
del Huila

1. Informacién de la Entidad
2. Normativa

3. Contratacion

4. Planeacion

5. Tramites y servicios

6. Participa

7. Datos Abiertos

8. Informacion especifica para grupos de
interés

9. Obligaciones de Reporte de Informacion

2.3.2. Pdginas tituladas

Transparencia y acceso a la informacion publica

En cumplimiento a la:

e »

LEY1712DE 2014

) [

DECRETO 103 DE 2015 RESOLUCION 1519 DE 2020 PACTOPORLA

INTEGRIDAD

De acuerdo a la Ley 1712 de 2014 y sus decretos reglamentarios, y la Resolucion 1519 de 2020, la Cémara de Comercio del Hu
pone a disposicion de la ciudadania, grupos de interés y de valor la nueva seccion de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica, donde podran conocer de primera mano la informacién asociada con la naturaleza de la Cémara de
Comercio del Huila

Segun lo dicta la ley, la informacién generada por las Camaras de Comercio no podrd ser reservada o limitada, por el
contrario es de carécter pablico salvo lo contemplado en los objetivos legitimos de la excepcion al derecho de o
informacién. En esta seccion se proporciona y facilita el acceso a la informacién pablica en los términos mas amplios
posibles para todos los interesados

Transparencia Crear empresa ~ Servicios Registrales + Fortalezca suempresa + Formacion y Eventos + Afiliodos + Servicios para usted + Nuestra Region + Q

Herramientas de

accesibilidad

Q@ Aumer

Explicacion: La intencion de este Criterio de Conformidad es ayudar a los usuarios a
encontrar contenido y orientarse dentro de él asegurandose de que cada pagina web tenga

un titulo descriptivo.

Aplicacion: La Cdmara de comercio del Huila tiene un lenguaje respetuoso y amigable para
el relacionamiento con sus grupos de interés, en ese sentido cada una de las secciones
habilitadas en la sede virtual contempla una estructura semantica adecuada con Titulos,

Subtitulos y parrafos.
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del Huila

( Camara de Comercio
del Huila

Portada » Quignes somos » Lineamientos estratégicos

Lineamientos estratégicos

Historia
Naturaleza, funciones y deberes
Lineamientos estratégicos

Responsabilidad Social

Transparencia Crear empresa ~ Servicios Registrales + Fortalezca suempresa ~ Formaciony Eventos « Afiliados v Servicios para usted ~ Nuestra Region v Q

PROPOSITO SUPERIOR

2020-2025

Impulsar la competitividad departamental para mejorar la
calidad de vida de nuestra gente.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

2.3.4. Propdsito de los enlaces

Explicacion: La intencion de este Criterio de Conformidad es ayudar a los usuarios a
comprender el propdsito de cada enlace para que puedan decidir si desean seguir el enlace.
Siempre que sea posible, proporcione un texto de enlace que identifique el propdsito del
enlace sin necesidad de contexto adicional.

Aplicacion: La cdmara de Comercio del Huila implementa en su sede virtual efectos de

Toltips a cada enlace.
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Camara de Comercio
del Huila

2.3.5. Encabezados y etiquetas

Explicacion: La intencidon de este Criterio de Conformidad es ayudar a los usuarios a
comprender qué informacidn contienen las paginas web y cémo se organiza. Cuando los
encabezados son claros y descriptivos, los usuarios pueden encontrar la informacidn que
buscan mas facilmente y pueden comprender las relaciones entre las diferentes partes del
contenido mas facilmente.

Aplicacion: La Camara de Comercio del Huila en su sede virtual ofrece un contenido
estructurado y comprensible a todos sus usuarios, diferenciados por semanticas, titulos,
encabezados y etiquetas.
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3. COMPRENSIBLE
3.1. Legible
3.1.1. Idioma

Explicacion: La intencion de este Criterio de Conformidad es garantizar que los
desarrolladores de contenido brinden informacién en la pagina web que los agentes de
usuario necesitan para presentar correctamente el texto y otro contenido linglistico.

Aplicacion: La sede virtual de la Cdmara de Comercio del Huila esta desarrollada en el
idioma espafiol y permite que los motores de accesibilidad puedan comprender el
contenido que esta disponible.

<channel>
<title>Camara de Comercio del Huila¢/title>
<atom:link href="https://www.cchuila.org/feed/" rel="self" type="application/rss+xml" />
<link>https://www.cchuila.org</link>
<description></description>
<lastBuildDate>Sat, 21 May 2022 18:15:12 +8008</lastBuildDate>

<language>es</language>

<sy:updatePeriod>

hourly </sy:updatePeriod>

<sy:updateFrequency>

1 ¢/sy:updateFrequency>
<generator>https://wordpress.org/?v=5.9.2¢</generator>
<item>

3.1.2. Idioma de las partes

Explicacion: La intencién de este Criterio de Conformidad es garantizar que los agentes de
usuario puedan presentar correctamente el contenido escrito en varios idiomas. Esto hace
posible que los agentes de usuario y las tecnologias de asistencia presenten contenido de
acuerdo con las reglas de presentacién y pronunciacién de ese idioma.

Aplicacidn: La sede virtual permite elegir entre el idioma inglés, francés, aleman, portugués
y espanol con el fin de permitir accesibilidad a las personas que hablen otras lenguas.
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3.2. Predecible

3.2.1. Al introducir datos

Explicacion: La intencién de este Criterio de Conformidad es garantizar que ingresar datos
o seleccionar un control de formulario tenga efectos predecibles. Cambiar la configuracidn
de cualquier componente de la interfaz de usuario es cambiar algin aspecto en el control
que persistird cuando el usuario ya no esté interactuando con él.

Aplicacion: La Cdmara de Comercio del Huila implementa métodos de validacién de
formularios con el fin de facilitar el suministro de datos de los usuarios a través de alertas
de errores, PlaceHolder, titulos y subtitulos.

Qmm—m TR e i Al i ookl G 1 et i o™ Sl e s Blon /0
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Pvin‘nr‘mmhm' Segundo nambre
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3.2.2. Navegacion consistente

Explicacion: La intencién de este Criterio de Conformidad es fomentar el uso de una
presentacion y un disefio consistentes para los usuarios que interactiian con contenido
repetido dentro de un conjunto de paginas web y necesitan ubicar informacion o
funcionalidad especifica mas de una vez. Las personas con baja vision que utilizan la
ampliacidn de la pantalla para mostrar una pequefa parte de esta a la vez suelen utilizar
sefiales visuales y limites de pagina para localizar rapidamente el contenido repetido.

Aplicacion: La Cdmara de Comercio de Huila, implementa un estilo de navegacién de disefio
minimalista e intuitivo que permite una navegacion fluida de sus usuarios por multiples
formas.

TRANSPARENCIA

L Iinformacion de la Entidod
2. Normativa

3. Contratacion

4. Planeacion

5. Tramites y servicios

5. Participa

7. Datos Abiertos

a. informacién especifica para grupos de
interés

9. Obligaciones de Reporte de Informacion

100 informacion adicional

3.2.3. Identificacion consistente

Explicacion: La intencion de este Criterio de Conformidad es asegurar la identificacidon
consistente de los componentes funcionales que aparecen repetidamente dentro de un
conjunto de pdginas Web. Una estrategia para las personas que usan lectores de pantalla
cuando operan un sitio web es depender en gran medida de su familiaridad con las
funciones que pueden aparecer en diferentes paginas web. Si funciones idénticas tienen
diferentes etiquetas en diferentes paginas web, el sitio sera considerablemente mas dificil

de usar.
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U Camara de Comercio
del Huila

Aplicacion: La Camara de Comercio el Huila a puesto a disposicion de los usuarios su
contenido de una manera comprensible y consistente para que al momento de navegar los
usuarios tengan acceso facil a la informacion que usan.

( Camara de Comercio ransparencia Creor empresa
del Huila

Portada « Serviclos Registrales

Servicios Registrales

REGISTROS 0 Servicios CCH | Lenguaje desefias
PUBLICOS o
%

p as datos
in
[ Renueve en linea Tutoriales ]

Ventanilla mévil

3.3. Introduccion de datos asistida
3.3.1. Identificacion de errores

Explicacion: La intencidén de este Criterio de Conformidad es garantizar que los usuarios
sepan que se ha producido un error y puedan determinar cudl es el problema. El mensaje
de error debe ser lo mas especifico posible. En el caso de un envio fallido del formulario,
volver a mostrar el formulario e indicar los campos erréneos es insuficiente para que
algunos usuarios perciban que se ha producido un error.

Aplicacion: La Cdmara de Comercio del Huila cuenta con validacién de errores de contenido
y relaciona a posibles enlaces utiles que puedan ser de interés para el usuario.

\| Sistema de
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Conaliiociony Abirje X

del Hulta:

Error 404: pigina no encontrada

Pastada » Error 404: Pagina no encontrada
iNo hemos podido encontrar esa pagina!
ol
Enlaces utiles

Acciones reactivacin 2020

Capacitacién. s
Copacitasion -

Servicion Registrales + fortolezco s empresa

uoa.

Capacitacién actualizaciin en matesa tubitacia

Comacitasidn certiicada stencion y seryacio al clente
eria

Copacitacién segucidad ¢ higiene de alimenios
Celehracion ] Tendern

3.3.2. Etiquetas o instrucciones

Busque en nuestra web

No encuentra lo que necesita” |Inténtelo con una nueva bisque

_se leccionar idioma v

Farmacion y Eventos + Aliliodos » Servicios para usted » Nuestra Regien « Q

Explicacion: La intencidon de este criterio es que los autores de contenido coloquen
instrucciones o etiquetas que identifiquen los controles en un formulario para que los
usuarios sepan qué datos de entrada se esperan. Las instrucciones o etiquetas también
pueden especificar formatos de datos para los campos, especialmente si estan fuera de los
formatos habituales o si existen reglas especificas para la entrada correcta.

Aplicacion: La Cdmara de Comercio del Huila ha implementado placeholder en sus
formularios como instruccion al diligenciamiento, implementado medidas para la correcta
validacién de formularios y que sea predecible a la hora del diligenciamiento de los mismos.
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b Camara de Comercio
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Huila
El contenido debe ser suficientemente robusto como para ser interpretado de forma fiable
por una amplia variedad de agentes de usuario, incluyendo las ayudas técnicas.

4.1. Compatible

4.1.1. Procesamiento

Explicacion: La intencién de este Criterio de Conformidad es garantizar que los agentes de
usuario, incluidas las tecnologias de asistencia, puedan interpretar y analizar el contenido
con precision. Si el contenido no se puede analizar en una estructura de datos, diferentes
agentes de usuario pueden presentarlo de manera diferente o ser completamente
incapaces de analizarlo

Aplicacion: La Cdmara de Comercio del Huila ha implementado herramientas para que los
agentes de asistencia de usuario puedan interpretar el contenido disponible en la sede
virtual segun la herramienta TAWDIS.

5. AUTODIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD DEL MINTIC

El autodiagndstico de accesibilidad de la Cdmara de Comercio del Huila, realizado por la
plataforma TAWDIS, arrojé como resultado un informe detallado que permite obtener mas
informacidn sobre las incidencias detectadas en la sede virtual de la entidad en cada uno
de los cuatro criterios comprendios en la Resolucién 1519 de 2020, en su Anexo 2.
Estdndares de publicacion y divulgacion de contenidos e informacion aplicable a los sitios
web y sede electronica.
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( Camara de Comercio
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El resultado del autodiagndstico realizado el 31 de agosto de 2022, arrojé un Nivel de
Cumplimiento AA version de World Wide Web Consortium (W3C).

Operable

Los componentes de la interfaz de usuario y la navegacion

deben ser operables.

Pauta Nivel Resultado Problemas Advertencias No verficados

21-Accesible mediante el teclado o 0 1
211 - Teclado H A ? 1
212 - Sin bloqueos de teclado A ? 1
2 2-Tiempo suficiente (e} e} 1
2.2.1 - Tiempo ajustable B A ? 1
222 - Pausar, detener, ocultar A ? 1
2. 3-Provocar atagues o o 1
231 - Umbral de tres destellos o menos A ? 1
2.4-Navegable 11 5O 5
2.44 - Bvitar bloques a A L} 7 2
2.4.2 - Paginas tituladas A 0 1

2.4.3 - Orden del foco H A L 3 1
2.4.4 - Proposito de los enlaces (en contexto) @ AA v 11 19

2.45 - Mltiples vias AA ? 1
2.4.6 - Encabezados y etiquetas AR L1 20

2.4.7 - Foco visible AL ? 1
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Comprensible

La informacion y el manejo de la interfaz de usuario debe ser
comprensible.

Pauta NivelResultadoProblemasAdvertencias No
verficados

31-Legible o o 1
311 - Idioma de la pagina B A L4
212 - Idioma de las partes A4 ? 1
3.2-Predecible o o 1
2,21 - Al recibir el foco A ? 1
2.2.2 - Alintroducir datos [ ] A ? 1
2.2.3 - Mavegacion consistente B AA ? 1
324 - Identificacion consistente [ | AA ? 1
3.3-Introduccion de datos asistida 2 18 o
3.3 - Identificacion de errores a A “ ]
3.3.2 - Etiquetas o instrucciones [ £ ] AA « 2
3.3.3 - Sugerencias ante errores a AR “ 3
3.3.4 - Prevencion de errores (legales, financieros, AA L* g
datos) @
Robusto

El contenido debe ser suficientemente robusto como para ser
interpretado de forma fiable por una amplia variedad de

agentes de usuario, incluyehdo las ayudas tecnicas.

Pauta Nivel Resultado Problemas Advertencias No verficados
41-Compatible 2 o 1
411 - Procesamiento 3 AA v
412 - Nombre, funcion, valor £ A ! 2 1
v No se han encontrado problemas v Existen problemas 0 Requiere revision manual
Q Imposible realizar comprobacion automatica nano aplicable -
| Sistema de
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La informacion y los componentes de la interfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de
modo que puedan percibirlos.

Pauta Nivel  Resultado Problemas Advertencias No verficados
11-Textos alternativos 3 -] o
114 - Contenido no textual B AL V 3 ]
1.2-Medios basados en el tiempo o o o
121 - Sélo audio y solo video (grabaciones) B A na
12.2 - Subtitulos (pregrabados) a A na
123 - Audiodescripcion o Medio Alternative (Pregrabado) Bl A na
12.4 - Subtitulos {en directo) B AA na
125 - Descripcion auditiva (Pregrabada) B AA na
1.3-Adaptable 8 45 1
131 - Informacién y relaciones a AA ( 8 33
13.2 - Secuencia con significado a A L! ] 12
13,3 - Caracteristicas sensoriales [l A ? 1
1.4-Distinguible o 30 3
141 - Uso del color B A ? 1
1.4.2 - Control del audio @ A na
14,3 - Contraste (Minimo) B A ? 1
1.4.4 - Redimensionamiento del texto a AA “ 30
14.5 - Imagenes de texto a AA ? 1
Nivel ResultadoProblemasAdvertencias No
verficados
11-Textos alternativos 3 [*] o
111 - Contenido no textual B Al v 3 g
1.2-Medios basados en el tiempo o o 0
1.2 - S6lo audio y solo video (grabaciones) A na
1.2.2 - Subtitulos (pregrabados) B A na
123 - Audiodescripcion o Medio Alternative A na
(Pregrabado) B
1.2 4 - Subtitulos (en directo) B A4 na
1.25 - Descripcion auditiva (Pregrabada) B Al na
13-Adaptable 8 45 1

1341 - Informacion y relaciones Al

132 - Secuencia con significado [ | A

13.3 - Caracteristicas sensoriales A

1.4-Distinguible

1.4.2 - Control del audio ] A

1.4.3 - Contraste (Minimo) A

1.4.4 - Redimensionamiento del texto Al 30

v
L1
?
141 - Uso del color B A ? 1
?
L1
?

istema de
NEIVA 14.5 - Imagenes de texto Al o
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