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PRESENTACIÓN
Nos complace presentarles el balance de un año, marcado por la resiliencia empresarial. Desde lo que sabemos
hacer estuvimos ahí con nuestros empresarios y emprendedores, acompañándolos, apoyándolos, representándolos,
visibilizándolos y motivándolos a llevar sus estrategias y negocios a otro nivel, a nuevos clientes, a nuevos mercados. 

Este informe de gestión tiene cifras, pero también historias destacadas, empresarios y emprendedores resilientes que
están aprovechando un portafolio integral que les ofrece la Cámara de Comercio del Huila, para crecer y
sostenerse.

Detallamos resultados de nuestras gestiones gremiales, articuladas con la institucionalidad pública y privada de la
región, siendo voceros ante el Gobierno y otras instancias de las necesidades y preocupaciones de los sectores
productivos del Huila. Asimismo, mostramos los resultados de los programas de atención a empresarios y
emprendedores matriculados y no matriculados; nuestros programas y acciones dirigidas a menores, jóvenes y
comunidad en general, reafirmando nuestro compromiso social. 

De igual manera, presentamos el trabajo importante que se hace para promover la formalidad empresarial en el
Huila, en cada rincón de la región; y toda la gestión de las áreas transversales en la organización que hacen posible
el engranaje interno para que cada programa llegue a su destino con eficiencia, oportunidad y transparencia. 

Los invitamos a conocer la gestión y el compromiso de la Cámara de Comercio del Huila con los empresarios y la
región; sabemos que no es suficiente y más en entornos tan cambiantes y desafiantes, por eso nuestro compromiso
se reafirma y refuerza, nos encantan los retos y ser ese aliado incansable y estratégico que trabaja para construir el
futuro próspero que nuestra región merece.



MENSAJE DE LA PRESIDENTE EJECUTIVA
Cerramos el año 2025 con una economía colombiana que, contra todo pronóstico, demostró una recuperación progresiva. Según
las cifras preliminares del Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE), el Producto Interno Bruto (PIB) consolidó un
crecimiento del 3,6% hacia el tercer trimestre del año, impulsado notablemente por sectores como las actividades de
entretenimiento (+9,2%) y la agricultura (+4,1%). Este dinamismo se vio reflejado en un mercado laboral que mantuvo la tasa de
desocupación en un 7,0% para noviembre de 2025, evidenciando que el esfuerzo del sector privado por sostener el empleo ha sido el
principal amortiguador social frente a la volatilidad del entorno. Sin embargo, aún persiste el reto de la informalidad laboral.

En el ámbito monetario y social, la inflación anual cerró en diciembre en un 5,10%, una cifra que, si bien sigue por encima del rango
meta, representa un alivio comparado con los años anteriores. No obstante, la Junta Directiva del emisor mantuvo una política
cauta, situando la tasa de interés en 9,25% al cierre del año para asegurar el control inflacionario. Este panorama permitió que el
consumo de los hogares fuera el motor de la demanda interna, aunque la inversión privada enfrentó retos de cautela debido a la
incertidumbre regulatoria y el alto costo del crédito, factores que moderaron la expansión de sectores clave como la construcción y
las obras civiles.

Hacia el 2026, el sector empresarial enfrenta el desafío de navegar en un entorno de incertidumbre política y
regulatoria. La adaptabilidad frente a posibles ajustes en la política fiscal y la presión por el incremento del salario
mínimo — que podría presionar los costos operativos y la inflación básica — exige que nuestras empresas
fortalezcan su eficiencia productiva El reto no es solo sobrevivir a la volatilidad, sino profesionalizar la gestión de
riesgos para convertir la incertidumbre en una ventaja competitiva, garantizando la sostenibilidad financiera y la
eficiencia en los márgenes de rentabilidad.

La hoja de ruta para este nuevo ciclo prioriza la productividad, la transformación tecnológica, la
internacionalización y la sostenibilidad. En 2026, la integración de la Inteligencia Artificial (IA) y la ciberseguridad
dejan de ser opciones para convertirse en imperativos en las empresas. Asimismo, deben acelerar su transición
hacia modelos de negocio con prácticas de economía circular, no solo por convicción ética, sino para cumplir
con los estándares internacionales que hoy demandan nuestros socios comerciales. Desde la Cámara de
Comercio del Huila, seguiremos siendo el puente para que nuestro trabajo se traduzca en mayores ingresos y
bienestar para nuestras empresas y la región. A continuación, los invito a leer nuestro informe de gestión del 2025,
un año de servicio, compromiso y resultados. Gracias por la confianza y los aportes.

Lina Marcela Carrera, presidente ejecutiva Cámara de Comercio del Huila



NUESTRA
ORGANIZACIÓN1

“El mejor aliado estratégico
de los empresarios”



JURISDICCIÓN
CÁMARA DE COMERCIO DEL HUILA

Sedes Físicas:5

Corresponsales
camerales:

2 Neiva, 1 Pitalito, 
1 Garzón y 1 La Plata

33 municipios



Ser el aliado estratégico de empresarios y
organizaciones, facilitando su crecimiento y

sostenibilidad, en un entorno competitivo
favorable gestionado con la institucionalidad.

PROPÓSITO SUPERIOR



Impulsar el fortalecimiento
y la sostenibilidad
empresarial

Administrar con
oportunidad y calidad
los servicios registrales

Garantizar la sostenibilidad
institucional

Promover la
responsabilidad
social corporativa

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS



NUESTROS GRUPOS DE INTERÉS

Informales
Comerciantes y Empresarios
Entidades sin Ánimo de Lucro
Prestadores de servicios turísticos
Afiliados
Usuarios de la entidad
Emprendedores
Proponentes
Junta Directiva CCH
Confecámaras
Organismos de Control y Vigilancia
Gobiernos
Comunidad

Gremios
Grupos Asociativos
Academia
Entidades Privadas
Inversionistas
Proveedores y contratistas
Colaboradores
Operadores del Centro de
Conciliación
Entidades Territoriales
Autoridades de Policía y Ejército
Líderes de Opinión
Medios de Comunicación

25



AFILIADOS

1.479

Encuentro Xperiencial “Mentoring Golf”
con Afiliados de la CCH



JUNTA DIRECTIVA

PRINCIPALES SUPLENTES

Masseq Proyectos e Ingeniería SAS
Jaime Andrés Trujillo López Javier Sleyner Pardo Barrero (Suplente)

Olga Rojas de Borrero
Centro Agroindustrial y de Exposiciones del

Huila S.A. – Cegrodex del Huila S.A
Ernesto Jimeno Durán García

María Antonia Estupiñán Téllez Jesús María Artunduaga Gutiérrez

Kawa Comercio Sostenible SAS BIC
Mario Fernando Gómez Urquina

MC Diseños SAS
Madelen Rocío Muñoz Escalante

Ángela María Perdomo Tejada Andrea Lorena Hernández Tejada

Oswaldo Calderón Trujillo Alexander Naranjo Gasca

Representates del Comercio Representates del Gobierno Nacional

PRINCIPALES SUPLENTES

Armando Cuéllar Arteaga Carlos Mauricio Rojas Gómez

José Humberto Bocanegra Campos José Humberto Bocanegra Campos

— Manuel Ricardo Collazos Cabrera

Revisor Fiscal
Esper Arías Ortiz



TEJIDO EMPRESARIAL
DEL HUILA2

“Cuando una empresa crece,
el Huila crece”



TEJIDO EMPRESARIAL (MERCANTIL Y ESAL)

El stock empresarial del
departamento del Huila para el
año 2025 estuvo conformado
por 39.281 empresas, distribuidas
entre personas naturales y
jurídicas, y por las ESAL (3.593),
para un total de 42.874.
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Fuente: Elaboración propia con datos del SII – Sistema Integrado de Información. 

STOCK DE LAS EMPRESAS EN EL DEPARTAMENTO DEL HUILA 
(2020 - 2025)



DISTRIBUCIÓN DEL STOCK, SEGÚN TAMAÑO DE EMPRESA 
(2020 - 2025)

Fuente: Elaboración propia con datos del SII – Sistema Integrado de Información. 



DISTRIBUCIÓN DEL STOCK, SEGÚN TIPO DE ORGANIZACIÓN
(2020 - 2025)

Fuente: Elaboración propia con datos del SII – Sistema Integrado de Información. 



DISTRIBUCIÓN DEL STOCK, SEGÚN RAMA DE
ACTIVIDAD ECONÓMICA - 2025

Fuente: Elaboración propia con datos del SII – Sistema Integrado de Información. 



NUESTRA GESTIÓN
GREMIAL POR UNA

MEJOR REGIÓN
3

“Articulación y compromiso por la
competitividad del Departamento”



Ruta 45 es un proyecto clave para el desarrollo regional,
por lo que la Cámara de Comercio del Huila concentró
su gestión en el sector de Pericongo, uno de los
principales cuellos de botella de la obra. Desde la
entidad se apoyó la articulación institucional para
avanzar en el trámite de sustracción de la Ley Segunda,
contribuyendo a destrabar un requisito ambiental que
limita el inicio de las obras y a generar condiciones para
la continuidad del proyecto.

Asimismo, se acompañaron diferentes encuentros con la
comunidad de Riverita y los empresarios de la central de
abastos Surabastos, con la concesionaria Ruta al Sur, la
CAM y las Alcaldías de Neiva y de Rivera para
determinar la viabilidad de construir una glorieta en
cada uno de estos sectores. Finalmente, para el caso de
Surabastos se construirá una glorieta y para Riverita dos
retornos en la zona.

Mesas técnicas gremiales
y empresariales

Ruta 45



Se realizaron distintas mesas de trabajo con el fin de
generar alternativas para mitigar impactos para los
sectores productivos y mejorar la movilidad en el Huila.

Entre las acciones efectivas se encuentra la inclusión de
los municipios de Hobo, Gigante, Algeciras, Yaguará,
Tesalia, Paicol, La Plata, Garzón, Nátaga y La Argentina a
las tarifas diferenciales del peaje.

Mesa de trabajo en articulación con la Alcaldía
Municipal y comerciantes de Garzón, orientada a
socializar las principales inquietudes del sector comercio
en materia de seguridad, iluminación, movilidad y aseo
urbano, y a concertar compromisos con las autoridades
locales para mejorar las condiciones del entorno y
fortalecer el desarrollo de la actividad económica del
municipio.

Peaje El Laberinto

Movilidad



Mesa de trabajo con gremios, sector arrocero y
entidades públicas para analizar la crisis del sector en el
Huila, sus impactos sobre el tejido productivo y la
búsqueda de soluciones concertadas. Este espacio
permitió articular el diálogo con el Gobierno nacional,
avanzar en mesas técnicas con los líderes del sector y
facilitar el levantamiento de los bloqueos.

Mesa de trabajo entre la AEROCIVIL, el Consorcio
AEROHUILA GE-2452, líderes empresariales, comunitarios,
sociales y entidades públicas y privadas, con el fin de
socializar el inicio de obras del proyecto de construcción
de la terminal aérea, plataforma e infraestructura
complementaria del Aeropuerto Contador de Pitalito.

Crisis sector arrocero

Obras aeropuerto Contador de Pitalito



Mesa de trabajo con gremios y Alcanos de Colombia para
analizar las razones que han llevado al incremento
significativo de las tarifas del servicio de gas en algunos
municipios del Huila. Se definieron estrategias para
disminuir consumo en el sector empresarial y seguimiento
permanente a las decisiones que se tomen a nivel nacional
sobre las tarifas.

Durante el 2025 se realizaron diferentes reuniones en
materia de seguridad, en Neiva, Garzón, Pitalito y La Plata,
para analizar los distintos delitos que aquejan a los sectores
productivos del Huila, entre ellos, la extorsión, las
amenazas, atentados terroristas y hurtos, como solicitudes
permanentes a las autoridades locales y al Gobierno
Nacional estuvieron el refuerzo del pie de fuerza y la
adquisición de tecnología para la inteligencia y atención
oportuna de los casos. Un tema también abordado fue la
cosecha cafetera, definiéndose un plan de trabajo para la
temporada en cada una de las regiones.

Tarifas de gas

Seguridad



Mesa de concertación con entidades nacionales,
autoridades locales, propietarios y líderes comunitarios
para atender el cierre total de la vía entre La Plata
(Huila) e Inzá (Cauca), ocasionado por las fuertes lluvias,
se acordó de manera voluntaria la habilitación de una
vía de emergencia en el sector El Patico, como solución
provisional para garantizar la conectividad entre ambos
municipios.

Mesas técnicas con profesionales de la contaduría y
empresarios de Pitalito, para proponer modificaciones al
estatuto tributario local, el nuevo estatuto fue aprobado
en diciembre, con algunas recomendaciones sugeridas
desde la entidad gremial.

Habilitación de vías alternas
entre La Plata e Inzá

Estatuto tributario Pitalito



Con más de 190 actores de sectores productivos,
gremiales e institucionalidad de las zonas norte,
centro, sur y occidente del Huila, se recopilaron
necesidades y expectativas para ser presentadas
al nuevo Gobierno Nacional (2026 - 2030)

Mesas sectoriales para
construcción de documento
para nuevo Gobierno



Se impulsó el Acuerdo por la Movilidad en el
Huila, liderado por la Cámara de Comercio
del Huila en articulación con la Gobernación
del Huila, la Alcaldía de Neiva, gremios y
sectores productivos, con el fin de concertar
acciones para mejorar la movilidad, la
conectividad y la eficiencia del transporte,
mitigando impactos sobre la actividad
empresarial y la competitividad regional.

Acuerdo por la movilidad,
compromiso por la gente



Realización de dos sesiones ordinarias : 22 de mayo de 2025 y 10 de diciembre de 2025,
en donde los temas tratados fueron: 

Informe del comportamiento de la industria, el
tejido empresarial, empleo y Comercio exterior.
Cámara de Comercio del Huila.

Propuesta estratégica para la reactivación
económica en el Departamento del Huila –
Secretario de Desarrollo Económico y Turismo

Socialización de la certificación Origen Huila-
Secretario de Desarrollo Económico y Turismo –
Jorge Andres Gechem.

Socialización de las iniciativas priorizadas por
sectores productivos y gremios económicos del
Huila, para ser consolidadas en un documento
que recogerá las propuestas de la región para ser
entregadas el nuevo presidente de la republica de
Colombia (2026-2030) – Dra Lina Marcela Carrera-
Presidente Ejecutiva Cámara de Comercio del
Huila y Secretaria Técnico de la CRCI.

CRCI



Siguiendo los lineamientos del Decreto 2212/2023, se aprobó
en la Asamblea del Huila la modificación de la Ordenanza.

Socialización Índice Departamental de Competitividad (IDC)
2025, en las regiones: Pitalito, Garzón y La Plata. Como
resultado, se avanzó en la coordinación con instancias
nacionales para resolver brechas de información sectorial, se
alinearon a las administraciones municipales con agendas
estratégicas nacionales como el programa de Negocios
Verdes, internacionalización y acceso a convocatorias de
cofinanciación del orden nacional, y se fortaleció la
capacidad de gestión territorial mediante la asociación de
municipios. Asimismo, se lograron hitos relevantes para la
competitividad local, como la firma del convenio para la
implementación de la Ventanilla Única Empresarial en Pitalito,
la reactivación de la mesa de ciencia tecnología e
innovación agropecuaria MECTIA, la articulación entre
universidades locales y nacionales para ampliar la oferta de
posgrados, y el inicio de la caracterización de procesos de
simplificación de trámites de licencias de construcción. 

CRCI
Modificación Ordenanza 040/2020

Trabajo conjunto por la competitividad



En pro del desarrollo
regional y el mejoramiento
del entorno competitivo,
para la vigencia 2025 se
estructuraron 8 estudios
económicos.

Estudios
económicos

Análisis del comportamiento del tejido empresarial
del Huila, abordando la dinámica de creación y
cancelación de empresas, la estructura sectorial,
el tamaño empresarial y la generación de empleo.
El estudio consolida información clave para
comprender la evolución del empresariado
regional y apoyar procesos de análisis y toma de
decisiones a nivel institucional y territorial.

Este documento presenta una medición del
potencial de comerciantes en la jurisdicción de la
Cámara de Comercio del Huila, integrando
información del registro mercantil y de los censos
de establecimientos comerciales. El análisis
permitió identificar la población empresarial
formal e informal, fortaleciendo la base técnica
para la planeación institucional y las estrategias
de formalización y cobertura empresarial en el
departamento.



El estudio analizó los efectos de la temporada sampedrina sobre la dinámica económica de
Neiva y el Huila, a partir de la medición del flujo de visitantes, el comportamiento del gasto
turístico y la percepción de empresarios y asistentes. El documento evidencia la dinamización
de sectores como comercio, gastronomía, alojamiento, transporte y actividades culturales, así
como el papel estratégico de estas festividades, si se fortalecen aún más, en la activación
económica y la proyección turística del territorio. 

Este estudio examinó el traslado del domicilio de las empresas del Huila hacia otras regiones
entre 2021 y el primer semestre de 2025, identificando su impacto sobre el tejido empresarial y
la salida de activos del departamento. A través de encuestas, se determinaron como
principales motivaciones la búsqueda de mercados, la carga tributaria, los trámites
administrativos y decisiones de los propietarios.

El documento analiza la evolución del turismo en el departamento, a partir de indicadores de
movilidad, ocupación, visitantes y Registro Nacional de Turismo, y consolida el inventario
turístico municipal, aportando información clave para la planificación, la promoción y el
fortalecimiento del turismo como sector estratégico para el desarrollo económico del Huila.



Este estudio examina el comportamiento de la insolvencia empresarial en el Huila,
evidenciando que, pese a existir un marco legal para la reorganización y salvamento de
empresas, aún hay desconocimiento de este instrumento.

Este documento analizó los principales factores que inciden en la productividad empresarial
del departamento, a partir de información del tejido empresarial y variables del entorno
económico. El estudio identificó determinantes asociados al capital humano, la gestión
empresarial, la adopción tecnológica y las condiciones del entorno, y concluye con
orientaciones estratégicas para fortalecer la productividad del Huila mediante acciones
focalizadas en las empresas y articuladas con otros actores del entorno.

El documento técnico “El Huila le propone al país”, construido con actores públicos y privados
de la región, plantea iniciativas transversales y sectoriales para fortalecer la productividad y
competitividad del departamento, posicionándolo como un nodo clave para el desarrollo
económico y social del sur colombiano y el país.



Ingresar a
www.cchuila.org 

Servicios
para usted 
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¿Dónde puede encontrar los documentos? 

http://www.cchuila.org/


Fueron temas de análisis permanentes, el entorno económico, social y empresarial, el comercio
internacional, los indicadores de competitividad, el panorama fiscal y tributario, las estadísticas
de los sectores productivos , entre otros. 

A partir de estos análisis técnicos y de coyuntura, la entidad brindó conocimiento estratégico a
sus grupos de interés y se convirtió en fuente de información en medios de comunicación del
orden local, regional y nacional.

Temas de análisis



Conversatorios empresariales

Conversatorios Impactados15 2.275*
*Sumatoria de conversatorios realizados por las áreas de presidencia ejecutiva, jurídica y regiones



“En un contexto geopolítico cambiante, la diversificación
de mercados y productos, el fortalecimiento de los
acuerdos comerciales y una estrategia exportadora
definida son claves, para proteger la competitividad del
Huila y asegurar su crecimiento internacional”, María
Claudia Lacouture - Presidente AMCHAM Colombia.

“Mayor articulación sector productivo, pertinencia
educativa y trabajo por la mejora en los
indicadores de competitividad”, candidatos a
rectoría USCO. 

Diversificación de la canasta exportadora
y los destinos de exportación del Huila

Candidatos rectoría Universidad
Surcolombiana



“Para un crecimiento económico en el Huila, se debe
aumentar la innovación y la adopción tecnológica en el
sector agricultura, volcarse hacia los mercados externos,
mejorar la conectividad e infraestructura hacia los
puertos y la formación para el trabajo”, Luis Fernando
Mejía, en su momento director de Fedesarrollo.

Perspectivas económicas
y empresariales 2025

“La reforma laboral traerá muchos retos, existe una
fuerte presión sobre la formalidad laboral y el
empleo, ahí es donde se deben entender gobierno 
y empresarios, para promover la productividad de
las empresas en el país”, Nicolás Botero Páramo - en
su momento Vicepresidente del Consejo Gremial
Nacional, hoy presidente de CONFECAMARAS.

Reforma laboral ¿Cómo impacta la
productividad del sector empresarial?



“La PTAR, el proyecto más importante en materia
ambiental para Neiva, sigue en deuda para la ciudad.
Hay que rodear el proyecto para que se materialice”,
Ezequiel Vásquez Alvarado - Sociedad Huilense de
Ingenieros.

El rol de las PTAR en la sostenibilidad
y el desarrollo regional

“Tenemos que creernos el cuento que somos buenos,
que tenemos empresas con propósito que trabajan
con sostenibilidad por una mejor región”, Indira
Muñoz - Consultora Universidad EIA. 

Inspirando para transformar – En el
marco de los premiso ALAS



“Combinar el análisis de indicadores técnicos, con el
monitoreo y la rendición de cuentas permite tener una
ciudadanía informada y unas instituciones que tomen
decisiones basadas en datos. La clave es construir juntos”,
Felipe Mariño - Director de Bogotá Cómo Vamos.

Transparencia, motor de desarrollo
de los territorios

“El trabajo articulado entre los empresarios y los
puertos es importante para optimizar la logística,
reducir reprocesos y fortalecer la competitividad y la
internacionalización regional”, Giovanny Benedetti -
Director Comercial Grupo Puerto de Cartagena.

El Huila cuida su economía y la
proyecta al mercado internacional



“Los invito a construir soluciones desde su propio talento,
formarse por competencias, aprender a trabajar con
propósito y adaptarse al cambio tecnológico con ética y
curiosidad”, Paola Frías Ávila - Abogada especialista en
Derecho del Trabajo.

Diálogos juveniles electorales
2025

“La disciplina, la creatividad y la gestión estratégica
pueden transformar un pequeño emprendimiento en
una marca internacional”, Mario Hernández -
Empresario.

“Mario Hernández, la historia
de un empresario que sigue

inspirando a Colombia”



“Hay que hacer justicia social en la región, resolver los temas urgentes de Ruta 45, seguridad,
turismo, tarifas de los servicios públicos, entre otros”, Congresistas del Huila.

Gran Diálogo con la Bancada
Parlamentaria del Huila 

Neiva Pitalito Garzón



La Cámara de Comercio del Huila (CCH), con
el propósito de divulgar la información
relevante sobre el territorio desarrolló el visor
de datos "Huila en Cifras", con variables como
seguridad, dinámica y tejido empresarial,
indicadores económicos y de competitividad.
También incluye la ejecución de los planes de
desarrollo de los municipios del Departamento,
buscando con ello, en un solo repositorio
accesibilidad de los datos y transparencia,
para hacer análisis que aporten a la toma
decisiones que transformen región.

Con la Cámara de Comercio de Bogotá, se
suscribió una alianza para que nuestros
empresarios accedan al visor Monitor de
Desarrollo Territorial donde encuentran 150
indicadores y 36 fuentes de información para
análisis y toma de decisiones. 

Visores económicos y empresariales



Ingresar a
www.cchuila.org 

Servicios
para usted 

Observatorio
de Desarrollo

Regional

Visor de datos
Huila en cifras

Monitor de
Desarrollo
Territorial
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SO 1 2 3 4 5PA
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¿Dónde puede encontrar los visores? 

http://www.cchuila.org/


Encuentro Nacional de
Cámaras de Comercio -

Cartagena

Reconocimiento del
MINTIC “sello territorio
Colombia 4.0” - Neiva

Algunos escenarios de participación
y reconocimiento

Encuentro regional de
consejeros territoriales –

Neiva

Foro sobre el
Ordenamiento Territorial

del municipio de Palermo



Foro Huila 2050 - Visión 
estratégica del desarrollo

territorial - Neiva

Mejor iniciativa Clúster
del País en la Categoría
de Sofisticación y Valor
Agregado - Manizales

Algunos escenarios de participación
y reconocimiento

Panelista en
representación de

Colombia en Foro Crece
y Formaliza - Lima Perú

Panelista en el "III
Encuentro Nacional de

Empresas en Trayectoria
MEGA +18: Donde la

experiencia se convierte
en futuro Crecimos con
propósito, ¡Vamos por

más!".



4 NUESTRO TRABAJO POR
EL TEJIDO EMPRESARIAL

“Transformamos ideas en oportunidades”



Fortalecimiento empresarial4.1



Emprendimientos
acelerados y
fortalecidos

Emprendimientos
acelerados y
fortalecidos

795 1.272
160%

2024 2025

Emprendimiento



Programadas Realizadas % de cumplimiento

Norte

Zona

110 140 127%

Sur 80 80 100%

Occidente 130 130 100%

Total 320 350 109%

Emprendimiento

ORIENTACIONES

Orientaciones realizadas

Horas

350

+ 162



PROGRAMAS
Zona Norte Zona Centro Zona Sur TotalZona Occidente

Ruta Emprendimiento 2.0

Ruta Emprendimiento 1.0

Programa

15

656

.

182

71

.

86

868

.

30

Mujer Opita Emprende

Digitalización

Cámara en tu municipio

30 62 73 22661

30 15 20 12661

182 302 165 72071

Total: 2.026 beneficiarios



656 emprendedores

Ruta emprendimiento 1.0 

Emprendimiento - ZONA NORTE

80%

94%

55%
Implementaron

nuevas estrategias de
ventas

Lograron conexiones
de valor efectivas

Registraron incremento
de ventas



182 emprendedores

Ruta emprendimiento 1.0 

Emprendimiento - ZONA CENTRO

48%

100% 72%

61%
Lograron nuevos

productos / Servicios

Lograron conexiones
de valor

Incrementaron sus
ventas

Implementaron nuevas
estrategias de ventas 



30 emprendedores

Ruta emprendimiento 1.0 

Emprendimiento - ZONA OCCIDENTE

50%

60% 43%

47%
Lanzaron nuevos

productos / Servicios

Logró conexiones de
valor

Registró incremento
en sus ventas

Implementaron
estrategias de ventas



Ruta emprendimiento 2.0 

Emprendimiento - ZONA NORTE

15 emprendedores

58%

41% 100%

66%
Lanzaron nuevos

productos / Servicios

Accedió a crédito
formal

Validaron el producto
o servicio nuevo con

clientes reales

Implementaron
estrategias para la

gestión de sus finanzas



Ruta emprendimiento 2.0 

Emprendimiento - ZONA SUR

49,29%

66,19% 60,56%

73,23%
Lanzaron nuevos

productos / servicios

Validaron el producto
o servicio nuevo con

clientes reales

Accedieron a crédito
formal

Implementaron
estrategias para la

gestión de sus finanzas 71 emprendedores



Mujer Opita Emprende

Emprendimiento - ZONA NORTE

30 emprendedoras

60% 47%

87% 73%

Lanzaron nuevos
productos/ Servicios

Conexiones
 de valor efectivas

Implementó nuevas
estrategias de ventas 

De las participantes
incrementó en ventas 
Un 18% en promedio



Mujer Opita Emprende

Emprendimiento - ZONA CENTRO

38% 53%

29% 61%

Lanzaron nuevos
productos / servicios

Implementaron nuevas
estrategias de ventas

Lograron conexiones
de valor

Registró incremento
en sus ventas

62 emprendedoras



Mujer Opita Emprende

Emprendimiento - ZONA SUR

47% 50%

85% 48%

Lanzamiento de nuevos
productos / servicios

Conexiones de
valor efectivas

Implementaron
nuevas estrategias de

ventas

De las participantes
incrementó en

ventas

73 emprendedoras



Mujer Opita Emprende

Emprendimiento - ZONA OCCIDENTE

61 emprendedoras

42% 25%

43% 82%

Lanzaron productos/
Servicios

Conexiones
 de valor efectivas

Implementó nuevas
estrategias de ventas 

Registró incremento
en sus ventas



Digitalización

Emprendimiento - ZONA NORTE

30 Sitios web 87%

30

Con dominio y hosting
por 1 año, y soporte

por 6 meses

De los participantes
incrementó ventas 
gracias al sitio web

Beneficiarios



Digitalización

Emprendimiento - ZONA CENTRO

15 Sitios web 80%

15

Con dominio y hosting
con 1 año y 6 meses

de soporte

Incrementaron sus
ventas gracias a la

página web

Beneficiarios



Digitalización

Emprendimiento - ZONA SUR

20 75%

20

Soluciones de
automatización digital

con IA

Incrementaron sus
ventas gracias a

soluciones digitales

Beneficiarios



Digitalización

Emprendimiento - ZONA OCCIDENTE

98%

61

61

De los beneficiarios
reportaron incremento

de ventas

Beneficiarios

Herramientas digitales

6 plataformas de Facebook
8 Instagram
47 Facebook e Instagram



80%

40

60%

60%

Incremento en ventas

Emprendedores
participantes

Proyecta incorporar nuevos
empleados a la empresa

Identificó nuevos productos o
servicios para incorporar en el

portafolio

Acelera

Otros programas y servicios - ZONA NORTE



Alístate

Otros programas y servicios - ZONA NORTE

30 emprendedores

50 332 M

30 75%

Citas con entidades
financieras

En expectativas de
créditos a otorgar

Emprendedores
participantes

De los participantes
tuvieron contacto con
entidades financieras



Impulso popular

Otros programas y servicios - ZONA NORTE

100 emprendedores
(modalidad híbrida)

357 M

65 81%

42%
Expectativas de

negocio

Conexiones
empresariales

efectivas

Incrementó el uso
de herramientas

digitales

De los emprendedores
aumentaron sus ingresos

90 % ya acepta pagos digitales, facilitando
ventas y formalización.
65 % aumentó el porcentaje de ventas
realizadas por medios digitales.
84 % mejoró la frecuencia con la que revisa
sus registros contables
55 % mantuvieron ingresos estables, evitando
retrocesos en su negocio



Tasa compensada

Otros programas y servicios - ZONA NORTE

208

64

$1.132.672.000

$574 M

$15.382.821

$33.976.162

Beneficiarios

Beneficiarios

En créditos
desembolsados

En créditos
desembolsados

En tasa de interés
compensada

En tasa de interés
compensada

Coofisam

Banco
Agrario



Neiva – Mujer Opita Emprende Neiva – Acelera Neiva – Ruta de emprendimiento 2.0
Herederos Food La más Fresa Disolpin SAS

Emprendimientos destacados

Emprendimiento dedicado a la
comercialización de comidas rápidas,
fue finalista del programa Mujer Opita
Emprende lo que ayudó posterior a la
terminación del programa a
incrementar en 50% las ventas y a tener
7 nuevos empleos en la nueva sede.

Emprendimiento dedicado a la
comercialización de postres, fue finalista
del programa Acelera lo que ayudó
posterior a la terminación del programa
a incrementar en 30% en sus ventas y
lanzar un nuevo producto.

Empresa dedicada a la
comercialización de pinturas y
suministros para obras civiles, y como
resultado del acompañamiento
personalizado implementó la
plataforma e-commerce e incrementó
en 8% sus ventas.



Emprendimientos destacados

Garzón – Ruta de emprendimiento 1.0 Isnos – Ruta de emprendimiento 1.0 Pitalito – Ruta de emprendimiento 1.0
Cervecería Meizenybeer Aguardiente Guardián Theoglas

Es una empresa dedicada a la transformación de
la miel en cerveza artesanal, promoviendo la
conservación de las abejas y la sostenibilidad
ambiental. Sus productos se destacan por sus
propiedades nutricionales, sensoriales y
aromáticas, integrando procesos responsables que
contribuyen al cuidado del medio ambiente y la
biodiversidad.

Registró un incremento en las ventas del 80%,
gracias a la consolidación de alianzas comerciales
con tiendas Kahve y al posicionamiento de la
marca mediante la participación en diferentes
eventos y ferias de emprendimiento, lo que
permitió ampliar su visibilidad, atraer nuevos
clientes y abrir nuevos mercados.

Es un emprendimiento artesanal del municipio
de Isnos, dedicado a la fabricación de
aguardiente artesanal a partir de la caña de
azúcar, rescatando saberes tradicionales y
exaltando la identidad huilense. A través del
acompañamiento institucional fortaleció
capacidades para el cierre de brechas en el
manejo financiero, revisión de su modelo de
negocio y acercamiento a instituciones para
asesoría, lo que le ha permitido fortalecer
aspectos de empaque, producto,
manifestando incremento en ventas, gracias a
sus alianzas con clientes directos y particulares
en varios municipios y de mayor
representatividad en ciudades como Pitalito y
Neiva.

Es un emprendimiento de la industria
agroalimentaria mediante el procesamiento
artesanal y tecnificado del cacao, con enfoque
de sostenibilidad Clean Label y una oferta de
chocolate gourmet. Mediante el
acompañamiento institucional fortaleció sus
capacidades de comercialización logrando
consolidar alianzas estratégicas con destino a
clientes en Bogotá, Cali, Neiva. Sus canales de
venta son supermercados y clientes directos,
Logró aumentar sus ventas del último trimestre,
pasando de 50 mil pesos a 5 millones de pesos
en ventas al cierre de la vigencia, con un
crecimiento por encima del 100%, con destino a
clientes en Bogotá, Cali y Neiva. Sus canales de
venta son supermercados y clientes directos.



Emprendimientos destacados

La Plata – Ruta de emprendimiento 1.0 Paicol – Digitalización

Marcela Accesorios Ruta 24

El emprendimiento se fortalece significativamente gracias al
programa Ruta del Emprendimiento 1.0, logrando la
formalización del establecimiento comercial de bisutería
artesanal y la diversificación del negocio mediante la venta
de insumos para accesorios.

La transición de un modelo exclusivamente virtual a uno
mixto (físico y digital), junto con el acompañamiento del
Centro Digital, generó un incremento del 15% en las ventas,
evidenciando el impacto del programa en la
consolidación, crecimiento y sostenibilidad del
emprendimiento.

En el marco del Programa de Digitalización, la empresa
Ruta 24 fortaleció su presencia digital y su estrategia de
promoción turística mediante la implementación de
herramientas tecnológicas y acciones de comunicación
digital.
 
El acompañamiento recibido permitió optimizar el uso de
redes sociales como canales estratégicos de visibilidad,
logrando un crecimiento del 35,8 % en Facebook y del
41,9 % en Instagram, consolidando su posicionamiento
digital y alcance a nuevos públicos.



Foro de E-
commerce

Rueda
financiera

Otras actividades de emprendimiento
ZONA NORTE

Entrenamiento
en

negociación

Feria
aeropuertos

para
emprender

“Herramientas
para el éxito

digital” –
Felipe Saruma



FORMACIÓN
SIN COSTO



11.830*

Formación sin costo

Norte 5.202

Centro 700

Sur 1.681

Occidente 978

8.561
Unidades 

productivas 
impactadas

Beneficiarios

1.405 Zona Centro

6.712 Zona Norte

2.370 Zona Sur

1.343 Zona Occidente

Horas + 1.036

Capacitaciones masivas

*Incluye formación realizada por el Centro de Conciliación de Pitalito



TEMATICA

Gestión empresarial

Formalización

Mejora en la organización del negocio y toma de decisiones

Avances en procesos de registro, conceptos laborales, reducción
de riesgos

IMPACTO

Marketing y ventas Fortalecimiento de capacidades comerciales y servicio al cliente

Transformación digital Mayor presencia digital y uso de herramientas tecnológicas

Finanzas básicas Entendimiento y análisis de estados financieros y estructura de costos

Economía popular Inclusión y fortalecimiento de unidades productivas no formalizadas

Habilidades blandas Desarrollo de liderazgo y comunicación empresarial

Sostenibilidad Sensibilización sobre uso eficiente de recursos

Cumplimiento normativos
y tributarios

Implementación y cumplimiento de normas en las empresas



SECTORES
ECONÓMICOS



1.332

Beneficiarios

Norte

Centro

Zona

207

178

Sur 832

Occidente 115

Programa De la mano del comercio
Sectores Económicos

Total

Sectores

Resultados

Autopartes, Gastrobares, Microcentro,
Motos, Moda y Panaderías, Porcicultor,
Belleza y salud, Artesanal, Panificador,
Tiendas, Calzado.

Capacitaciones: Primeros auxilios, manejo de
extintores y evacuación, prevención de riesgos
eléctricos y mantenimiento preventivo de redes
eléctricas, nuevas estrategias de mercadeo,
brigadas de emergencia, Recamier, atención al
cliente, manipulación de alimentos, diseños y
acabados artesanales, repostería, fotografía
comercial, planes de negocio, colorimetría,
queratina, laminado y tratamientos capilares,
vitrinismo y exhibición de productos.
Espacios de acompañamiento sectorial.
Acompañamiento a la estrategia de la Policía
Metropolitana de Neiva “Yo te cuido entre todos
nos protegemos”
Gestión de ingresos sin costos para la
participación de comerciantes en ferias
nacionales (Feria Nacional 2 Ruedas, Feria
+Talante, Colombiamoda).

Beneficiarios



Beneficiarios

Norte

Centro

Zona

30

47

Sur 80

Occidente 55

Programa Vende Más
Sectores Económicos

Sectores

Resultados

Moda, turismo, papelería, restaurantes,
panaderías, tecnología, salsamentarias,
Belleza y salud. 

Capacitaciones: Vitrinismo, herramientas
digitales y atención al cliente, diseño de
góndolas, modelo de negocios, inclusión
financiera.
Incremento de ventas en un 67%. (Zona
Centro)
52% de los empresarios lograron incrementar
ventas e implementaron soluciones con
inteligencia artificial (Zona Sur)
75% incremento en ventas, 63% lanzaron
productos y servicios, 52% implementaron
nuevas estrategias en ventas (Zona
Occidente).
El 100% de los beneficiarios incrementaron sus
ventas en un 16% en promedio (Zona Norte). 

212 Total
Beneficiarios



Beneficiarios

Norte

Zona

45

Programa Consumo Inteligente
Sectores Económicos

Sectores

Resultados

Panaderías, salsamentarias, estancos y
restaurantes 

Se identificaron variaciones en el
consumo para aplicar medidas de
ahorro energético.
Se lograron identificar equipos con
fallas en su funcionamiento o mal
ubicados. 
Entrega de recomendaciones
técnicas orientadas a la
optimización del uso de la energía.

Total beneficiarios
programas sectores

económicos

Horas de
formación

1.589

+ 490



SECTORES ECONÓMICOS

Su propósito es visibilizar, conectar y fortalecer los negocios de la región en un solo espacio digital,
impulsando alianzas estratégicas, oportunidades comerciales y el desarrollo económico local.

*Funcionamiento desde septiembre del 2025

Gastronómico
Belleza
Salud
Agroindustria
Turismo

Comercio
Construcción
Automotriz 
Hotelero

Sectores: 

102 2.248Empresas Visitas



Ingresar a
www.cchuila.org 

Región
Occidente

Vitrina Comercial del
Occidente del Huila
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¿Dónde puede encontrar la vitrina comecial? 

http://www.cchuila.org/


SECTORES
ESTRATÉGICOS



SECTORES ESTRATÉGICOS

Café

Cacao

Sectores estratégicos
apoyados: Temas abordados

Turismo

Piscicultura

Minería

Panela

Artesanías

32 Municipios

Beneficiarios totales

Norte

Centro

Zona

415

188

Sur 297

Occidente 215

Debida diligencia y requisitos
de la Unión Europea (café y
cacao).
Producción de café especial,
catación y procesos de
fermentación y secado.
Comercialización, cierre de
ventas y acceso a mercados
internacionales.
Promoción turística,
estructuración de marca
territorio y pitch comercial.
Uso de probióticos y buenas
prácticas en piscicultura.
Formalización y sostenibilidad
en el sector minero.
Fortalecimiento de
capacidades gerenciales,
comerciales y asociativas.1.115

Beneficiarios



Sector
estratégico

Programas Zonas Impacto

Café

Clúster Café
Norte, Centro,

Sur y Occidente

Participación de 80 unidades productivas de café (72 participantes y 8 expositores) en la Feria Cafés de Colombia
Expo 2025, con expectativas de negocios por $1.500.000.000 
Participación en Agroexpo 2025
Formación de 52  menores en producción de café de especialidad, en el marco del programa “Chapoleritos” (Zona
Centro)
Entrega de 10 kit de fermentación, a grupos asociativos de la Zona Norte, en el marco del proyecto mejoramiento
de estrategias de producción y comercialización mediante la aplicación de tecnología en fermentación de café. 
Fortalecimiento de capacidades a 43 beneficiarios del programa ZASCA. 

ZASCA Café Huila

Cacao - Norte Participación de 7 organizaciones productoras de Cacao en Agroexpo 2025

Turismo

Ruta Exportadora de Turismo

Norte, Centro,
Sur y Occidente

Participación de 73 empresarios en el II Encuentro Regional de Turismo – Macizo Colombiano.
Ventas de $95.600.000 en la Feria Colombia Travel Expo 2025 y expectativas de negocio por $708.000.000.
Participación en ANATO.
Eventos y misiones comerciales generó ventas directas por $57.279.000 (Zona Occidente)
Capacitación sobre pitch comercial, lanzamiento de marca "El Gran Destino" de Gigante, Colombia Expotravel,
taller sobre promoción turística a través de redes sociales (Zona Centro).
Estrategias de promoción turística para el destino Huila (Estrategia de promoción en redes y San Agustin e Isnos en
marco de la declaratoria de patrimonio histórico por la UNESCO).
 Acompañamiento a la caracterización de actores del municipio de Isnos para una apuesta de turismo comunitario.

Turismo Región

Turismo Comunitario

Piscicultura - Norte
Capacitación en uso de probióticos, calidad e inocuidad.
Jornada de Alistamiento "Asegurando la Confianza de los Productos Pre-empacados de la Acuicultura en el Huila“

Minería - Norte y Sur
Formalización, sostenibilidad, construcción Distrito Minero para el Huila.
Acompañamiento a la agenda ambiental del Sub - sector Ladrillero en Pitalito.
Creación y formalización de clúster minero en el Huila.

Panela y
artesanías

- Sur
Mesas de trabajo permanentes con estos dos sectores para identificar problemáticas y buscar alternativas de
solución.

SECTORES ESTRATÉGICOS



Programas
específicos

Zona Resultados

Fortalecimiento a
grupos asociativos

Norte 
(5)

Implementación de buenas prácticas contables y fiscales, manejo financiero, condiciones laborales y promoción de
seguridad y salud en el trabajo en 5 grupos asociativos.

Sur 
(6)

Se involucró en el plan prospectivo del turismo del corregimiento de Bruselas a la Asociación Cafetur.
Apoyo con señalización turística para el anillo turístico del sur, a través de la organización Asoguaitipán.
Participación eventos y ferias de promoción y comercialización como lo fue Expoespeciales 2025.
Apoyo mediante participación en eventos, formación y actividades de fortalecimiento a través de marketing digital para
la Asociación de Café Salomón y Pagina Web y redes para la organización AGACAFE.
Acompañamiento para el fortalecimiento de capacidades mediante habilidades blandas, redes sociales para la
Cooperativa Multiactiva de Artesanos y Ashuarte. así como el desarrollo de los talleres escuela para la preservación de la
cultura artesanal mediante la organización Ashuarte.

Centro 
(6)

Entrega computadores portátiles a tres asociaciones (Asociación De Cacaoteros y Productores Del Municipio De Gigante,
Corporación Agroturística Del Ruiseñor Del Huila-Tarqui, Asociación Prestadora De Servicios Turísticos Oxinavi
Fortalecimiento en gobernanza, planeación estratégica y gestión administrativa y formación en compras públicas

Occidente
(4)

Entrega de computadores portátiles a grupos asociativos para fortalecer sus capacidades tecnológicas, productivas y de
gestión (Asocacaoplat, Coffee Bee, El Pectoral, Asoagromucate)

SECTORES ESTRATÉGICOS

Asociaciones fortalecidas

21 Asociaciones Beneficiarias



Compras públicas locales

En articulación con la ADR, Colombia
Compra Eficiente, Alcaldía de Neiva y la
CCH, se desarrolló la Rueda de
Negocios Compras Públicas Locales,
dejando como resultados expectativas
de negocios por $674.932.400, entre 49
organizaciones y/o productores y 33
compradores de productos como
huevos, café, frutas, chocolate, plátano,
entre otros. 

SECTORES ESTRATÉGICOS



SECTORES ESTRATÉGICOS

Gestiones y acciones efectivas
desarrolladas por la CCH

Articulación institucional con entidades
nacionales, regionales y locales como
Colombia Productiva, Innpulsa Colombia,
ADR, ProColombia, alcaldías municipales
y gobernación del Huila.
Organización y acompañamiento a
ruedas de negocios, ferias nacionales e
internacionales y misiones comerciales.
Diseño y ejecución de jornadas técnicas,
capacitaciones especializadas y
procesos de alistamiento comercial.
Gestión de recursos y cofinanciación
para proyectos productivos estratégicos.
Acompañamiento a procesos de
formalización, cumplimiento normativo y
fortalecimiento asociativo.



Crecimiento y Sostenibilidad
Empresarial4.2



PROYECTOS

Pr
o
ye

ct
o
s

Total de
proyectos

Ejecutados

En ejecución

Aprobados

No aprobados

Formulados

18 $41.999.507.197

1 $318.672.500

1 $1.174.157.953

1 $1.690.488.761

1 $244.900.144

14 $40.261.776.600



Proyecto Monto ($) Beneficiarios Impacto

Centro de Reindustrialización
ZASCA – Café Huila 
Aliados: Innpulsa Colombia y
Cámara de Comercio de
Ibagué 
Zona: Sur
Estado: En ejecución

$1.174.157.953 43 familias
Reindustrialización y valor
agregado

Mejoramiento de estrategias
de producción y
comercialización mediante la
aplicación de tecnología en
fermentación de café.
Aliado: Colombia Productiva
Zona: Norte
Estado: Ejecutado

$318.672.500 192 familias

Calidad y competitividad:
Mejora en dos puntos de
tasa en la calidad del
café
Mejora procesos de
beneficio

PROYECTOS EJECUTADOS Y EN EJECUCIÓN



No. Nombre del proyecto Valor Estado

1
Prestación del servicio de evaluación de riesgos laborales en fincas cafeteras del departamento
del Huila, presentado a SKN

$244.900.144 No aprobado

2

Implementación de un programa de fortalecimiento al emprendimiento y la generación de
empresa para la diversificación económica en los municipios de Aipe, Neiva, Yaguará, Tello,
Palermo, Villavieja, Gigante y Garzón, con énfasis en mujeres, jóvenes y comunidades rurales.
Presentado a Ecopetrol

$1.690.488.761 Aprobado

3
Implementación de ambientes especializados para incrementar la productividad,
competitividad e innovación del tejido empresarial y la economía popular en el Huila

$4.822.416.810 Formulado

4
Fortalecimiento del sector TI e industrias 4.0 a través de su cadena de valor en el departamento
del Huila

$3.404.472.500 Formulado

5
Fortalecimiento de la innovación en las MiPymes a partir de los resultados de investigación de las
IES del departamento del Huila

$2.347.526.500 Formulado

6
Fortalecimiento de capacidades para la gestión, adopción e implementación de procesos de
innovación abierta y tecnológica de MiPymes en el departamento del Huila

$2.871.880.000 Formulado

7
Fortalecimiento de la competitividad de la cadena productiva de cacao mediante el diseño e
implementación de dos paquetes tecnológicos que generen productos con valor agregado

$3.792.499.940 Formulado

8
Fortalecimiento de la agencia de atracción de inversión Invest in Huila para incrementar la
llegada y consolidación de proyectos productivos de alto valor

$2.181.569.500 Formulado

BANCO DE PROYECTOS



No. Nombre del proyecto Valor Estado

9
Desarrollo de capacidades tecnológicas y productivas para la transformación de subproductos
del café en biomateriales sostenibles en el Huila

$1.203.210.100 Formulado

10
Mejora de la infraestructura, gestión y cultura del agua en acueductos rurales de Garzón para un
servicio potable continuo y sostenible

$7.026.920.000 Formulado

11
Escalamiento tecnológico y preparación comercial de un dispositivo pediátrico innovador para
la visualización oral y laríngea

$518.000.000 Formulado

12
Escalamiento tecnológico y preparación para financiación de un dispositivo laparoscópico
innovador

$518.000.000 Formulado

13
Escalamiento tecnológico e internacionalización de un dispositivo óptico flexible para intubación
traqueal mediante prototipado avanzado y validación comercial

$2.721.481.250 Formulado

14
Internacionalización y validación comercial de un dispositivo modular Logging Plug para la
industria de hidrocarburos

$1.380.000.000 Formulado

15
Transición energética y mitigación del cambio climático en hogares cafeteros del Huila mediante
estufas ecoeficientes de doble energía con enfoque ambiental y de género

$5.326.000.000 Formulado

16
Optimización del proceso de beneficio del café en el Huila mediante una herramienta modular
para la clasificación eficiente del café tipo cereza

$1.747.800.000 Formulado

BANCO DE PROYECTOS



25 empresas
fortalecidas en
innovación y
reconversión
productiva

60 horas de
acompañamiento
especializado por

empresa.

100% de
empresas con
portafolio de
innovación

estructurado y
validado

25 portafolios de
innovación con
sus planes de

ejecución listos
para

implementación 

Más de 75
oportunidades

de nuevos
ingresos

identificadas

Alto potencial
de generación
de empleo en

fase ejecución 

InnovACCIÓN 360°

Empresarismo



20 empresas aplicaron una metodología de
empresarios para empresarios, para fortalecer en sus
empresas los métodos de planeación estratégica,  
que permitan una sostenibilidad empresarial.

Aliado: Cámara de Comercio de Bogotá

Municipios: Neiva, Pitalito.
# de consultores/mentores: 4
Total horas acompañamiento
por empresa: 62

Impacto #MEGA

“Gracias a este proceso
nuestra proyección

empresarial dio un giro
estratégico, pudimos

identificar nuestras
verdaderas fortalezas y
conectar con nuestro

propósito y consolidar una
hoja de ruta clara hacia el

crecimiento”

“Nos ha permitido replantear
nuestra visión estratégica, definir

metas claras y establecer
indicadores que guían nuestro
crecimiento. Además, nos ha
dado herramientas prácticas

para fortalecer la gestión,
identificar nuevas oportunidades

y proyectarnos hacia el largo
plazo con mayor claridad y

confianza.”

“Trayectoria Mega es un
proyecto que nos ayudó

mucho a estructurar temas
que a veces dejamos pasar. A

entender la empresa en un
360 y ver el futuro como algo
que si se puede lograr si se es
organizado y estructurado.” 

“Trayectoria MEGA nos
permitió Actualizar el

direccionamiento estratégico
del negocio, hacer ajustes en

la oferta al cliente e
implementar canales de

contacto con los clientes. La
mejor experiencia,
enriquecedora.”

Programa Empresas en Trayectoria MEGA

Empresarismo



Programa Empresas en Trayectoria MEGA

Empresarismo

69% 38%
Incrementaron sus

ventas 
Ingresaron a nuevos

mercados nacionales o
internacionales

*A la fecha se encuentra activa la
cohorte MEGA 2025 - 2026

46%
Incorporaron

nuevos productos o
servicios



Entrenamiento para el levantamiento de capital 

Empresarismo

Desarrollo de capacidades para estructurar modelos financieros proyectados y valoración
 empresarial.

 Construcción de narrativas claras de negocio, alineadas con el lenguaje de 
 inversionistas de capital y deuda.

 Fortalecimiento de la visión empresarial de los 20 participantes, con enfoque en 
 crecimiento, sostenibilidad y atracción de capital.

 Reunión con fondos y aliados financieros, facilitando futuras conexiones 
 estratégicas.

 Obtención de fuentes de financiamiento vía factoring para tres empresas 
 participantes del programa, permitiendo mejoramiento de flujo de caja y liquidez.

 Aplicación e ingreso de una empresa participante a programas de aceleración-
 Rockstart LATAM.

Una empresa logró levantamiento de capital privado, convirtiéndose en un caso
ejemplar de aplicación directa de lo aprendido en el programa.

Neiva
Programa CCH
# de consultores: 2
Total horas acompañamiento
por empresa: 43



Implementación de un modelo similar a una junta directiva, permitiendo
a las empresas participantes mejorar la toma de decisiones estratégicas
y definir planes de acción medibles y con seguimiento.

Fortalecimiento del gobierno corporativo.

Revisión profunda del modelo de negocio.

Orientación de expertos en diferentes áreas funcionales de las
empresas que les apoyaron en la toma de decisiones.

Empresas con procesos de decisión formales y mejor uso del tiempo
y los recursos.

Comités Consultivos - Gobierno corporativo

Empresarismo
Lo
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Neiva
12 empresas participantes
Aliado: Cámara de Comercio
de Bogotá
# de consultores/expertos: 8
Total horas acompañamiento
por empresa: 6

*A la fecha se encuentra activa
la cohorte 2025 - 2026



8 empresas
participantes del

ciclo 6 se
encuentran en fase

de intervención 

Líneas de intervención
seleccionadas:

Gestión comercial
Desarrollo y
sofisticación
Productividad
operacional
Gestión de la calidad

Las empresas participantes
acceden a asistencia técnica

especializada durante 60
horas y acceso a
conocimiento en

sostenibilidad, con el propósito
de mejorar sus indicadores de
productividad y sostenibilidad. 

Fábricas de productividad y sostenibilidad

Empresarismo

Neiva, Pitalito
Aliado: Colombia Productiva
# de consultores /extensionistas: 8
Total horas acompañamiento por
empresa: 60



688

552

31

105

Zona Formados 2024 Formados 2025

Norte 283 552

Centro 46 31

Sur 39 105

Occidente 49 -

Asistentes

Zona Norte

Zona Centro

Zona Sur

FORMACIÓN CON COSTO

*Para el 2025 incluye formación realizada por el Centro de Conciliación (Neiva y Pitalito)

60%
Crecimiento con
respecto al 2024



FORMACIÓN CON COSTO

Posgrados:
Especialización en Contratación Estatal

Formación a la medida:
Cultura M 2.0

Seminarios: 
Oratoria y presentaciones de alto
impactos
Inteligencia artificial aplicada a los
servicios legales

Cursos/Diplomados:
Régimen de insolvencia de la persona
natural no comerciante y de la pequeña
comerciante - Ley 2445 de 2025

Conciliación extrajudicial en derecho.

Zona Norte

*32 matriculados en el 2025 -
53 graduados que incluyen

cohortes anteriores

MATRICULADOS EN FORMACIÓN CONTINUA

2023 2024 2025
0

100

200

300

400

155

203

368

*Seminarios + Formación a la medida



FORMACIÓN CON COSTO

Seminario en mindfulness: Respira
y Lidera 
Diplomado en docencia
universitaria

Zona Centro

Taller práctico de coctelería
Taller práctico de sushi
Festival del vino entre copas
y aromas

Zona Sur



INNOVACIÓN Y PI

317
Beneficiarios
en cultura de
la innovación

Patentes
radicadas y
8 concedidas

18

Marcas
radicadas y
38 concedidas

123



Taller evocando sabores - AWAKE
Capacitación en modelado de piezas en 3D (2)
Taller teórico-práctico sobre Gestión, Seguridad y Salud en el trabajo
Taller LEGO
Taller explorando con Inpo y Wuilito
Talleres sobre propiedad industrial (3 Zona Centro)
Bootcamp para la cultura de la innovación
Talleres de ideación e innovación
Talleres de prototipado

INNOVACIÓN Y PI

Fortalecimiento de la cultura creativa, estratégica e innovadora en empresarios, emprendedores, jóvenes y
población infantil.
Sensibilización y apropiación de la propiedad industrial y protección de signos distintivos, especialmente en
registro de marcas.
Desarrollo de capacidades en ideación, innovación, prototipado y pensamiento crítico, permitiendo la
creación y validación de empaques, logos y soluciones innovadoras.
Estímulo del pensamiento emprendedor mediante metodologías lúdicas, arte, juego y experiencias
prácticas.
Generación de ideas innovadoras aplicables a contextos empresariales, educativos y productivos, con
impacto en diferenciación y competitividad.

Generación de cultura de innovación, 
a través de las siguientes formaciones:

IMPACTOS



PATENTES CONCEDIDAS

2024 20258 8

PATENTES
RADICADAS
ANTE LA SIC

18
Dispositivo de terapia para

manos

Sistema y método para la ecualización
hidrostática de presiones en sistemas de

bombeos electrosumergible 

Dispositivo para el control de desplazamiento,
estabilidad y trayectoria de vehículos

autónomos en terrenos irregulares.



Ítem Fecha Radicado Titulo Solicitante o
inventor Sector Municipio

1 24 de enero
de 2025

NC2025/0000418

Dispositivo para el control de
desplazamiento, estabilidad y trayectorias

de vehículos autónomos en terrenos
irregulares

Universidad
CORHUILA

Ingeniería
Mecánica

Neiva

2 6 de febrero
de 2025

NC2025/0001363 Elevador para accesorios pequeños Universidad
CORHUILA

Ingeniería
Mecánica

Neiva

3 16 de mayo
de 2025

NC2025/0006331 Lámpara accesorio decorativo Leiber Benítez Industrial Neiva

4 16 de mayo
de 2025

NC2025/0006334 Etiqueta diseño industrial de empaque Leiber Benítez Industrial Neiva

5 16 de mayo
de 2025

NC2025/0006321 Etiqueta diseño industrial de empaque Lorena Benítez Industrial Neiva

6 5 de junio de
2025

NC2025/0007494 Dispositivo de terapias para manos 

Universidad
CORHUILA y
María Cano

Tecnología Neiva

7 11 de junio de
2025

NC2025/0007592 Patrón de diseño ropa deportiva Catalina
Hernández

Industrial Neiva

PATENTES RADICADAS



PATENTES RADICADAS

Ítem Fecha Radicado Titulo Solicitante o
inventor Sector Municipio

8 16 de junio
de 2025

NC2025/0008071

Sistema y método para la ecualización
hidrostática de presiones en sistemas de

bombeo electro-sumergible de pozos
petroleros

Prime Joint S.A.S Hidrocarburos Neiva

9
2 de julio de

2025 NC2025/0009021
Herramienta agrícola manual para embolsar

productos en racimo con sistema de
adaptación y liberación

Víctor Sierra
Ingeniería
Mecánica Garzón

10 15 de julio
de 2025

NC2025/0009562 Alfajía V protectora de terminaciones en
fachadas constructivas

María Camila
García

Construcción Neiva

11 15 de julio
de 2025

NC2025/0009563 Alfajía RD protectora de terminaciones en
fachadas constructivas

María Camila
García

Construcción Neiva

12 15 de julio
de 2025

NC2025/0009565 Alfajía TR protectora de terminaciones en
fachadas constructivas

María Camila
García

Construcción Neiva

13
4 de agosto

de 2025 NC2025/0010701
Dispositivo y sistema para tostado de granos y

semillas inteligente con supervisión y control
remoto en tiempo real

Universidad
CORHUILA

Ingeniería
Mecánica Neiva



PATENTES RADICADAS

Ítem Fecha Radicado Titulo Solicitante o
inventor Sector Municipio

14
12 de agosto

de 2025 NC2025/0010910
Dispositivo de soporte intracavitario

cardiaco con válvula mitral protésica de
plegado central y cierre lateral

Dr. Carlos
Calderón y

Rafael Azuero
Médico Neiva

15
15 de

septiembre de
2025

NC2025/0012488

Instrumento de inserción de sonda
nasogástrica con guía interna termo-flexible

y recubrimiento de baja fricción para
pacientes crítico

William Díaz Médico Neiva

16
31 de octubre

de 2025 NC2025/0015251
Herramienta con rodillos articulados y
sistema esférico para operaciones de
slickline y capilar en pozos petroleros

Vexah S.A.S Hidrocarburos Palermo

17
5 de

noviembre de
2025

NC2025/0015427
Dispositivo ergonómico para el cierre

seguro y controlado de la fascia abdominal
en cirugías gastrointestinales

German
Antonio Rengifo Médico Neiva

18
17 de

diciembre de
2025

NC2025/0017991
Dispositivo para medir y control de

Densidad Aparente por el método de
parafinado

Universidad
CORHUILA Agroindustrial Neiva



MEJOR INVENTOR

Huilense, mejor inventor colombiano 2025 

Inventor:
Yobany Cuají Trujillo

Solicitud de Patente:
NC2024/0002503

Sector:
Química

Patente:
Sistema “Cuají” para el Tratamiento de Agua Potable,
que Integra Etapas de Coagulación, Floculación,
Sedimentación, Filtración y Desinfección

Premio nacional de la OMPI para inventores

Categoría inventor individual



PROTOTIPO, ALISTAMIENTO Y TRANSFERENCIA - ZONA NORTE

Proyectos acompañados, diseñados técnicamente para la
postulación a recursos de cooperación internacional FDI –
Fondo de Desarrollo para la Innovación Francés.

1.Golden Alba S.A.S BIC con el proyecto Biofabricas
inteligentes para aprovechamiento de residuos del
beneficio del Café. $900,000,000.

2.Metalcofres Services SAS – Estufas ecoeficientes para 250
mujeres cafeteras de la zona sur del departamento del
Huila. $1,650,000,000.

3.Cámara de Comercio del Huila – Laboratorio de
innovación empresarial, para impactar a 3.340
microemprendimientos del departamento del Huila.
$2,983,000,000.

Producto de la transferencia se generaron ventas
por $9.230.000.000 y 82 nuevos empleos.

$5,533,000,000
3 Proyectos valorados en:

Postulados a recursos de
cooperación internacional
FDI - Fondo de Desarrollo

para la Innovación Francés.



Acompañamiento a inventores:
1.Acompañamiento en la validación del prototipo “Sonda Flexible”,

mediante visita técnica a China y participación en la feria FIME –
Miami (11 de junio de 2025), en el marco de los procesos de
validación de la patente. Resultado: $155.000.000 captados.
Asimismo, acompañamiento en la participación en la Feria
Internacional World Airway Management Meeting, realizada en
Florencia, Italia, del 5 al 8 de noviembre de 2025.

2.Acompañamiento en la participación en el Congreso Nacional
ASOCIMANO, realizado en Barranquilla del 20 al 23 de agosto de
2025, para la exposición de patentes y transferencia de
conocimiento.

3.Acompañamiento en la participación y exposición de desarrollos
tecnológicos en el Congreso Colombiano de Anestesiología y
Reanimación, realizado en Medellín del 28 al 30 de agosto de 2025.
como resultado se comercializaron $114.800.000.

4.Acompañamiento en la participación en feria regional, procesos de
mercadeo y publicidad, estudio de mercado de la patente y
desarrollo de molde en aluminio.

5.Acompañamiento en la creación de marca, páginas web, brochure,
redes sociales, diseños industriales de la patente y participación en
feria regional.

6.Acompañamiento en el desarrollo de prototipo, logrando el
escalamiento del nivel de madurez tecnológica de TRL 5 a TRL 7.

1

2

5

6

7

3

4



Zona No. Orientaciones

Zona Norte 180

Zona Centro 201

Zona Sur 148

Zona Occidente 60

MARCAS

Registradas ante la SIC 

Orientaciones

2024

100

2025

123
23%

589Total



Relación de marcas registradas ante la SIC 

Item Solicitante Marca Radicado Municipio

1 Restaurante
Infusión S.A.S

Infusión SD2025/0004955 Algeciras

2 Oscar Andrés
Cárdenas

Amoritá
Native

SD2025/0009986 La Plata

3 Supermercado
cinco menos S.A.S

Infusión SD2025/0011077 Neiva

4 Oscar Andrés
Cárdenas

Amoritá
Native

SD2025/0011085 Neiva

5 Pigmnt Colombia
S.A.S

Denvur TH SD2025/0013133 Neiva

6 Ingelecgroup S.A.S Ingelec
group

SD2025/0015936 Neiva

7 Xiomara Peña MMB SD2025/0017467 Neiva



Item Solicitante Marca Radicado Municipio

8
Rey de Pando
Coffee S.A.S

Guambito
Coffee

SD2025/0022880 Neiva

9
Comfamiliar del

Huila

Hotel Alta
Mar del
Juncal

SD2025/0023075 Neiva

10 Dania Salcedo Modesto
Café

SD2025/0023633 Pitalito

11 Andrés Pineda MMH SD2025/0031672 Neiva

12 Daniel Castro Sushitown SD2025/0031411 Neiva

13
ER Importaciones

S.A.S

E.R
Importacio

nes
SD2025/0025175 Neiva

14 Jair Bermeo Arena Miau SD2025/0024632 Pitalito

Relación de marcas registradas ante la SIC 



Ítem Solicitante Marca Radicado Municipio

15
Charcutería la

esmeralda S.A.S
Charcutería la

Esmeralda SD2025/0024395 Pitalito

16
Primavera Store

S.A.S
Averali

Primavera SD2025/0035916 Neiva

17
Importaciones
Frag&Group

S.A.S

FG
Frag&Group SD2025/0043818 Neiva

18
Ricardo Tovar

Mur
IH Integrales

del Huila S.A.S SD2025/0045880 Neiva

19
Jihsara Puentes

C.
Opiarepas

S.A.S SD2025/0046748 Rivera

20 Ramiro Riveros Tesoro Andino SD2025/0046466 Neiva

21
Daniela Andrea

A
Ecohotel la

Palma SD2025/0047795 Neiva

Relación de marcas registradas ante la SIC 



Item Solicitante Marca Radicado Municipio

22
Juan Carlos

Martínez
Jhermar
Coffee SD2025/0047936 Neiva

23
Jhon Faber

Yepes
Huevos JYK

S.A.S SD2025/0049317 Pitalito

24 Julián Vásquez
Chocolate

Mama
Susana

SD2025/0051680 Altamira

25 Angie Pérez
Accesorios

Carita Ángel SD2025/0053114 Campoalegre

26 Felipe Henao FH Mentoring SD2025/0053132 Neiva

27
Sándwiches

donde Míster
S.A.S

Míster Weck SD2025/0056614 Neiva

28
Agape, Coffee
& Honey S.A.S

Inhians
Coffee

SD2025/0056672 Neiva

Relación de marcas registradas ante la SIC 



Ítem Solicitante Marca Radicado Municipio

29
Eco Ingenierías
eficientes S.A.S

Eco Ingenierías
eficientes S.A.S

 SD2025/0059873 Neiva

30

Asociación
agropecuaria de
mujeres vereda el

guayabo

 Café del Yabul  SD2025/0060432  Campoalegre

31 Montevilla S.A.S
Montevilla
Gastrobar

SD2025/0065679 Algeciras

32
Restaurante Santa

Bárbara S.A.S
Santa Bárbara

Restaurante
SD2025/0067987 Neiva

33 Anua Hassan Amar
Proveniencia
dos paraísos

SD2025/0069133 Neiva

34 Luis Calixto Rojas Hydro Bim&Gis SD2025/0071875 El Pital

35 José Luis González Jokah Coffee  SD2025/0072719 Neiva

Relación de marcas registradas ante la SIC 



Item Solicitante Marca Radicado Municipio

36 Benjamín Serrano
 Casa

Rodríguez
Brunch

 SD2025/0072772  Algeciras

37
Anyela Patricia

Medina

Verde Menta
Casa

Campestre
SD2025/0075572 Rivera

38
Yhefferson Cicery

Avilés
Fazay SD2025/0086960 Garzón

39 Alcaldía de Garzón
Garzón el

alma del Huila
SD2025/0086913 Garzón

40
Oscar Alejandro

Calixto
Ikonoclasta SD2025/0109024 Neiva

41 Gonfi S.A.S Gonfi S.A.S SD2025/0112652 Neiva

42
Carlos Eduardo

Sánchez
Dothuil Jeans SD2025/0112640 Neiva

Relación de marcas registradas ante la SIC 



Item Solicitante Marca Radicado Municipio

43
Fernando
Canacue

Café Casa
Canacue

SD2025/0108354 Neiva

44
Carlos Eduardo

Heredia
Agetour
Cedherg

SD2025/0035530 Neiva

45
Carole Macchi

González
Macchi Infinite SD2025/0044709 Neiva

46
Catalina

Hernández
Borrero

Catamaránn SD2025/0054749 Neiva

47
Catalina

Hernández
Borrero

CHB
Dotaciones

SD2025/0054767 Neiva

48
Catalina

Hernández
Borrero

CHB
Sportswear

SD2025/0054756 Neiva

Relación de marcas registradas ante la SIC 



Item Solicitante Marca Radicado Municipio

49 Daniel Soto
Rodríguez

Artic 3D SD2025/0044071 Neiva

50 Danna Liceth
Quiroga

Muquitea SD2025/0035425 Neiva

51 Diana Constanza
Conde

Avocados
Campofértil

SD2025/0048039 Algeciras

52 Edna Piedad
Montealegre

Metapraxis
consultores

SD2025/0043824 Neiva

53 Erley Polo Vega BKR SD2025/0043858 Neiva

54 Estefany Indira
Ortiz

Naysha SD2025/0043887 La Plata

55 Gustavo
Chinchilla Nieto

Egucchini SD2025/0039893 Pitalito

Relación de marcas registradas ante la SIC 



Ítem Solicitante Marca Radicado Municipio

56 Janneth Téllez Quiroga Almalyk SD2025/004122
3

Neiva

57 Jhoan Fernando Osorio Bientrank'o SD2025/004152
3

La Plata

58 Jorge Mario Gordon Rossé Pastel
Atelier

SD2025/003554
1

Neiva

59 Juan David Rincón Chocapané SD2025/003595
4

Garzón

60 Juan Diego Imbachi IBS Panela SD2025/004335
9

Isnos

61 Juan Sebastián Quevedo Rizomas SD2025/003957
9

Pitalito

62 Juan Sebastián Quevedo Urna SD2025/003960
1

Pitalito

Relación de marcas registradas ante la SIC 



Ítem Solicitante Marca Radicado Municipio

63 Juan Stiven Calderón Caroba SD2025/0041534 Garzón

64 Katalina Falla Mardini Opitas a la
Plancha

SD2025/0035922 Neiva

65 Leiber Benítez Perdomo Bennni Coffee SD2025/0045924 Neiva

66 Leiber Benítez Perdomo Huilombra
Coffee

SD2025/0045961 Neiva

67 Leiber Benítez Perdomo Dobleco Coffee SD2025/0045975 Neiva

68 Lorena Benítez Perdomo Narelo Coffee SD2025/0045877 Neiva

69 Lorena Benítez Perdomo Aunare Coffee SD2025/0045896 Neiva

Relación de marcas registradas ante la SIC 



Ítem Solicitante Marca Radicado Municipio

70 Luisa Fernanda Núñez Rinute SD2025/0042424 Pitalito

71 Marcos Puryicky Díaz Puyiki SD2025/0037443 Pitalito

72 María Alexandra Pastrana Sijua SD2025/0043945 Gigante

73 María Camila Montoya Solería SD2025/0042473 Neiva

74 Natalia Alexandra
Quimbaya

Maderas L&C SD2025/0035549 Neiva

75 Nicolás Esteban Castillo Innamorato
Detalles

SD2025/0043290 Garzón

76 Nohora Cardona Parra Inkubamos SD2025/0041181 Neiva

Relación de marcas registradas ante la SIC 



Ítem Solicitante Marca Radicado Municipio

77 Norma Constanza Tique Kiverfrut Mix SD2025/0044981 Neiva

78 Maidy Alejandra Rojas Namar SD2025/0090772 Pitalito

79 Oscar Mauricio Serrano Serbez SD2025/0040855 Gigante

80 Patricia Camero Bautista La Quesuda Arepa
Plateña

SD2025/0046541 La Plata

81 Rosario Sánchez
Escandón

Tatacuana SD2025/0035978 Neiva

82 Sahara Lucia Campos Oruma Coffee SD2025/0044173 La Plata

83 Silvia Lorena Motta Triiba SD2025/0046587 Neiva

Relación de marcas registradas ante la SIC 



Ítem Solicitante Marca Radicado Municipio

84 William Hernán Olivera Waybliss SD2025/0036823 Nataga

85 Yilber Lenin Sánchez Armoka SD2025/0037261 Garzón

86 Robokids S.A.S R Robokids SD2025/0089253 Neiva

87 Motodo Import Group S.A.S Motodo SD2025/0089875 Neiva

88 Gabriela Salgado Mora Danta Amor y
Café

SD2025/0089322 Neiva

89 Teresa Amaya Plazas Garlar SD2025/0089416 Neiva

90 Bertha Estefanía Amar
Zúñiga

Niaflex By
Estefanía

SD2025/0089837 Neiva

Relación de marcas registradas ante la SIC 



Item Solicitante Marca Radicado Municipio

91 Adela Gaona Moscoso Cedrosado
Coffee

SD2025/0089401 Neiva

92 Herminia Silva Flórez RQ Coffee SD2025/0089863 Neiva

93 Van Gogh Moda Arte
S.A.S

Orisul SD2025/0089912 La Plata

94 Cindy marcela Vargas Cinva Publicidad SD2025/0089952 La Plata

95 Linda Katherine Ángel
Yasnó

Piti Piti Chiquitica SD2025/0089930 La Plata

96 María Denis Benavides Mava
Saboramor

SD2025/0090803 La Plata

97 Sandra Castiblanco Ecoparque La
Motilona

SD2025/0089424 Paicol

Relación de marcas registradas ante la SIC 



Ítem Solicitante Marca Radicado Municipio

98 Briyeth Camila Sánchez Lomcaye SD2025/0089938 La Plata

99 Diego Hernando Marín Huila Ruta 45 SD2025/0089614 Pitalito

100 Andrés Felipe Anaya Rhynno SD2025/0089626 Garzón

101 Leandro Zuleta Grackle SD2025/0089636 Gigante

102 Daniel Guzmán Helicao SD2025/0089654 Gigante

103 Helagrado Artesanal
S.A.S

Helagrado
Artesanal S.A.S

SD2025/0089723 Agrado

104 Almacenes Tecno Hogar
Colombia S.A.S

Tecno Hogar SD2025/0089753 Garzón

Relación de marcas registradas ante la SIC 



Item Solicitante Marca Radicado Municipio

105 Nuvia Ortiz Rodríguez Caviluz SD2025/0089766 El Pital

106 Erika Andrea Chaves Thadeos 1520 SD2025/0089437 Pitalito

107 Catherine Vanessa Trujillo MCT 1080° SD2025/0089433 Pitalito

108 Oscar Nicolás Álvarez Colacho
Yimaity

SD2025/0089435 Elías

109 Yamileth Perdomo Ticama SD2025/0090764 Acevedo

110 Diana Marcela Collazos Canco Café SD2025/0089427 Acevedo

111 Agrohz Persea S.A.S Zomac Miltillo AgroHZ
persea

SD2025/0089936 Isnos

Relación de marcas registradas ante la SIC 



Item Solicitante Marca Radicado Municipio

112 Oscar Mauricio Triviño Oscar Triviño La
Meca

SD2025/0090789 Pitalito

113 Finacol Pluss SAS Finacol Plus SD2025/0108400 Neiva

114 Comunicarte SAS Sanjuanero SD2025/0108372 Neiva

115 Fernando Canacue Café Casa
Canacue

SD2025/0108354 Palermo

116 Oscar Alejandro Calixto Ikonoclasta SD2025/0109024 Neiva

117 Carlos Ordoñez Gorjeos SD2025/0130541 Pitalito

118 Leonel Muñoz Lemuz SD2025/0130560 Pitalito

Relación de marcas registradas ante la SIC 



Item Solicitante Marca Radicado Municipio

119 Yuri Marcela Suarez Mucadeli SD2025/0130578 Pitalito

120
Juan Camilo

Rengifo Laboyani SD2025/0130672 Pitalito

122 Blanca Elvira Torres Salomas SD2025/0131969 Pitalito

122
Daniela Castro

Molano Camur SD2025/0132008 Pitalito

123 Alexander Collazos Collazos SD2025/0132034 Pitalito

Relación de marcas registradas ante la SIC 



INTERNACIONALIZACIÓN

Se crea plan de internacionalización
“Huila sin fronteras”

21 empresas exportaron con
acompañamiento de la CCH
$752.004 USD 

270 formados en comercio exterior

213 orientaciones básicas

60 orientaciones especializadas



PLAN DE INTERNACIONALIZACIÓN

HUILA SIN FRONTERAS
PROGRAMAS

Inteligencia de mercados: 
7 empresas con estudio integral

Redes comerciales internacionales: 
7 empresas vinculadas a la Red Europea
de Empresas (Enterprise Europe Network –
EEN)

Posicionamiento en Amazon:
5 empresas se posicionaron
comercialmente en la plataforma

Alistamiento comercial: 
8 empresas fueron preparadas para
participar en ruedas de negocio y
misiones comerciales (Zona Centro).

Digitalización para la
internacionalización:  
8 empresas fortalecieron
sus capacidades digitales
a través de páginas web,
e-commerce y portafolios
de servicio digitales
multilingües 

Certificatex: 
2 empresas con certificación HACCP

Diseño de empaque:
5 empresas adaptaron el diseño gráfico de
su empaque y/o etiqueta a estándares
internacionales 

42 Empresas
beneficiarias



Acompañamiento a Exportaciones
INTERNACIONALIZACIÓN

Con acompañamiento
de la CCH

Estados Unidos: Café
Canadá: Fruta fresca 
España: Panela pulverizada
Puerto Rico: Ropa de playa
Eslovaquia: Pasta de cacao

Panela: Isnos
Fruta fresca: Palestina
Textil: Neiva
Cafetero: Neiva, La Plata,
Pitalito

21
EMPRESAS EXPORTARON 

PAÍSES Y PRODUCTOS

SECTORES

USD $752.004

ALIANZAS Y CONVENIOS

AMCHAM Colombia:
Articulación estratégica mediante la firma del Pacto
por las Oportunidades, orientado a abrir mercados y
fortalecer el relacionamiento internacional empresarial.

ProColombia:
Acompañamiento en macrorruedas de exportación y
acceso a compradores internacionales.

Enterprise Europe Network (EEN):
7 empresas vinculadas a la red empresarial más
grande del mundo, con presencia en más de 60 países.

Consulado de Colombia en Miami y firmas legales
especializadas:
Apoyo en requisitos legales, registro de marca y acceso
al mercado estadounidense.

Exportaciones no minero energéticas 



Primera exportación de ropa de playa a Puerto Rico por USD 6.200.
Única empresa del Huila que exporta textiles de manera directa.

Contacto con cliente en Estados Unidos, logrando concretar negocio de microlotes por
20 kilos de café verde. 

Apertura de bodega en Miami y presencia comercial en Estados Unidos, Canadá, México, Europa y
Reino Unido.
Reconocimiento Premio ALAS a la Innovación Empresarial 2025.

Consolidación de red de más de 145 clientes internacionales y acompañamiento a 3.400 caficultores.
Posicionamiento internacional fortalecido tras experiencia empresarial en Italia.

Industrias Textiles ALKA S.A.S.

Coffe Martin S.A.S 

Café Cafetal 

Rengifo Coffee Trade

Zona Norte

Zona Occidente

Zona Sur

INTERNACIONALIZACIÓN

Casos destacados



Zona
Número de
formados

Municipios

Zona Norte 40
Neiva, Algeciras, Yaguará,
Campoalegre, Palermo, Aipe

Zona Centro 86
Garzón, Gigante, El Pital,
Suaza, Tarqui, Altamira, El
Agrado, Guadalupe

Zona Sur 98
Pitalito, Acevedo, Palestina,
Timaná, Isnos, San Agustín,
Oporapa, Elías, Saladoblanco

Zona Occidente 46
La Plata, Tesalia, La Argentina,
Paicol, Nátaga

INTERNACIONALIZACIÓN

270

Formados

FORMADOS EN COMERCIO EXTERIOR

Zona Número de formados # Horas

Zona Norte 58 87

Zona Centro 60 15

Zona Sur 65 52,5

Zona Occidente 30 10

ORIENTACIONES INTERNACIONALIZACIÓN

213

Orientaciones

60
240

Orientaciones Especializadas

Horas

+164

Horas



Acompañamiento planta 
Agucatae Hass:

FARMATODO

OZONO BIKE realizó capitalización Small
Cap inicial $50.000.000 COP y estableció
alianza comercial con la empresa
CISELMEC S.A.S., para la
comercialización de motocicletas y
bicicletas eléctricas en Neiva.

Se acompaña el proceso de instalación
de la empresa FARMATODO en Neiva,
con 2 tiendas y la instalación de una
planta de aguacate Hass en el
municipio de San Agustín.

ATRACCIÓN DE INVERSIÓN



15 misiones comerciales
14 ruedas de negocio
68 ferias y eventos

ESPACIOS DE RELACIONAMIENTO



3 INTERNACIONALES (EEUU, ITALIA Y ECUADOR)
14 empresas (Norte y Sur)

12 NACIONALES
490 beneficiarios (Norte, Centro, Sur y Occidente)

SECTORES:
Café, motos, comercio, retail, moda, turismo,
cacao, artesanías, belleza y salud

Espacios de relacionamiento

MISIONES COMERCIALES



Misión comercial Tipo Lugar Empresas Sectores Principales resultados

Misión Comercial
Café a Italia

Internacional Italia 4 empresas Café
Encuentros B2B con compradores, torrefactoras y tiendas de
specialty coffee. Fortalecimiento del posicionamiento del
café huilense en el mercado europeo.

Experiencia Retail
Florida

Internacional
EE. UU.

(Florida)
7 empresas Multisectorial

Visitas a formatos comerciales, análisis de precios, logística y
CEDI de productos colombianos. Reuniones con Consulado
de Colombia y firma legal especializada.

Feria 2 Ruedas
Colombia

Nacional Bogotá 36 empresas Motos Relacionamiento empresarial

Colombiamoda Nacional Medellín 40 empresas Moda Relacionamiento empresarial

Feria Artesanal
Antioqueña

Nacional Medeelín 1 empresa Artesanal
Cerró negocio de 800 vasos típicos y sus ventas en la feria
superaron los $3.000.000

Belleza y salud Nacional Bogotá
15

comerciantes
Belleza y

salud

Participación en agenda académica, dieron a conocer sus
productos y servicios, y adquirieron contactos de nuevos
proveedores

+ Talante Nacional Bogotá 7 comerciantes Comercio
Participaron en stands que les permitió dar a conocer sus
productos y servicios, así como tener relacionamiento
comercial abriendo nuevos mercados

Colombia Travel
Expo

Nacional Medellín 2 empresas Turismo
Ventas por $95.600.000 y se concretaron acuerdos
comerciales y/o expectativas de negocio por $708.000.000

Feria Cafés de
Colombia Expo
2025

Nacional Bogotá
72 participantes
- 8 expositores

Café
Expectativas de negocios por $1.500.000.000 y contactos
comerciales con países como Estados Unidos, Panamá,
Reino Unido, Italia, China, España, Australia y México.

Agroexpo Nacional Bogotá 7 empresas Cacao Muestra comercial

127 beneficiarios de
misiones y ferias
comerciales
Ventas directas por
$98.600.000
Expectativas de negocio
por $2.208.000.000
Alianzas y contactos con
empresarios de Italia, USA
y China

MISIONES Y FERIAS COMERCIALES - ZONA NORTE



Misión comercial Tipo Lugar Beneficiarios Sectores Principales resultados

Colombiamoda Nacional Medellín 45 Moda

Negocios estimados por
$320.000.000,
fortalecimiento de marca y
cierre de acuerdos
comerciales.

Colombia Travel
Expo

Nacional Medellín 5 Turismo
Negocios estimados por
$20.000.000 y ampliación
de redes comerciales.

Chocoshow Nacional Bogotá 32 Cacao

Negocios aproximados por
$30.040.000 y acceso a
compradores
especializados.

Feria Internacional
del Café, Cacao y
Agroturismo –
FICCA

Nacional Neiva 1 Café

Negocios estimados por
$14.000.000 y
fortalecimiento del
relacionamiento comercial.

MISIONES COMERCIALES - ZONA CENTRO

Las 4 misiones comerciales
realizadas en la Zona Centro
generaron expectativas de
negocio por $384.040.000,
concentradas principalmente en
los sectores moda, café, cacao y
turismo.



Misión comercial Tipo Lugar Beneficiarios Sectores Resultados principales

Women
Economic Forum
2025

Internacional
Cuenca,
Ecuador

3 Café
Relacionamiento internacional y fortalecimiento
del liderazgo empresarial femenino.

Colombia Travel
Expo

Nacional Medellín 5 Turismo
Acceso a compradores y promoción de la oferta
turística regional.

Cafés de
Colombia Expo

Nacional Bogotá 51 Café
Visibilidad comercial, contactos estratégicos y
apertura de mercados internacionales.

Colombiamoda Nacional Medellín 44 Moda
Posicionamiento de marca y generación de
conexiones comerciales.

Expoartesanías
2025

Nacional Bogotá 17 Artesanías
Acceso a vitrinas comerciales especializadas y
nuevos mercados.

ANATO Nacional Bogotá 3 Turismo
Fortalecimiento de la promoción turística con
proyección internacional.

Feria
Internacional de
Café, Cacao y
Turismo

Nacional Huila 22
Café, cacao

y turismo
Relacionamiento regional e internacional.

ExpoHuila Tech Regional Huila 21 Multisectorial
Conexiones empresariales y oportunidades de
negocio.

MISIONES COMERCIALES - ZONA SUR

Ventas aproximadas:
$114.720.000
Expectativa de
ventas: $492.200.000
Posibles acuerdos
comerciales: 45



Misión
comercial

Tipo Lugar Beneficiarios Sectores Resultados principales

ANATO Nacional Bogotá 6 Turismo

Ampliación de
contactos comerciales,
promoción de la oferta
turística y generación de
oportunidades de
negocio.

Cafés de
Colombia Expo

Nacional Bogotá 20 Café

Contacto comercial
efectivo del 90 %,
fortalecimiento de
capacidades
comerciales y apertura
de mercados.

Belleza y Salud
2025

Nacional Bogotá 33
Belleza y

salud

Ventas directas
superiores a $59
millones, ampliación de
redes comerciales y
contactos
internacionales.

Travel Expo 2025 Nacional Medellín 5 Turismo

Promoción de servicios
turísticos y generación
de conexiones
comerciales.

MISIONES COMERCIALES - ZONA OCCIDENTE

156 contactos estratégicos
Ventas directas superiores
a $59.000.000
Alianzas y contactos con
mercados de México,
EE.UU., Canadá, España,
Suiza y Corea



14

+95

Ruedas

Compradores

RUEDAS DE NEGOCIOS

411 Empresas participantes

1.312 Citas de negocio

$9.437.125.500 Expectativa de negocio



Rueda de
negocios en el
marco del “II

Encuentro regional
de turismo Macizo

Colombiano” 
Programa Más

Clientes

Macrorrueda de
Exportación 105 –

ProColombia

Rueda de
negocios “Ronda
Somos Colombia”

Programa Más
Clientes

Rueda de
negocios “Ronda
Somos Colombia”

Rueda de
negocios
AMCHAM
Colombia

Rueda de
negocios

“Expohuila Tech
2025” 

Programa Más
Clientes

Rueda de
negocios

“Asocentro”

35 empresas vendedoras
Sector: Turismo
10 empresas compradoras: Cundinamarca, Caquetá,
Putumayo y Huila, Aviatur y Destino Colombia
76 citas de negocio
$459.000.000 en expectativa de negocios
Municipios: Neiva, La Plata, Villavieja, Paicol, San
Agustín, Rivera, Pitalito, Santa María, Tarqui y Aipe.

17 Empresas
Citas de negocio: 172 
Expectativas de negocio: 2.545 USD 

12 proveedores de Ecopetrol en calidad de
compradores.
46 empresas
Sectores: Alimentación, aseo, turismo, ferretería,
papelería, bioseguridad, maquinaria y tecnología.
219 citas de negocio.
$1.938.100.000 en expectativa de negocios.

17 empresas
38 vendedores
141 citas de negocio
 $958.000.000 en expectativa de negocio

14 empresas
108 citas de negocio
Expectativas de negocio: $200.000.000 

109 empresarios del Huila y 70 empresarios nacionales
de Ibagué, Armenia, Bogotá, Florencia, Dosquebradas
y Medellín.
700 citas de negocio / 35 mesas de negociación.
$4.772 millones en expectativa de negocios.

13 empresas del Huila 
Liderada por la Cámara de Comercio de Bogotá.
Municipios: Neiva, Pitalito y La Plata.

RUEDAS DE NEGOCIOS

Macrorrueda
"Colombia, el país

de la belleza" 
Zona Centro

2 empresas 
Sector: café
Expectativas de negocio: $40.000.000



RUEDAS DE NEGOCIOS

Rueda de negocios
en el marco del

“Mercado
Campesino”

Programa Más
Clientes.

Zona Centro

Rueda de
negocios “Feria

Bienvenida
Navidad”
Zona Sur

Rueda de
negocios en el

marco de “ExpoSur
2025”

Zona Sur

Rueda de
negocios “Día del

Campesino”
Zona Occidente

Rueda de Negocios
“Primer Encuentro
Internacional de

Mujeres Cafeteras”
Zona Sur

Rueda de
negocios “ZASCA” 

Zona Sur

11 empresas
Sectores: Café y cacao.
Expectativa de ventas: $11.025.500
Aliados: Agencia de Desarrollo Rural (ADR), Colombia
Compra Eficiente, la Alcaldía de Garzón, Plaza de
Mercado de Garzón, FUNDACOFAM y el SENA
Municipio: Garzón

15 empresas
Sector: Multisectorial.
Expectativa de negocio: $40.000.000
Municipio: Pitalito. 

32 empresas
Sectores: Turismo, café, panela, miel, frutas, cacao y
achiras.
Citas de negocio: 68
Expectativas de negocio: $700.000.000
Municipios: Pitalito, San Agustín, Isnos, Acevedo y Elías.

5 empresas
Sector: Agrícola
Negocios por $3.000.000
Municipio: La Plata

4 mujeres 
Sector: café
Compradores internacionales: Canadá,
Reino Unido, y Cámara de comercio
Colombo Israelí

25 empresas
Sectores: Café
Expectativa de negocios: $319.000.000
Municipios: Pitalito, Acevedo, Isnos, Oporapa,
Palestina, Saladoblanco y Timaná.



Zona Norte

Tipo de evento N° de eventos Modalidad

Propios 6
Presencial

Alianza/Acompañamiento 12

Zona Centro

Eventos propios 16 Presencial

Zona Sur

Propios 18 17 pres / 1 virt

Alianza/Acompañamiento 6 Presencial

Zona Occidente

Propios 9 Presencial

Alianza/Acompañamiento 1 Presencial

Total 68

Zona Total expositores Total ventas ($) Total asistentes

Norte 368 $5.010.203.800 183.210

Centro 580 $1.195.650.000 60.200

Sur 556 $10.103.866.000 66.622

Occidente 333 $213.539.000 23.468

Total 1.837 $16.523.258.800 333.500

EVENTOS

Total eventos: 68
Propios: 49 - Alianzas: 19
Total expositores: 1.837
Aprox. Ventas: $16.523.258.800
Asistentes: 333.500



Zona Evento Ventas ($) Asistentes

Norte ExpoHuila TECH $4.772.000.000 21.558

Centro
Garzón de Compras / Garzón de Compras 2.0 $533.000.000 6.200

Show de humor - 848

Sur
Exposur 2025 $9.000.000.000 18.800

Feria Nacional Artesanal de Pitalito $850.000.000 23.000

Occidente
Expo Occidente $70.697.000 7.313

Ópera por la paz - 1.050

EVENTOS DESTACADOS



Municipios beneficiados
Neiva, San Agustín, Tello, Gigante. En el marco de la rueda de negocios provinieron
de ciudades como Ibagué y Armenia, sumado a las diferentes subregiones del
Departamento (Garzón, Gigante, Suaza, Guadalupe, Altamira, Pitalito, Isnos, Elias,
Acevedo, Timaná, La Plata, Paicol) 

Sectores impactados
Sector cultural y artesanal, comunicaciones, construcción, academia,
hidrocarburos, tecnológico, agroindustria, salud, ganadería, automotriz, comercio y
servicios, hubo una robusta oferta de alternativas en sostenibilidad y energías
limpias. 

Rueda de negocio
179 participantes, donde reportaron expectativas de negocios por $4. 772 millones
de pesos, proyectadas a través de en 700 citas.

Agenda Académica
Contó durante dos días, con una asistencia total 1.013 participantes.

EXPOHUILA TECH 2025

Visitantes: 21.558
Expositores: 87 matriculados - 2 no matriculados
Ventas: $4.772.000.000
Sectores: Café, cacao, panela, miel, artesanías, achiras



Rueda de negocio
Citas: 68 
Expectativas de negocio: $700.000.000
Sectores: Turismo, café, panela, miel, frutas, cacao y achiras

Agenda Académica
Encuentro regional de lideres de turismo
Conversatorio Perspectivas del turismo del Huila y el Sur de Colombia
Conversatorio Cadenas productivas del Huila: Desafios y oportunidades regionales

Otras actividades
Campeonato Regional de Catación en las categorías infantil, juvenil y mujeres
Desfile de modas
Bingo ferial (+4.000 participantes)
Like de sabores

EXPOSUR

Visitantes: 18.800
Expositores: 170
Ventas: $2.000.000.000
Sectores: Café, cacao, panela, miel, artesanías, achiras



FERIA NACIONAL 
ARTESANAL DE PITALITO
Expositores
203

Stand
210

Regiones
16 departamentos

Países participantes
5 (Egipto, India, Turquía, Ecuador y México)

Visitantes
23.000 personas 

Ventas
$850.000.000  

Aliados
Artesanías de Colombia, Gobernación del Huila, Alcaldía de
Pitalito, Ruta al sur, Asociación Ashuarte, COARPY  



EXPO OCCIDENTE

Visitantes
7.313

Expositores: 
70

Ventas:
$70.697.000

Sectores:
Turismo, Comercio, Artesanías, Hogar,
Construcción, Financiero, Educación,
Agroindustria, Automotriz, Gastronomía.



Garzón de Compras

Show de Humor

EVENTOS - ZONA CENTRO

ASISTENTES: +6.200
VENTAS: $533.000.000

ASISTENTES: 848



OPERA POR LA PAZ DEL OCCIDENTE 

1.050
Asistentes



AFILIADOS

Zona norte: 657
Zona Centro: 275
Zona occidente: 211
Zona Sur: 336

1.479 133Afiliados 2025 Nuevos Afiliados
2025

*Actas de Comité de Afiliados



Zona Norte Zona Centro Zona Sur Zona Occidente

ENCUENTRO DE AFILIADOS 2025

329 133
Asistentes Asistentes

733 Asistentes

119
Asistentes

152
Asistentes



FORMACIÓN ESPECIALIZADA

Liderazgo
Profesional

BootCamp
Mentoring

Empresarial

Día de la
Mujer

Taller Xperiencial de
Dirección y Estrategia
ejecutiva basada en

MENTORING GOLF



Eje Acciones desarrolladas / Resultados

Acciones de
fidelización
ejecutadas

• Realización de encuentros de afiliados en las diferentes regiones donde la Cámara tiene sedes (Neiva,
Garzón, Pitalito y La Plata).• Reconocimiento a empresarios por trayectoria y permanencia como afiliados.
• Visitas empresariales y seguimiento directo a afiliados.• Acompañamiento institucional en gestiones ante
autoridades locales y de seguridad cuando fue requerido.• Estrategias de cercanía como celebraciones en
fechas especiales y atención personalizada. • Jornadas de fortalecimiento empresarial, asesorías y espacios
de networking (BootCamp Mentoring Empresarial).• Acceso a créditos mediante convenios con INFIHUILA y
Banco Agrario. • Vinculación al Centro Digital Empresarial (Zona Occidente) para impulsar la
transformación digital de los negocios afiliados. • Renovación a domicilio. • Caracterización de servicios
empresariales para la construcción de directorio de afiliados (Zona Sur). • Desarrollo de encuentros
empresariales exclusivos para afiliados.

Convenios
concretados para

afiliados

• 9 nuevos convenios con restaurantes, educación y salud • Convenios para descuentos en registros de
marca y protección de activos intangibles. • Articulación con entidades financieras para facilitar el acceso
a productos y servicios. • Convenios con entidades públicas y privadas para participación en ferias, eventos
y espacios de relacionamiento empresarial.

AFILIADOS



OCUPACIÓN CENTROS EMPRESARIALES

Huila e, Centro
Empresarial

Neiva

58.655
Visitantes

Centro Digital 
La Plata

513
Visitantes

Centro Empresarial de
Innovación,

Gastronomía y
Agroindustria - Pitalito

1.317
Visitantes



5
NUESTRO COMPROMISO

CON LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL

“Más cerca de las comunidades”



beneficiarios
+4.000
RSE



9% de incremento en los trámites
de conciliación frente a la
vigencia 2024 (Neiva y Pitalito).
60% de efectividad en los
acuerdos conciliatorios.
340 trámites atendidos (Neiva y
Pitalito)
268 beneficiarios en jornadas de
conciliación (Neiva y Pitalito)
ICONTEC otorgó al Centro de
Conciliación, Arbitraje y Amigable
Composición (Neiva) la
acreditación conforme a la NTC
5906:2012.

Centros de Conciliación de Neiva y Pitalito



Trámites Neiva Pitalito Total

Conciliación Extrajudicial en Derecho 222 69 291

Insolvencia de Persona Natural No Comerciante 34 3 37

Apoyos y Directivas Anticipadas 4 0 4

Arbitraje 5 1 6

Amigable Composición 1 0 1

Recuperación Empresarial 1 0 1

Total 267 73 340

En 2025, los Centros de Conciliación de Neiva y Pitalito registraron un total de 340 trámites,
predominando la sede Neiva con 267 actuaciones. La Conciliación Extrajudicial en
Derecho fue el trámite más representativo, con 291 solicitudes, seguida por la Insolvencia
de Persona Natural No Comerciante y el Arbitraje. 

Servicios Prestados 

313

340

Trámites
2024

Trámites
2025



Servicio Neiva Pitalito

Tipos de
Conflicto

No.
Solicitudes

%
No.

Solicitudes
%

Civil 118 53% 53 77%

Comercial 19 9% 0 0%

Familia 84 38% 16 23%

Total 221 100% 69 100%

Servicio Neiva Pitalito

Tipos de
Conflicto

No.
Solicitudes

%
No.

Solicitudes
%

Civil 0 0% 1 100%

Comercial 5 10000% 0 0%

Total 5 100% 1 100%

Relación de tipologías de conflictos resueltos – Conciliación Extrajudicial

Relación de tipologías de conflictos
resueltos – Arbitraje

REPORTE POR TIPOLOGÍAS - 2025

Durante 2025, los Centros de Conciliación de Neiva y Pitalito
tramitaron 290 solicitudes de conciliación, de las cuales el 24% en
Pitalito y el 76% en Neiva correspondieron a asuntos civiles, seguidos
por los familiares. Estos resultados muestran que la ciudadanía
confía cada vez más en la conciliación extrajudicial para resolver
los conflictos más sensibles de su vida diaria. Además, el predominio
de 234 conciliaciones con costo frente a 57 gratuitas refleja la
sostenibilidad del servicio, manteniendo al mismo tiempo una
importante oferta de acceso gratuito para población vulnerable.

Servicio Neiva Pitalito Total

Conciliaciones
con costo

168 66 234

Conciliaciones
gratuitas

54 3 57

Total 222 69 291

Tipo de Conciliaciones



Consolidado
Neiva Pitalito

2024 2025 % Variación 2024 2025 % Variación

Audiencias realizadas 387 460 18,86% 113 113 0%

Acuerdos logrados 103 101 -1,94% 34 22 -35,29%

Porcentaje de efectividad 45% 60% 33,99% 44% 35% -20,64%

Constancias de no acuerdo 76 67 -11,84% 33 32 -3,03%

Constancias de no comparecencia 48 38 -20,83% 10 7 -30%

Constancias de asunto no
conciliable

3 1 -66,67% 0 0 —

Efectividad de la conciliación extrajudicial en derecho – Neiva y Pitalito

Se fortaleció la efectividad de la conciliación extrajudicial en Neiva, el porcentaje de acuerdos pasó del 45%
al 60%, lo que representa un incremento del 33,99% en la efectividad de los procesos conciliatorios. Además,
se realizaron más audiencias (de 387 a 460), lo que evidencia mayor demanda y confianza ciudadana en el
servicio.



Municipios o lugares de impacto - Centros de Neiva y Pitalito

Procedencia Cantidad

Algeciras 1

Bogotá D.C. 34

Boyacá 1

Bucaramanga 1

Campoalegre 2

Cartagena 1

Cundinamarca 2

El Pital 2

Envigado 1

España 6

Estados Unidos 6

Facatativá 2

Florencia 3

Garzón 8

Gigante 2

Ibagué 2

La Jagua de
Ibirico

1

Procedencia Cantidad

La Plata 11

Medellín 2

Mocoa 1

Neiva 251

Paicol 1

Palermo 5

Pasto 1

Pereira 1

Pitalito 3

San Vicente del
Caguán

1

Tenza 12

Tello 5

Teruel 1

Tesalia 2

Yaguará 16

TOTAL 373

Neiva Pitalito
Procedencia Cantidad

Acevedo 8

Bucaramanga 2

Estados Unidos 4

Guadalupe 3

Isnos 5

La Plata 2

Neiva 2

Palestina 10

Pitalito 172

Popayán 3

Soacha 4

Tarqui 9

Timaná 4

TOTAL 228

Los Centros de Conciliación de
Neiva y Pitalito ampliaron su
alcance territorial. Aunque la
mayoría de usuarios proceden de
los municipios sede, se evidencia
impacto regional, departamental,
nacional e incluso internacional,
con solicitudes provenientes de
Estados Unidos y España, así como
de ciudades como Bogotá,
Soacha, Medellín, Bucaramanga,
Pereira. Esto confirma la
consolidación de los centros como
referentes en materia de
conciliación extrajudicial más allá
del ámbito local.



Neiva

Pitalito

Jornadas de descuento en CONCILIACIÓN – Centros de Neiva y Pitalito

Público en general Empresarios
Primera jornada 50% de descuento 
(24/02/2025 – 31/03/2025): 23

Primera jornada 50% de descuento 
(02/05/2025 – 30/05/2025): 13

Primera jornada 50% de descuento 
(17/03/2025 – 30/04/2025): 4

Segunda jornada 50% de descuento
(05/05/2025 – 17/06/2025): 26

Segunda jornada 50% de descuento
(15/09/2025 – 20/10/2025): 11

Segunda jornada 50% de descuento
(30/07/2025 – 29/08/2025): 7

Tercera jornada 50% de descuento
(01/09/2025 – 31/10/2025): 43

Tercera jornada 50% de descuento
(03/11/2025 – 31/12/2025): 2

Cuarta jornada 50% de descuento
(21/10/2025 – 31/12/2025): 17



Neiva

Pitalito

Jornadas de descuento en INSOLVENCIA – Centros de Neiva y Pitalito

Público en general
Primera jornada 50% de descuento 
(24 de febrero al 31 de marzo): 4

Primera jornada 50% de descuento 
(02 de mayo al 30 de mayo): 1

Segunda jornada 50% de descuento
(29 de junio al 31 de julio): 7

Segunda jornada 50% de descuento 
(15 de septiembre al 20 de octubre): 1

Tercera jornada 50% de descuento
(06 de octubre al 28 de noviembre): 6

Cuarta jornada 50% de descuento 
(01 de noviembre al 31 de diciembre): 2



Difusión de los servicios del centro

PROGRAMA RADIAL Cuéntenos su Caso
Alianza: GRUPO PRISA. Emisoras Tropicana y Caracol Neiva
Periodicidad: Miércoles, 8:30 a.m. y 11:30 a.m.
Contenido: Servicios del Centro + eventos próximos 
Jornadas descuento + Atención llamadas telefónicas al
aire
Voceros: Conciliadores y Coordinador del Centro

Participación en TV:
Programa: "Alpajurídica" (canal local)

Impactos del programa radial y televisivo:
Los programas radiales y televisivos permitieron fortalecer el
posicionamiento institucional del Centro y difundir de manera
amplia la información relacionada con los mecanismos
alternativos de solución de conflictos. Estos espacios
contribuyeron a la sensibilización de la ciudadanía sobre la
importancia de la conciliación y ampliaron los canales de
acceso a la información, resolviendo inquietudes frecuentes y
promoviendo el uso responsable de nuestros servicios.



Conciliatón y Feria de Servicios 2025

NEIVA

En el marco del Festival de la Conciliación para el Cambio, se realizó la Feria de
Servicios en los centros de Neiva y Pitalito.

Participantes jornada académica:
172 personas.

Taller del desacuerdo al encuentro,
aprender a conciliar desde las
emociones 
Conferencia violencia y palabra:
¿Cómo la comunicación asertiva
construye acuerdos? 

A esta actividad asistieron abogados,
conciliadores del Centro y estudiantes de
Derecho de las universidades de la ciudad.



Resultados Conciliatón y Feria de Servicios 2025

PITALITO

Conciliatón

Feria de Servicios

19

13

13

6
Beneficiarios

Personas Nat.

Personas Nat.

Comerciantes



Centro de conciliación certificado

En diciembre, ICONTEC otorgó al
Centro de Conciliación, Arbitraje
y Amigable Composición (Neiva)
la acreditación conforme a la NTC
5906:2012, certificando así el
cumplimiento de los estándares
técnicos y de calidad exigidos
para los servicios de conciliación y
arbitraje.



Otras actividades - Neiva

Participantes Participantes

59 93

Diplomado Conciliación Curso Insolvencia Concurso
Participantes

409 

Conversatorios

4

29

Universidades

Personas



Otras actividades - Pitalito

Participantes Participantes Participantes

74 74 26

Conversatorio Capacitación Curso



Otras actividades

PRES- Procedimiento de Recuperación Empresarial

Programa Asociatividad y Resolución de Conflictos

En julio inició el Procedimiento de Recuperación Empresarial (PRES), creado por la Ley 2437
de 2024. Se trata de un mecanismo ágil y extrajudicial que permite a personas naturales y
jurídicas reestructurar sus deudas mediante acuerdos con sus acreedores, bajo la
orientación de mediadores especializados inscritos en nuestra lista. Hasta el momento se
ha tramitado un (1) servicio.

Se brindó acompañamiento técnico y jurídico
a cinco entidades sin ánimo de lucro para
implementar el programa "Asociatividad y
Resolución de Conflictos". A las entidades
constituidas se les asesoró en la reforma
estatutaria para incluir un comité de
conciliación. A las entidades en formación se
les orientó sobre tipos de organización,
responsabilidades legales y se les redactaron
sus estatutos, integrando desde su creación el
mecanismo para la resolución de conflictos.



Healing The Children es una campaña
humanitaria de inclusión social que,
desde hace más de 30 años, mejora la
calidad de vida de niños, niñas y
adolescentes del Huila y surcolombiano
que presentan patologías como labio y
paladar fisurado, luxación de cadera
congénita, pie chapín o equino varo,
microtia, polidactilia, secuelas por
quemaduras, entre otras. Estas jornadas,
que brindan atención medica integral
(Cirugías, terapias y entrega de material
ortopédico)  son anuales en Neiva y se
realizan sin costo, gracias apoyo de
aliados estratégicos.

250

271

233

+ 5.000

Inscritos

Valorados

Beneficiados

Beneficiados
en 3 decadas

Jornada de salud 2025

HEALING THE CHILDREN



Conmemoración
30 años de la
jornada

HEALING THE
CHILDREN



III Versión Jóvenes con Propósito

Jóvenes con Propósito es una iniciativa
desarrollada en alianza con el SENA Huila
que promueve la innovación y la inclusión
de los jóvenes en el ecosistema
empresarial, mediante espacios de
formación y conexión que acercan el
talento joven al sector productivo y
fortalecen su proyección laboral y social.

1.348Participantes



Espacio de conexión empresarial

III Versión Jóvenes con Propósito

Jóvenes
participantes, de

los cuales 3 fueron
contratados en 3

empresas de Neiva

32



II VERSIÓN
PREMIOS ALAS



40

15

9

32

11

II VERSIÓN PREMIOS ALAS

Premios ALAS es una iniciativa que reconoce y visibiliza a
las empresas del Huila que, a través de prácticas
responsables e innovadoras, generan un impacto
positivo en el desarrollo social, ambiental y económico
del territorio. Este espacio exalta el compromiso
empresarial con la sostenibilidad, la responsabilidad
social y la transformación del entorno, promoviendo una
cultura empresarial que aporta al bienestar colectivo y al
crecimiento sostenible de la región.

EMPRESAS GANADORAS

COMPROMISO CON EL MEDIO AMBIENTE
DE TU AGRADO: “PRODUCTIVIDAD Y CONCIENCIA”
HOTEL CAMPESTRE EL TRIUNFO
AICAFE - AGROINDUSTRIA COLOMBIANA DE BIOINSUMOS Y FERTILIZANTES S.A.S

COMPROMISO CON LA INNOVACIÓN EMPRESARIAL
INGENIERIA ELECTRÓNICA EL HUILA S.A.S BIC: “INNOVAR ARA CRECER”
A+C CONSTRUCTORA: “MODELACIONES ENERGÉTICAS ENERGÍA + EFICIENTE”
CAFÉ CAFETAL + BIO S.A.S

COMPROMISO CON LA COMUNIDAD
CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DEL HUILA: “FERIAS CULTURALES MÁS
CERCA DE TI”
COOPERATIVA CENTRAL DE CAFICULTORES DEL HUILA - COOCENTRAL:
“CULTIVANDO EL CAMBIO: CAFÉ SOSTENIBLE IMPULSADO POR MUJERES EN EL
CENTRO DEL HUILA”
SAN AGUSTÍN INTERNACIONAL HOTEL: “TURISMO CON ALMA Y RAICES:
CONSTRUYENDO TEJIDO SOCIAL Y BIENESTAR SOSTENIBLE”

Iniciativas

Iniciativas

Empresas

Empresas

Empresas

Postulados

Finalistas

Ganadores



Otras acciones

Vinculación a la Donatón de útiles escolares liderada por la gestora social del Huila
y apoyada por la Cámara de Comercio, con la gestión y entrega de útiles
escolares para las diferentes instituciones educativas del departamento, con
énfasis en la ruralidad.

17 jóvenes del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes de Neiva, que
desarrollan actividades productivas en este centro transitorio, recibieron formación
en emprendimiento y creación de empresas. Además, participaron como
expositores en el Evento El Arte se Toma Huila e en Neiva.

Taller básico de tostión ofrecido a niños y niñas de los programas de empalme
generacional cafetero del municipio de Pitalito. (23 beneficiarios)

En alianza con la editorial PANAMERICANA se realizó el evento “YO TE BAILO, TU ME
LEES” en la Cámara de Comercio del Huila – Seccional Pitalito, con la participación
de 8 academias juveniles e infantiles de danza municipal. También se dio el
lanzamiento del libro LA LUNA EN LOS ALMENDROS” del escritor laboyano Gerardo
Meneses Claros.



Otras acciones

Convenio con la fundación La Gloria de Dios de La Plata, donde se hizo
entrega de suplementos nutricionales a 21 familias que por sus condiciones
especiales requieren una atención integral en pro de su reuperación y calidad
de vida.

Apoyo permanente a los bancos de alimentos de Neiva y Pitalito,
contribuyendo a la realización de actividades sociales y gestión de recursos
para el desarrollo de su función, 886 familias han sido beneficiadas. En Pitalito,
se realizó el banquete de la solidaridad, contó con la participación de 1.086
personas.

Entrega de 97 detalles en época de navidad para hijos de
microempresarios ubicados en Neiva y Paicol.



6

NUESTROS REGISTROS
PÚBLICOS Y EL TRABAJO
POR LA FORMALIZACIÓN

EMPRESARIAL

“Para aportar a un tejido
empresarial sólido”



ESTADÍSTICAS DE LOS REGISTROS PÚBLICOS

Registros vigentes 2024 2025

MERCANTIL 39.071 39.379*

ESAL 3.731 3.593

RUP 1.125 1.153

RNT 2.053 2.240

RUNEOL 20 20

*Corresponde a todos los comerciantes renovados en la
vigencia 2025.

Registro Mercantil 2024 2025

Matrículas de PN y PJ 7.053 7.339

Renovaciones de PN y PJ 32.017 33.715

Cancelaciones PN y PJ 4.024 3.761

Registro 2024 2025

Renovación Registro Mercantil 92,35% 91%

Entidades sin ánimo de lucro 96,05% 96,30%

Renovación Registro único de
proponentes 78% 78,92%

Registro Nacional de Turismo 95% 97%



VIRTUALIZACIÓN DE LOS REGISTROS PÚBLICOS

Servicio 2024 2025 Crecimiento

Renovaciones 
de matrículas 
e inscripciones

34,48% 38,16% 3,68%

Certificados 51,34% 54,08% 2,74%

Matrículas de
sociedades 52,46% 65,34% 12,88%

Es importante destacar que, en todos los servicios antes señalados se presentó un
incremento en la virtualización, gracias programas como corresponsales camerales,
la Ventanilla Única Empresarial – VUE, y demás canales y estrategias que facilitan el
uso de servicios virtuales.



JORNADAS DE ASESORÍA PERSONALIZADA PARA LA RENOVACIÓN DEL RNT

Desde el 12 de febrero hasta el 13 de marzo, se
realizaron las jornadas de asesoría
personalizada del Registro Nacional de Turismo
en municipios de las diferentes zonas del
Departamento. La finalidad de las jornadas fue
contribuir a la renovación oportuna y efectiva
del RNT.

Municipios 2024 2025

Zona Norte 263 286

Zona Centro 55 73

Zona Occidente 46 47

Zona Sur 135 157

Total 499 563



JORNADAS DE ASESORÍA PERSONALIZADA PARA LA RENOVACIÓN DEL RUP

Municipios Asesorías
personalizadas

Zona Norte 154

Zona Centro 33

Zona Occidente 42

Zona Sur 99

Total 328



SIMPLIFICACIÓN DE TRÁMITES 

Para destacar:
  

El 4 de julio de 2025 se suscribió el convenio
de asociación 014 de 2025 entre el
municipio de Pitalito y la Cámara de
Comercio del Huila, para la
implementación de la VUE en esa
localidad. 
A partir del 14 de octubre de 2025, se
empezó a realizar inscripción del 100% de
matrículas en la base de datos de
contribuyentes de Pitalito.
La usabilidad de la plataforma virtual de la
VUE, para el caso de constituciones de
persona jurídica en Neiva, pasó del 79,92%
al 80,58%.

VUE NEIVA 2024 2025

SAS 560 (79,92%) 714 (80,58%)



CORRESPONSALES CAMERALES

Durante la vigencia 2025, el programa de
Corresponsales Camerales consolidó su papel como
un canal estratégico para la prestación de los
servicios registrales en 33 municipios del
departamento, donde no se cuenta con sede física.

Zona Renovaciones Matrículas Certificados

Norte 1837 122 773

Sur 927 38 144

Centro 628 29 122

Occidente 265 8 14

Total 3.657 197 1.053

Trámites realizados con los corresponsales camerales



DIAGNÓSTICO EMPRESARIAL

A través de visita puerta a puerta en los municipios donde no se
tiene sede física, se aplicó encuesta a los comerciantes, con el
fin de conocer sus necesidades y expectativas.

Zona Beneficiarios Matriculados No matriculados %Informalidad

Norte 3.232 2.666 566 17,51%

Occidente 303 264 39 12,87%

Centro 1.624 1.328 296 18,22%

Sur 2.201 1.949 252 11,44%

Total 7.360 6.207 1.153 15,66%

RESULTADO    2022 2023 2024 2025

*Establecimientos censados   18.797   6.380  17.054 7.539

Comerciantes matriculados   14.187   5.604  14.466 6.317

Comerciantes informales   4.610   776  2.066  1.222

*En los años 2022 y 2024 se realiza el diagnóstico empresarial en los principales
municipios  del Huila (Neiva, Pitalito, Garzón y La Plata), donde se encuentra la mayor
proporción del tejido empresarial. 



BRIGADAS DE SENSIBILIZACIÓN Y FORMALIZACIÓN EMPRESARIAL

El programa informa sobre la importancia de la formalización y orienta a los
comerciantes en el proceso de matrícula, costos y requisitos para legalizar su negocio.

Para la vigencia 2025, la CCH visitó 4 municipios (Neiva, Pitalito, Garzón y La Plata),
sensibilizando a 599  comerciantes, de los cuales se matricularon 200.



CÁMARA MÓVIL

ZONA BENEFICIARIOS
SERVICIOS

RENOVACIONES MATRÍCULAS CANCELACIONES MUTACIONES LIBROS FISCALES CERTIFICADOS

Norte 1693

3188 140 121 16 97 285
Centro 674

Occidente 210

Sur 1304

Total 3.881 3.847

En las jornadas de Cámara Móvil se beneficiaron 3.881 usuarios (3.741 matriculados y 140
no matriculados) y se realizaron 3.188 renovaciones, 140 matrículas, 121 cancelaciones,
16 mutaciones, se expidieron 285 certificados y se vendieron 97 libros fiscales



VENTANILLA MÓVIL

En las jornadas de Ventanilla Móvil se facilitó la
renovación de la matrícula mercantil en el
domicilio del empresario, lo cual redujo barreras
de acceso a los servicios registrales y contribuyó
a la permanencia de los comerciantes,
logrando la realización de 263 renovaciones.

Zonas Municipio Beneficiarios
(Matriculados)

Norte Neiva 95

Centro Garzón 168

Total 263



ORIENTACIÓN JURÍDICA VIRTUAL

Tema Usuarios

Creación de
Asociaciones
Campesinas

7

Creación de
empresas

48

ESAL 60

Registro Mercantil 44

RNT 17

RUP 37

Total 213

Con el desarrollo de esta actividad se amplió el
acceso a los servicios registrales, se redujeron
desplazamientos y se brindó respuesta oportuna a las
inquietudes jurídicas en temas registrales.



CIFRAS DEL CAE NEIVA

Servicio No.

Matrícula de personas naturales 2.228

Matrículas de establecimientos, agencias y sucursales 2.229

Matrículas de personas jurídicas 144

Orientación jurídica presencial 10.575

Asistencias y orientaciones telefónicas call center 5.761

Orientación mediante el chat página web 1.067

Revisión previa de actas de la página web 107

Trámites y consultas en la sala virtual 1.005

Total 23.116



CAE GARZÓN

Servicio No.

Matrícula de personas naturales 115

Matrículas de establecimientos,
agencias y sucursales 135

Matrículas de personas jurídicas 1

Pantalla autoconsulta 276

Total 527

En el comité anti-trámites, se continuó el trabajo articulado con las instituciones que
hacen parte del proceso de formalización de las empresas en Garzón, manteniendo
una comunicación directa para dar a conocer los servicios ofrecidos y sensibilizar a los
comerciantes sobre las obligaciones que tienen frente a dichas instituciones.



COSTUMBRE MERCANTIL

Sectores: Comercio y Turismo.

Objetivo: Evaluar la viabilidad de certificar determinadas prácticas como
costumbre mercantil.

Estudios: 
Ferreterías en Neiva: Entrega parcial de materiales con custodia de remanentes
sin cobro adicional. Número de encuestados: 175 matriculados. 
Turismo en Rivera y Villavieja: Pago de comisiones a residentes locales no
certificados en actividades complementarias al agroturismo y turismo de
aventura. Número de encuestados: 42 matriculados de Rivera y 39 matriculados
de Villavieja.

Resultado: Las prácticas no cumplieron con los requisitos de uniformidad,
reiteración, obligatoriedad, vigencia y publicidad para ser consideradas costumbre
mercantil. 



Otras actividades

Se brindaron 8 capacitaciones externas en
temas como creación de empresas y
asociatividad, orientadas a sensibilizar a los
participantes sobre la importancia de
formalizarse y a promover el acceso a los
servicios camerales, beneficiando a 112
usuarios no matriculados.​

Se brindaron 32 capacitaciones internas sobre
aspectos jurídicos de los registros públicos,
responsabilidades tributarias, entre otras. Lo
anterior, con el objetivo de fortalecer las
capacidades de los colaboradores y por ende
mejorar la atención a nuestros usuarios. 



Satisfacción del cliente de Registros Públicos

67,438

99,27%

66,947 Número de encuestados
con opinión positiva

Número total de
encuestas

% Satisfacción del cliente
en Registros Públicos



7 ÁREAS
TRANSVERSALES

“Garantizamos el funcionamiento
de la entidad, para dar lo mejor a

nuestros empresarios”



GESTIÓN DOCUMENTAL

Sistematización y automatización de los procesos documentales (7):

Ahorro iniciativa 0 papel: 

Formación personal: 

Madurez del sistema de gestión documental

En la vigencia 2025, se transformaron 6 procedimientos manuales a electrónicos relacionados con trámites
documentales como radicación de cuentas de cobro en sede virtual, cierres de caja a, través del docxflow,
solicitudes de afiliación, historias laborales en docxflow, conciliaciones bancarias y legalización de avances. Y se
implementó un  BOT para agilizar el archivado y finalización de los trámites de documentos contractuales. Desde el
mes de noviembre el Bot gestionó 439 trámites. El tiempo ahorrado en horas de trabajo fue de 107.92 horas,
equivalente a 13 días, aproximadamente. Se mejoraron los tiempos en este proceso en un 51% .

Se tuvo un ahorro de 38.904 folios en el 2025, 10% de ahorro frente al año anterior. Esta reducción de folios, que
corresponde a la transferencia documental de físico a electrónico de los 7 procesos anteriormente descritos,
equivale a 78 resmas de papel, contribuyendo esta Cámara de Comercio con la conservación ambiental, al evitar
el uso de 7.800 litros de agua y la tala de 4 árboles, necesarios para fabricar aproximadamente 78 resmas de
papel. Asimismo, el ahorro económico en gastos asociados a la administración del archivo físico.

62 colaboradores de los departamentos Jurídico y de Competitividad recibieron capacitación sobre Gestión
Documental.

Se realizó un diagnóstico orientado a evaluar el estado de madurez de Sistema de gestión documental de la
entidad, evaluando 27 productos asociados a dicha gestión, permitiendo identificar que se cuenta con 26
productos creados, para un 95% de cumplimiento de madurez. 



GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO

Personal Cámara de Comercio del Huila

Año Número de
Trabajadores

Contrato a
término indefinido

Contrato a 
término Fijo

2024 206 112 94

2025 210 116 94

Estudiantes

Aprendices SENA 2024: 22 2025: 19

Practicantes
universitarios 

2024: 45 2025: 50

De los 116 trabajadores con contrato a
término indefinido

Hombres 2024: 44 - 39% 2025: 45 - 39%

Mujeres 2024: 68 - 61% 2025: 71 - 61%

Personal en cargos directivos 

Hombres 2024: 5 - 29% 2025: 6 - 35%

Mujeres 2024: 12 - 71% 2025: 11 - 65%



GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO

Programa de métricas de la productividad

Análisis de carga laboral

Otras acciones

Partiendo de una consultoría externa, se definieron los nuevos modelos de liderazgo y cultura de la
organización. Asimismo, se evaluaron a los líderes y se construyeron sus Planes de Desarrollo Profesional
(PDP) e informes de potencial individual, con el propósito de identificar brechas y necesidades de
desarrollo, y a partir de ello establecer las métricas y el plan de transformación cultural que se
implementará en 2026.

Se llevó a cabo el proceso de evaluación y análisis de cargas de trabajo a 14 perfiles de cargos de los
Departamentos Administrativo y Financiero, Seccional Pitalito, y Sedes Garzón y La Plata, buscando los
equilibrios, la mejora de la productividad, la retención y la motivación de los colaboradores. Partiendo
de los resultados, se tomaron decisiones administrativas en pro del talento humano de la Entidad y de la
mejora en la calidad de los servicios institucionales.

Se diseñó el Plan de Responsabilidad Ambiental, 2025-2028 de la Cámara de Comercio del Huila, con el
propósito de reforzar la implementación de prácticas sostenibles en la gestion interna, a través de los
programas de uso eficiente de los recursos naturales; gestión de residuos y programa de cambio
climático y emisiones atmosféricas. 
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GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO

Medición del clima laboral

Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

El 83,2% corresponde al resultado obtenido en
la medición realizada a los colaboradores, a
partir de los componentes de credibilidad,
respeto, imparcialidad, orgullo y camaradería,
todos con resultados superiores al 77%.

Se cumplió al 100%, en todos los
requisitos establecidos en la Resolución
0312 del 2019.

Resultado esperado Resultado obtenido

Recursos Gestión integral del SGSST Gestión de la salud Gestión de peligros y riesgos Gestión de amenazas Verificación del SG-SST Mejoramiento
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GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO

Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

Se realizaron 106 inspecciones de
puesto de trabajo de los
colaboradores de la entidad,
validando aspectos ergonomicos,
iluminación, infraestructura,
equipos y confort. 

Visita a
sedes

Inspecciones a
puestos de trabajo1 2 Pausas activas3

Se realizaron  visitas a las sedes
Garzón y La Plata y seccional de
Pitalito, para realizar :
Inspecciones de puestos de
trabajo e infraestructura, pausas
activas y charlas de seguridad.

Se realizaron pausas activas en el
año (2 por semana) estiramientos
cefalocaudal, actividad física
básica, juegos dinámicos, por
zonas y movilidad articular, para
mejorar las posturas, prevenir
riesgos y reforzar la integralidad
de los colaboradores, en cada
área o puestos de trabajo.

No. Accidentes laborales 4 No. Enfermedades laborales 0



GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO

Plan de bienestar laboral - Salud física y mental

Coaching para
equipos de trabajo

Strong Life1 2

Se realizó la actividad “Descubre
tu Propósito y Eleva tu Potencial”,
enfocada en fortalecer las
habilidades blandas y alinear el
propósito personal y colectivo
con el organizacional en todas
las sedes.

Programa de instrucción en el
gimnasio: acompañamiento
como preparador físico, 2 horas
diarias de lunes a viernes.
Programa “Consultorio
Saludable”: realización de 97
valoraciones individuales para
promover hábitos de vida
saludable y mejorar las
condiciones de salud.

Campañas
de salud3

Se llevó a cabo una jornada de
vacunación contra la fiebre
amarilla, en articulación con la
Secretaría de Salud
Departamental, beneficiando a
78 colaboradores como acción
preventiva en salud pública.



GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO

Durante el 2025 se realizaron 13 procesos de formación, para el personal de la entidad, con el objetivo
de fortalecer las competencias:

Plan de bienestar laboral

Inteligencia Artificial Aplicada a los Negocios

Coaching y Liderazgo Ejecutivo para Entornos Desafiantes

Estrategias y contenidos Digitales

Estrategias de Ventas + IA

Derecho Laboral, Ley 2466 del 25 de junio de 2025 - Reforma laboral

Seminario - Taller Nacional de Registros Públicos

Estrategias de inteligencia artificial (IA) para la alta dirección

Encuentro nacional de líderes de tecnología de las cámaras de comercio

Seminario taller: Inteligencia Artificial aplicada a los Servicios Legales

Ciberseguridad 

Curso Intensivo de Microsoft Power BI

Redacción de informes claros, precisos y persuasivos

Riesgo psicosocial - Gestión de la Salud Psicológica en el lugar de Trabajo



GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO

Plan de bienestar laboral

Apoyo a formación en especialización y maestría  para
6 colaboradores de la Entidad.

Se creó el procedimiento de Trabajo en casa

Celebración y reconocimiento en fechas especiales
(Día de la mujer, Día del hombre, Día de las madres, San
Juan Cameral, Amor y Amistad, Navidad, profesiones,
entre otras)



GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO

Bonos escolares
camerales

Detalle navideño1 2

Se realizó la actividad
"CAMERITOS AL COLE",
entregando (20) bonos
escolares, para hijos de los
colaboradores auxiliares
administrativos y operativos de la
institución.

Se realizó la entrega de un
detalle institucional navideño al
personal operativo de la
institución, como un gesto de
agradecimiento por su
dedicación y esfuerzo.

Coaching para
equipos de trabajo3

Reconocimiento en diciembre, al
"Colaborador 360“, el cual se
otorga al empleado que haya
demostrado excelencia en su
desempeño laboral.

Plan de bienestar laboral



BENEFICIOS
LABORALES

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO
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Servicio de área
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GESTIÓN DE TI

Automatización y digitalización del proceso de generación y firma de
documentos de entrega y devolución de auditorios como mejora en el
módulo Reserva de espacios físicos, incorporando la parametrización y
gestión de los documentos de entrega y devolución de auditorios,
asociados a cada solicitud de reserva registrada en el sistema. Estas
mejoras permiten la eliminación del 100 % de los formatos físicos
asociados al proceso.

Se implementó un nuevo canal digital de pago habilitado en la sede
virtual de la Cámara para los clientes, con el fin de acceder de manera
fácil, rápida y confiable a realizar el pago en línea de un servicio
empresarial. Es un módulo que permite la creación de servicios y
paquetes de servicios asociados al SII (Sistema Integrado de
Información).

Mejoras e implementación de nuevas funcionalidades
en el sistema ERP SIGS (Sistema de Información para la
Gestión de Servicios)

Pago virtual de servicios empresariales por parte del
cliente



GESTIÓN DE TI

Optimización mediante la automatización y digitalización
del proceso de generación y firma de documentos para
servicios del centro de conciliación

Se realizó una mejora en el módulo Centro
de Conciliación y Arbitraje, incorporando
la parametrización y gestión de los
documentos acta de sorteo, carta de
designación y carta de citación,
asociados a cada solicitud de conciliación
y de apoyos y directivas anticipadas.
Dentro de los impactos de esta mejora se
tienen, la reducción del uso de formatos
físicos para los documentos
parametrizados, la disminución estimada
de errores por digitación y versiones no
controladas y el 100 % de la trazabilidad
documental por solicitud.



GESTIÓN DE TI

Se implementó una nueva funcionalidad en el módulo
Centro de Conciliación y Arbitraje, que permite a los
clientes consultar la tarifa correspondiente a su trámite
de conciliación, ingresando la cuantía de la pretensión
o, en caso de que la controversia no tenga un valor
económico definido, seleccionando la opción de
cuantía indeterminada. Esta nueva funcionalidad ha
permitido la reducción estimada del 80–90 % en el
tiempo de cálculo de la tarifa, la eliminación del 100 %
de los cálculos manuales realizados para este servicio
específico del Centro de Conciliación, la no
dependencia de documentos estáticos para la
consulta de tarifas, la disminución de errores en la
liquidación de tarifas, la disponibilidad 24/7 del
liquidador tarifario para clientes en la sede virtual y un
canal de autoservicio habilitado para la consulta de
tarifas en línea.

Liquidador tarifario para el servicio de
conciliación extrajudicial en derecho



GESTIÓN DE TI

Se implementó la automatización de campañas de
comunicación desde el CRM, permitiendo la creación,
segmentación y envío de convocatorias a eventos mediante
correos electrónicos masivos. Esta funcionalidad facilita la gestión
centralizada de las campañas, optimiza los tiempos de
comunicación, mejora el alcance de las convocatorias y
garantiza una comunicación oportuna y trazable con los
participantes.

Se implementó un canal digital único para consulta y descarga
de certificados tributarios para proveedores y empleados,
partiendo de la información generada por el software contable.
Esta mejora realizada en el SISPRO y en el SIGS, ha permitido el
ahorro de tiempo de usuarios que hacían este proceso de
manera manual e individual, y un acceso 24/7 para la descarga
de los certificados.

Automatización del envío de convocatorias a eventos
mediante correos electrónicos masivos desde el CRM

Gestión de certificados tributarios para
empleados y proveedores



GESTIÓN DE TI

Se implementó la sincronización de la información contractual registrada por los
proveedores en el SISPRO con su expediente digital en el sistema de gestión
documental DocxFlow, garantizando la actualización automática de los contratos
y fortaleciendo el control, así como la trazabilidad documental mediante la
integración de las dos aplicaciones.

Se implementó en el RUES un componente de Inteligencia Artificial que
permite a los usuarios cargar los documentos en formato PDF
correspondientes a los trámites de nombramiento de personas jurídicas.
La solución transcribe automáticamente la información contenida en
las actas y la integra al sistema de registro SII para su estudio,
permitiendo que todo el proceso sea realizado por el mismo usuario de
manera autónoma, desde cualquier lugar. Esta ayuda ha permitido la
reducción de tiempo de la transcripción manual de actas de
nombramiento por parte del digitador, la automatización del 100 % del
proceso de carga y transcripción de actas de nombramiento en
formato PDF cargado por parte del usuario.

Desmaterialización de actas con apoyo de
IA para extraer información

Sincronización de la información de contratos registrados en el
SISPRO con el expediente del proveedor almacenado en
DocxFlow



Pruebas de recuperación y contingencia sobre los servicios
de infraestructura AWS, donde están alojados los sistemas de
información de la CCH

Se realizaron pruebas de recuperación y contingencia en conjunto con el proveedor
NUPTUM, sobre la infraestructura de Amazon Web Services (AWS), con el fin de verificar que
las aplicaciones de la CCH puedan ser restauradas y operadas correctamente ante una
eventual contingencia. Estas pruebas confirmaron la integridad de la información y la
capacidad de reactivar los sistemas de manera oportuna, garantizando la continuidad del
servicio.

Resultados

100 % de las aplicaciones propias incluidas en las pruebas de recuperación.
Validación completa de la capacidad de restaurar los sistemas ante una contingencia.
Reducción significativa del riesgo de no disponibilidad de los servicios.

Nota: En octubre de 2025 se presentó una caída global de AWS que afectó aplicaciones
importantes a nivel mundial, gracias a los protocolos de contingencia implementados en
la CCH, los servicios no se vieron afectados.

GESTIÓN DE TI



Año Tipo de compra Valor ($)
% Participación

Proveedores

2025

Compras en la
región

1.142.803.250 59%

Compras
nacionales

787.260.075 41%

Total 1.930.063.326 100%

2024

Compras en la
región

1.552.603.250 63%

Compras
nacionales

912.105.035 37%

Total 2.464.708.285 100%

GESTIÓN CONTRACTUAL

Compras

Las compras 2025 fueron
menores frente al 2024
(27%), toda vez que las
mayores inversiones se
hicieron en la vigencia
anterior para la dotación y
puesta en marcha del
Centro Empresarial de
Innovación, Gastronomía y
Agroindustria de la
Seccional Pitalito y el Centro
Digital de La Plata.



Las actividades de mantenimiento se ejecutaron en un 100% desde el punto de vista técnico. En
el ámbito financiero, la ejecución de los recursos alcanzó el 96,7%, gracias a la eficiencia en el
uso de los recursos asignados.

Plan de mantenimiento
aprobado vs. ejecutado 2025 2024

Plan Mantenimiento
Institucional

Aprobado Ejecutado Aprobado Ejecutado

$ 729.658.398 $ 706.149.979 $ 531.589.140 $ 457.669.236

Mantenimiento

GESTIÓN CONTRACTUAL



Relación de los proveedores de la región y nacionales contratados para la ejecución de los
mantenimientos a la infraestructura y al mobiliario de la CCH:

Vigencia a vigencia se evidencia que la ejecución de los servicios contratados se realizan
en su mayoría con proveedores de la región, son específicos aquellos servicios que se
contratan con proveedores nacionales. 

Plan de mantenimiento ejecutado 2025 %
Participación 2024 %

Participación

Plan mantenimiento ejecutado proveedores regionales $659.049.775 93,33% $ 434.777.667 95%

 Plan mantenimiento ejecutado proveedores nacionales $ 47.100.204 6,67% $ 22.891.569 5%

Total $706.149.979 100% $ 457.669.236 100%

Mantenimiento

GESTIÓN CONTRACTUAL



Público Privado

Contrato
inicial

Otrosíes
Contrato

inicial
Otrosíes Total

Cartas 530 11 148 2 691

Órdenes 274 55 52 10 391

Contratos 74 26 387 3 490

Convenios 20 0 23 1 44

Total 898 92 610 16 1.616

Documentos contractuales generados

GESTIÓN CONTRACTUAL



Proveedores

Al cierre de 2025, la Entidad
Gremial registró 2.083 proveedores
en el Sistema de Proveedores
SISPRO (278 nuevos inscritos), lo
que representa un incremento del
15,40% frente a 2024.
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GESTIÓN CONTRACTUAL



Escala Rango
No. Proveedores

calificados

Muy bueno 95–100 301

Bueno 80–94 108

Aceptable 60–79 6

Deficiente 00–59 2

Total - 417

Durante la vigencia 2025, se realizaron 417 evaluaciones a los proveedores con los cuales se
celebraron contrataciones, a partir de los 3 SMMLV, obteniendo los siguientes resultados:

Proveedores

El 98% de los
proveedores obtuvo

una calificación entre
“Muy bueno” y

“Bueno”

GESTIÓN CONTRACTUAL
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ARQUEOS

29 arqueos que permitieron
mantener un adecuado
control de los recursos,

prevenir fraudes y robos,
detectar errores y

garantizar el cumplimiento
de la normatividad.

CLIENTES
INCÓGNITOS

3 clientes incógnitos
que permitieron evaluar la
calidad del servicio, medir

el cumplimiento de los
protocolos y detectar

oportunidades de mejora.

CONTROL INTERNO

22 auditorías, las cuales
permitieron la

implementación de
mejoras y ajustes en los
procesos, fortaleciendo

a su vez los controles
establecidos.

PLAN DE AUDITORIAS

PRUEBAS DE RECORRIDO
CULTURA DE

AUTOCONTROL

REPORTES Y
ATENCIÓN A ENTES

DE CONTROL
13 pruebas de recorrido que

permitieron verificar el
cumplimiento de los

procesos, identificar riesgos
y fallas, así como contribuir a

la mejora de la eficiencia
operativa.

Se realizaron actividades
de sensibilización sobre la

gestión de riesgos y el
control interno, a través

de capacitaciones,
pausas de control,

boletines y circulares.

Consolidación y reportes
del plan anual de trabajo,
informe de labores, planes

de mejoramiento y
seguimiento al

cumplimiento de reportes
en los tiempos
determinados.



CONTROL INTERNO

121 Riesgos Identificados 

RIESGOS IDENTIFICADOS POR ÁREAS

Gestión de los riesgos



SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

Recertificación del Sistema
de Gestión de la Calidad

Recertificación con la
firma ITICCOL, vigente

hasta 2028.

Firma electrónica en contratos de personal vinculado a la entidad
Implementación de tickets en el área de comunicaciones
Registro de acciones correctivas en Control Plus
Sistematización de conciliaciones bancarias.

Diseño de boletines, pausas de calidad “Juega y
aprende”.

OPTIMIZACIÓN DE PROCESOS (4):

GENERACIÓN CULTURA DE CALIDAD (8):

Seguimiento permanente en el control de acciones correctivas,
Servicios no conformes e Indicadores de gestión de la
organización.

La Junta Directiva aprobó la actualización de la política de calidad,
con ocasión a la inclusión de la enmienda por cambio climático en las
normas ISO de los sistemas de gestión (particularmente ISO 9001 /2015).

SEGUIMIENTO

POLITICA DE CALIDAD



100% Cumplimiento en tiempos de
respuesta
7,6 días promedio de respuesta
90 traslados por competencias
11 felicitaciones por buena atención de
los colaboradores
11 quejas presentadas por inconformidad
en la atención prestada
13 reclamos presentados por la
disponibilidad de atención de los canales

Informe peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones - PQRSF

NÚMERO DE
SOLICITUDES
RADICADAS

8.946

SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD



Transparencia

Índice de transparencia y acceso a la información pública
La Cámara de Comercio del Huila, en cumplimiento de su compromiso con la
transparencia y la implementación de mecanismos que garanticen el acceso de la
ciudadanía a la información pública, obtuvo un puntaje de 100 sobre 100 en la medición
anual del Índice de Transparencia y Acceso a la Información Pública, otorgado por la
Procuraduría General de la Nación.

Transparencia activa
Se realizó el etiquetado de metadatos y estructuras de accesibilidad en 485 documentos
del portal de Transparencia, con el objetivo de garantizar el acceso efectivo a la
información por parte de personas con discapacidad visual mediante lectores de
pantalla. La intervención se alineó con la Ley 1712 de 2014, la Circular 1519 de 2020
(Anexo 2) y las WCAG 2.1 nivel AA.

Transparencia pasiva
En el marco de la transparencia y acceso a la información pública el portal de datos
abiertos presentó un total de 4.322 vistas y 833 descargas del total de conjunto de datos
publicados, dando cumplimiento a los lineamientos establecidos en el Anexo 4 de la
Resolución 1519 de 2020.

CUMPLIMIENTO NORMATIVO



Protección de datos personales

Se realizó el Registro Nacional de
Bases de Datos ante la

Superintendencia de Industria y
Comercio (SIC) , en cumplimiento de

la normatividad vigente,
garantizando la inscripción oportuna

de 14 bases de datos, así como la
actualización de la información

contenida en dichas bases.

Registro Nacional de
Base de Datos

Gestión de autorizaciones
Se consolidó y actualizó el inventario
de autorizaciones de tratamiento de
datos, logrando la centralización y
gestión efectiva de 18.345 registros.

Difusión y Visibilidad

Cumplimiento

Actualización y difusión de la Política de
Tratamiento de Datos Personales, orientada

al fortalecimiento de las finalidades del
tratamiento, la definición de las obligaciones
de los encargados y la estandarización del

procedimiento para la identificación y
gestión de incidentes que comprometan

datos personales.

Generación de cultura interna
Se realizaron 120 inducciones enfocadas en los

principios rectores, procedimientos para el ejercicio
del derecho de hábeas data, Registro Nacional de
Bases de Datos (RNBD), y sanciones aplicadas a las

Cámaras de Comercio.

Se ejecutó la auditoría interna de
protección de datos personales,

verificando el cumplimiento de los
deberes y obligaciones estipulados
en el artículo 17 de la Ley 1581 de

2012.

CUMPLIMIENTO NORMATIVO



Seguridad de la información

Se implementó el
procesamiento y

clasificación de la
información, con el

propósito de identificar y
categorizar los activos de

información de la
organización, según su valor,

criticidad, los requisitos
legales, contractuales y
regulatorios aplicables.

Se establecieron 10
controles de seguridad en

la gestión de activos
tecnológicos mediante la

configuración centralizada
de directivas que incluyen:,

cifrado de información
con BitLocker,

estandarización del
software autorizado y

activación de trazas de
auditoría para el

monitoreo del sistema. 

Se realizó la auditoría
de seguridad de la
información bajo la
norma 27001 versión
2022, con el fin de

evaluar el cumplimiento
de los controles, la

gestión de riesgos y la
efectividad del sistema

de seguridad de la
información,

obteniendo resultados
satisfactorios.

Se actualizó la política
de seguridad de la

información,
fortaleciendo los

lineamientos para la
protección de los

activos de información,
la gestión de riesgos y la

respuesta ante
incidentes, en

cumplimiento de los
requisitos normativos y
de seguridad vigentes.

CUMPLIMIENTO NORMATIVO



Sagrilaft

Durante el segundo semestre del año, dando cumplimiento a la
normatividad emitida por la Superintendencia de Sociedades, y con la
aprobación de la Junta Directiva, la Cámara de Comercio del Huila
dio inicio a la implementación y operativización del sistema SAGRILAFT
(Sistema de autocontrol para la prevención de lavado de activos,
financiación del terrorismo y proliferación de armas de destrucción
masiva) e  IERC (Identificación y evaluación de riesgos de corrupción). 

Dentro del proceso de cultura de este nuevo Sistema, la CCH comenzó
el proceso de formación a los colaboradores para asegurar el proceso
de implementación y operativización.

CUMPLIMIENTO NORMATIVO



SERVICIO AL CLIENTE

Clientes nuevos

Centralización de las bases de
datos correspondientes a
servicios virtuales, procesos de
formación, eventos, sistema de
turnos (Digiturno) y orientaciones
empresariales.
Se identificaron 12.662 usuarios
nuevos que hicieron uso de por lo
menos un servicio de la Cámara
de Comercio.

Índice de satisfacción y
favorabilidad

Los resultados de la evaluación de los
índices de satisfacción y
favorabilidad alcanzaron un 92% y
95%, respectivamente, destacando el
cumplimiento de la promesa de valor
de la organización. La medición fue
realizada a los empresarios que
hicieron uso de servicios
empresariales y registrales durante la
vigencia. Los componentes
evaluados fueron calidad, atención,
agilidad y capacidad de respuesta
ante solicitudes.

Cultura entorno al
servicio al cliente

Se realizaron 120 inducciones
dirigidas al personal de las sedes de
Neiva, Garzón, La Plata y Pitalito,
orientadas al fortalecimiento de las
competencias en el uso del CRM y
a la socialización de la
actualización de la Política de
Servicio al Cliente, con el fin de
mejorar la gestión de la
información, la atención al usuario y
la estandarización de los procesos
de servicio.



GESTIÓN DE COMUNICACIONES

555

246

$145

43

Productos en el 2025

Publicaciones en prensa (Regional y Nacional)

Millones en valoración de Fress Press gestionados

Publicaciones en “Una Red Que Se Mueve”
Confecámaras

En el 2025, el área de Comunicaciones de la Cámara de Comercio del Huila implementó
nuevos productos e incorporó dos profesionales al equipo, que permitieron fortalecer la
estrategia institucional, visibilizar el impacto empresarial y conectar de forma más cercana,
ágil y creativa con los públicos de interés.



GESTIÓN DE COMUNICACIONES

367Reels



GESTIÓN DE COMUNICACIONES

Historias de Impacto

Producción y difusión de 100 cápsulas empresariales/beneficiarios

Sectores: 
Agrícola: 3
Artesanal: 11
Comercio y Servicios: 18
Automotriz: 3
Belleza y salud: 3
Cafetero: 7
Educación: 3
Gastronómico: 26
Textil: 4
Turismo: 22

Zona Norte: 51 
Zona Centro: 20
Zona Occidente: 9
Zona Sur: 20



GESTIÓN DE COMUNICACIONES

Nuevos Productos

6

13

3

Podcast
Conexiones

Mini
entrevistas

Cifras que
Transforman



GESTIÓN DE COMUNICACIONES

24

20

7

7

Agenda
Empresarial

Sabías Qué

Detrás de
Cámara

Editorial de
la Presidente 



GESTIÓN DE COMUNICACIONES

3

5

Testimonios
Ciudadanos

Newsletter

Difundidos a
través de
10.660 correos
electrónicos



GESTIÓN DE COMUNICACIONES

CREACIÓN CANAL SPOTIFY 

“Conexiones” amplía su alcance, permitiendo
que más empresarios, emprendedores y
ciudadanos accedan fácilmente a
contenidos de valor desde cualquier lugar y
en cualquier momento. Además, fortalece la
visibilidad digital de la Cámara, conecta con
nuevas audiencias y posiciona el
conocimiento y las historias del Huila en una
de las plataformas de audio más utilizadas del
mundo.



GESTIÓN DE COMUNICACIONES

 Publicaciones en prensa Presencia en noticieros nacionales

Valoración Fress Press gestionado a
nivel nacional: $145 millones

29

217

Publicaciones en
medios nacionales

Publicaciones en
medios de
comunicación
regionales

El Espectador
Revista Semana
Blu Radio

Forbes
Caracol Radio
El Tiempo



GESTIÓN DE COMUNICACIONES

43
Publicaciones en 
Una Red que se
Mueve -
Confecámaras



GESTIÓN DE COMUNICACIONES

2024 2025 Incremento %

32.561 35.172 2.611 8,0

8.849 11.086 2.237 25,3

6.687 6.687 0 0

1.978 2.355 377 19,1

552 713 161 29,2

1.006 1.903 897 89,2

REDES SOCIALES - Crecimiento seguidores 



GESTIÓN DE COMUNICACIONES

Crecimiento
FACEBOOK

Red social principal

Datos tomados de plataforma METRICOOL



GESTIÓN DE COMUNICACIONES

Países con principales
usuarios

Colombia
Estados Unidos
China
Hungría
España
Países Bajos

Crecimiento del
42,3% en el periodo

2023-2025

Sede Virtual

Datos tomados de plataforma LOOKERSTUDIO

https://lookerstudio.google.com/u/1/reporting/30cdddc8-66f6-448f-a653-342694fcef58/page/yJwt


GESTIÓN DE COMUNICACIONES



GESTIÓN DE COMUNICACIONES

App Móvil

Datos tomados de plataforma PAGEGEAR



8 INFORME
ECONÓMICO

*Información preliminar



EJECUCIÓN INGRESOS PÚBLICOS VIGENCIA 2025 VS. 2024

RUBRO  PRESUPUESTO
APROBADO 2025

PRESUPUESTO EJECUTADO
2025

VARIACIÓN
INGRESOS

EJECUTADOS
2025 VS

APROBADO

% EJECUCIÓN
2025/APROBADO

2025

PRESUPUESTO
EJECUTADO 2024

%
CRECIMIENTO
EJECUTADO

2025 VS 2024

OPERACIONALES 18.241.373.558 20.195.229.690 1.953.856.132 111% 16.658.509.459 21%

REGISTRO MERCANTIL 15.865.213.736 17.497.798.930 1.632.585.194 110% 14.408.981.425 21%

PROPONENTES 1.155.931.592 1.184.710.000 28.778.408 102% 1.116.071.000 6%

ESAL 1.125.475.590 1.271.772.000 146.296.410 113% 1.024.724.100 24%

OPERADOR DE LIBRANZA 1.222.640 1.403.000 180.360 115% 1.218.000 15%

CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE 93.530.000 239.545.760 146.015.760 256% 107.514.934 123%

NO OPERACIONALES 1.097.338.517 1.091.783.386 -5.555.131 99% 1.068.150.769 2%

TOTAL INGRESOS PÚBLICOS 19.338.712.075 21.287.013.076 1.948.301.001 110% 17.726.660.228 20%

*Información sujeta a cambios por estar en periodo de cierre



PARTICIPACIÓN POR RUBRO/TOTAL INGRESOS PÚBLICOS 2025

RUBRO EJECUCIÓN 2025 % PARTICIPACIÓN

REGISTRO MERCANTIL 17.497.798.930 82%

PROPONENTES 1.184.710.000 6%

ESAL 1.271.772.000 6%

OPERADOR DE LIBRANZA 1.403.000 0%

CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE 239.545.760 1%

NO OPERACIONALES 1.091.783.386 5%

TOTAL INGRESOS PÚBLICOS 21.287.013.076 100%



EJECUCIÓN ACUMULADA DE INGRESOS PÚBLICOS POR REGIONES 2025

SEDE  PRESUPUESTO
APROBADO 2025

PRESUPUESTO
EJECUTADO 2025

VARIACIÓN
INGRESOS

EJECUTADOS 
2025 VS

APROBADO 
2025

% EJECUCIÓN
2025/

APROBADO 
2025

PRESUPUESTO
EJECUTADO 

2024

% CRECIMIENTO
EJECUTADO

2025 VS 2024

NEIVA 13.211.427.900 14.882.687.255 1.671.259.355 113% 12.198.459.355 22%

PITALITO 3.477.924.897 3.594.832.680 116.907.783 103% 3.151.626.826 14%

GARZÓN 1.727.538.498 1.845.303.277 117.764.779 107% 1.527.724.086 21%

LA PLATA 921.820.779 964.189.864 42.369.084 105% 848.849.961 14%

TOTAL INGRESOS
PÚBLICOS 19.338.712.075 21.287.013.076 1.948.301.001 110% 17.726.660.228 20%



EJECUCIÓN ACUMULADA DE INGRESOS PÚBLICOS POR RUBROS Y POR REGIONES 2025 VS 2024

RUBRO  PRESUPUESTO APROBADO 
2025

PRESUPUESTO EJECUTADO
2025

VARIACIÓN INGRESOS
EJECUTADO 2025 VS

APROBADO 2025

% EJECUCIÓN
2025/APROBADO

2025

PRESUPUESTO
EJECUTADO 2024

% CRECIMIENTO
EJECUTADO 2025 VS 2024

REGISTRO MERCANTIL 15.865.213.736 17.497.798.930 1.632.585.194 110% 14.408.981.425 21%

NEIVA 10.621.739.296 12.023.178.870 1.401.439.574 113% 9.653.634.436 25%

PITALITO 2.996.360.036 3.080.165.000 83.804.964 103% 2.731.798.300 13%

GARZÓN 1.467.690.215 1.557.050.860 89.360.645 106% 1.294.459.489 20%

LA PLATA 779.424.189 837.404.200 57.980.011 107% 729.089.200 15%

PROPONENTES 1.155.931.592 1.184.710.000 28.778.408 102% 1.116.071.000 6%

NEIVA 904.824.431 943.910.000 39.085.569 104% 887.386.000 6%

PITALITO 136.589.879 128.403.000 -8.186.879 94% 125.479.000 2%

GARZÓN 71.667.759 68.342.000 -3.325.759 95% 62.587.000 9%

LA PLATA 42.849.523 44.055.000 1.205.477 103% 40.619.000 8%

ESAL 1.125.475.590 1.271.772.000 146.296.410 113% 1.024.724.100 24%

NEIVA 655.241.609 733.843.900 78.602.291 112% 597.798.300 23%

PITALITO 218.749.390 253.229.700 34.480.310 116% 199.677.300 27%

GARZÓN 159.917.524 206.733.400 46.815.876 129% 153.675.700 35%

LA PLATA 91.567.067 77.965.000 -13.602.067 85% 73.572.800 6%

OPERADOR DE LIBRANZA 1.222.640 1.403.000 180.360 115% 1.218.000 15%

NEIVA 1.222.640 1.403.000 180.360 115% 1.160.000 21%

PITALITO 0 0 0 NA 58000 NA

CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE 93.530.000 239.545.760 146.015.760 256% 107.514.934 123%

NEIVA 72.000.000 195.817.057 123.817.057 272% 75.937.256 158%

PITALITO 21.530.000 43.728.703 22.198.703 203% 31.577.678 38%

NO OPERACIONALES 1.097.338.517 1.091.783.386 -5.555.131 99% 1.068.150.769 2%

TOTAL INGRESOS PÚBLICOS 19.338.712.075   21.287.013.076 1.948.301.001 110% 17.726.660.228 20%

*Información sujeta a cambios por estar en periodo de cierre



EJECUCIÓN GASTOS DE FUNCIONAMIENTO RECURSOS PÚBLICOS VIGENCIA 2025

Nombre del rubro
Aprobado

2025
Ejecutado ene–

dic 2025
% ejecución

2025

Gastos de personal 9.945.769.597 9.387.049.297 94%

Honorarios 446.363.255 362.570.306 81%

Impuestos 102.622.322 102.493.032 100%

Otros arrendamientos 1.000.000 0 0%

Contribuciones 203.848.258 201.579.988 99%

Seguros 164.228.410 140.634.680 86%

Aseo y vigilancia 39.095.500 35.964.966 92%

Servicios públicos 700.948.149 561.103.631 80%

Servicio procesamiento de
datos

176.000.000 175.098.052 99%

Correos, portes y telegramas 31.040.000 29.635.875 95%

Transporte y acarreos 5.800.000 1.221.426 21%

Gastos de administración 500.665.200 499.104.327 100%

Gastos legales 24.250.000 24.246.004 100%

Mantenimiento y
reparaciones

2.010.619.913 1.762.219.642 88%

Gastos de viaje 65.400.000 58.355.985 90%

Depreciaciones 1.178.911.599 1.167.066.948 99%

Diversos comisiones PB 500.000 0 0%

Diversos libros,
suscripciones, periódicos

12.190.000 8.488.904 70%

Diversos material impreso 500.000 0 0%

Diversos elementos de aseo
y cafetería

106.873.313 98.792.061 92%

Diversos útiles de papelería
y fotocopia

289.067.423 270.989.997 94%

Diversos combustibles y
lubricantes

21.500.000 14.583.140 68%

Diversos devolución de
ingresos

3.000.000 725.400 24%

Diversos casino y
restaurante

91.860.000 89.436.900 97%

Publicidad de registro 125.691.038 119.734.249 95%

Publicidad misional e
institucional

50.932.962 50.932.962 100%

Información impresa
institucional

74.200.000 68.536.950 92%

Otros 14.500.000 1.158.249 8%

Gastos financieros 212.329.163 175.416.239 82%

Totales 16.600.150.102 15.407.640.210 93%



EJECUCIÓN INGRESOS PRIVADOS, VIGENCIA 2025

RUBRO   PRESUPUESTO
APROBADO

 EJECUCIÓN INGRESOS 
DIC 31 % EJECUCIÓN

CUOTAS DE AFILIACIÓN 333.794.268 345.806.600 104%

VENTAS DE INFORMACIÓN COMERCIAL 87.000.000 113.517.350 130%

VENTAS DE HOJAS DE LIBROS 134.464.576 117.100.266 87%

INCAPACIDADES 100.000  - NA

INTERESES 9.000.000 20.286.147 225%

OTROS INGRESOS 210.000.000 25.221.163 12%

EXCEDENTES DE FORMACIÓN 258.000.000 234.963.843 91%

INGRESOS POR PROGRAMAS Y EVENTOS 1.885.871.429 1.292.410.672 69%

TOTAL INGRESOS PRIVADOS 2025 2.918.230.273 2.149.306.042 74%



PARTICIPACIÓN POR RUBROS PRIVADOS/ TOTAL INGRESOS PRIVADOS, VIGENCIA 2025

RUBRO  EJECUCIÓN
INGRESOS

% PARTICIPACIÓN
POR RUBROS 

CUOTAS DE AFILIACIÓN 345.806.600 16%

VENTAS DE INFORMACIÓN COMERCIAL 113.517.350 5%

VENTAS DE HOJAS DE LIBROS 117.100.266 5%

INTERESES 20.286.147 1%

OTROS INGRESOS 25.221.163 1%

EXCEDENTES DE FORMACIÓN 234.963.843 11%

INGRESOS POR PROGRAMAS Y EVENTOS 1.292.410.672 60%

TOTAL INGRESOS PRIVADOS AÑO 2025 2.149.306.042 100%



Nombre del rubro Aprobado 2025 Ejecución 2025 % ejecución

Gastos de personal privados 484.606.531 421.083.196 87%

Otros honorarios 78.616.600 55.716.600 71%

Impuestos 1.000.000 68.000 68%

Arrendamientos privado 500.000 0 0%

Contribuciones 16.600.000 16.491.997 99%

Seguros 47.000.000 46.158.005 98%

Servicios públicos 500.000 0 0%

Servicio comunicación datos
privado

500.000 0 0%

Correos, portes y telegramas 500.000 0 0%

Transportes y acarreos privados 1.000.000 0 0%

Administración propiedad
horizontal

107.900.000 107.772.000 100%

Otros gastos legales 4.200.000 2.919.673 70%

Aseo y vigilancia privado 1.000.000 921.100 92%

Mantenimiento equipo de oficina 4.000.000 306.000 8%

Nombre del rubro Aprobado 2025 Ejecución 2025 % ejecución

Gastos de viaje 5.000.000 3.519.700 70%

Depreciaciones 6.500.000 2.241.911 34%

Diversos elementos de aseo y
cafetería

1.000.000 865.629 87%

Diversos material impreso 40.688.400 38.252.100 94%

Diversos útiles de papelería y
fotocopias

9.027.300 9.027.300 100%

Diversos gastos de
representación 33.000.000 32.955.112 100%

Diversos combustibles 
y lubricantes

1.000.000 890.090 89%

Diversos casino y restaurante 24.487.445 24.241.611 99%

Otros diversos privados 129.300.255 117.728.009 91%

Gastos bancarios privados 4.000.000 2.693.983 67%

Otros impuestos 4x1000 privado 12.000.000 9.297.714 77%

Apoyo obras sociales –
donaciones privado

7.000.000 6.592.000 94%

Intereses financieros privado 190.000.000 79.035.026 42%

Total 1.210.906.531 979.386.755 81%

EJECUCIÓN GASTOS DE FUNCIONAMIENTO DEL FONDO DE ORIGEN PRIVADO VIGENCIA 2025



INFORMACIÓN ADICIONAL
Evolución previsible: La Cámara de Comercio del Huila continuará ejecutando su estrategia y su plan
anual de trabajo de acuerdo con las decisiones de la Junta Directiva y el presupuesto acordado para
tal fin.

Acontecimientos importantes después del ejercicio: No se presentó ningún hecho relevante después de
cierre de los estados financieros 2025 que puedan afectar de manera significativa la situación
financiera de la entidad.

Operaciones con miembros de la Junta Directiva: Durante el 2025 no se realizaron operaciones
contractuales con los miembros de la Junta Directiva ni con los administradores de la entidad cameral.

Cumplimiento de las Normas sobre Propiedad Intelectual y Derechos de Autor: La Cámara de
Comercio del Huila, a través de la Dirección de TI, declara que ha cumplido con las normas relativas a
la utilización de la propiedad y derechos intelectuales, contenidos en la Ley 603 del año 2000,
relacionada con la utilización de softwares debidamente licenciados. Así mismo, cumplimos con los
signos distintivos. 

Cumplimiento de la Ley 1676 de 2013 Libre Circulación de facturas: La Cámara de Comercio del Huila,
deja constancia que dio cumplimiento con lo establecido en los parágrafos 1° y 2° del artículo 87 de la
Ley 1676 de 2013, adicionados al artículo 7° de la Ley 1231 de 2008, toda vez que durante el ejercicio
del 2025 no efectuó o promovió alguna acción o acto que entorpeciera la libre circulación de facturas
emitidas por los vendedores o proveedores de la entidad.




