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MERCANTIL 

 
 

 
 
A continuación, encontrará el paso a paso que debe seguir para realizar la renovación de su 
matrícula mercantil: 
 
 

Paso 1: Ingrese a la sede virtual de la Cámara de Comercio del Huila www.cchuila.org, 

apartado trámites virtuales. (ver imagen) 
 

 
Trámites virtuales - Cámara de Comercio del Huila  

 
En la parte inferior de la página, encontrará la opción: RENOVACIÓN REGISTROS PÚBLICOS, 
botón RENOVACIÓN DE MATRÍCULA MERCANTIL / ESADL.  (ver imagen) 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.cchuila.org/
https://www.cchuila.org/tramites-virtuales/
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Paso 2: Una vez haga clic e ingrese al botón, será 

direccionado a la plataforma del Sistema Integrado de 
Información (SII); si es un usuario registrado Ingrese sus 
datos; de lo contrario, seleccione el botón registrarse. (ver 
imagen) 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota: Si selecciona el botón 

registrarse, consulte el instructivo 
“Creación de usuario y verificación 
de identidad para trámites 
virtuales” disponible en Tutoriales 
trámites virtuales Cámara de 
Comercio del Huila para realizar su 
registro con éxito. 

https://www.cchuila.org/servicios-registrales/tutoriales-para-tramites-virtuales/
https://www.cchuila.org/servicios-registrales/tutoriales-para-tramites-virtuales/
https://www.cchuila.org/servicios-registrales/tutoriales-para-tramites-virtuales/
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Paso 3: Ingrese al módulo de renovación e indique su matrícula o número de 

identificación a renovar y oprima el botón continuar. (ver imagen) 

 
Nota: En caso de suspender o interrumpir el trámite y desea retomarlo, podrá hacerlo 

indicando el número de recuperación como se indica en la imagen. 

 

Paso 4: Indique el valor real de sus activos con corte al 31 de diciembre del año 

inmediatamente anterior y liquide. (ver imagen) 
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Nota: Recuerde que las Cámaras de Comercio podrán solicitar soporte de la información 

financiera reportada, tales como manifestación expresa del comerciante, certificado del 
contador público o revisor fiscal, estados financieros, entre otros. 
 

Paso 5: Diligencie los formularios con su información. Tenga en cuenta que si sus 

ingresos por actividad ordinaria es cero ($0), deberá adjuntar el soporte que así lo acredite 
(certificación del contador, estado de resultados etc.). (ver imagen) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota: El costo de la renovación dependerá de los activos reales reportados.  
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Paso 6: Firma electrónica y medio de pago. 
   
Si decide pagar por medios electrónicos, proceda a diligenciar los datos del firmante. (ver 
imagen) 
 

 
 
Una vez usted haga clic en el botón firma electrónica, el sistema le arrojará el número de 
recuperación y los datos del trámite; para continuar, haga en el clic en el botón ESTOY DE 
ACUERDO Y ACEPTO. (ver imagen) 
 
 

 
 
El sistema le solicitará que 
confirme los datos de la persona 
que validará el trámite, a su vez 
deberá confirmar el correo 
electrónico y hacer clic en OK. (ver 
imagen) 
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Cuando el sistema le solicite la contraseña segura, digite la misma clave con la que ingresó al 
sistema. (ver imagen) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Paso 7: Una vez haya firmado, la plataforma le mostrará los medios de pagos habilitados, 

para proceder a diligenciar los datos del CLIENTE/PAGADOR para completar el trámite. (ver 
imagen) 
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Paso 8: Tenga en cuenta los siguientes tiempos para que se refleje la renovación de 

matrícula mercantil. 
 

1. Pago con sistema Tucompra (PSE) una vez el banco acredita el pago de la 
transacción, lo cual se encuentra sujeto a los tiempos de respuesta de la 
correspondiente entidad financiera. Normalmente el tiempo de respuesta es de 30 
minutos. 

2. Pago con volante de banco 
 
-Bancolombia (oficinas y/o corresponsales bancarios) máximo dentro de las 6 horas     
hábiles siguientes al pago. 
-Colpatria dentro de las 24 horas siguientes al pago. 

 
 
Si desea atención personalizada puede contactarse con nosotros en las líneas de atención 
(608) 8713666 Opción 1. 


